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CESSA ha definido su Mision como la linea basica de su actuar cotidiano, de acuerdo con lo siguiente;

‘Formar profesionistas, lideres intelectual y éticamente preparados que contribuyan al bienestar de la
sociedad, a fin de impactar el desarrollo de las comunidades en que se desempenan, a nivel nacional e
internacional”.

Asi mismo, la Filosofia se define de la siguiente manera:

El Centro de Estudios Superiores de San Angel es una Institucion de vanguardia en el dmbito internacional,
comprometida con la sociedad en la formacion de personas integras y competentes, que impacten en el
desarrollo de su entorno.

Para lograrlo, fomenta la excelencia académica y los valores que permitan al alumno su crecimiento y
desarrollo, para interactuar en la comunidad en que se desempene de una forma ética y responsable.

CESSA se concibe como una Institucion comprometida con la sociedad en la formacion de sus estudiantes en
los valores fundamentales. Por ello ha fijado como base de su quehacer educativo los siguientes Valores:

Responsabilidad
Respeto
Servicio
Honestidad
Honorabilidad
Lealtad
Justicia
Perseverancia
Libertad
Diligencia
Empatia
Solidaridad

CESSA como parte de su sistema axiologico, ha incluido los siguientes Principios Institucionales:

Comprometerse con la transmision y aplicacion del conocimiento, en un marco pluraly critico.

Despertar entre sus estudiantes, la conciencia de su responsabilidad social y de servicio.

Promover los valores y derechos fundamentales de responsabilidad, respeto, servicio, honestidad,
honorabilidad, lealtad, justicia, perseveranciay libertad.

Apoyar la solucion de problemas, cuando lo demande la comunidad universitaria.
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Reconocer, comprender y respetar la diversidad de culturas que existen en la Institucion, el pais y en el resto
del mundo.

Disenar y desarrollar programas de vanguardia que correspondan a las necesidades del medio local,
nacional e internacional.

Esforzarse por satisfacer las necesidades de capacitacion, asi como las expectativas de superacion
profesional de sus integrantes.

Procurar la solvencia moral para respaldar el fomento de los valores fundamentales entre su comunidad
universitaria.
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Capitulo |
Generalidades

Articulo 1. El presente Reglamento establece los derechos y obligaciones que asumen los aspirantes al ser
admitidos como alumnos, a fin de recibir los servicios educativos y complementarios que presta o facilita
Centro de Estudios y Operacion de Establecimientos San Angel, S.C. dentro del Centro de Estudios Superiores
de San Angel (en lo sucesivo, "“CESSA’, que se refiere tanto a la persona moral como a la institucion educativa);
asi como los términos y condiciones aplicables a cada uno de dichos servicios.

Articulo 2. Segun su relacion con el CESSA, las personas se clasifican como sigue:

I. Aspirante: Persona que aun no adquiere el caracter de alumno ni tiene relacion juridica con el CESSA, pero
que puede participar en el proceso de seleccion para ser admitido en su momento, en virtud de haber pagado
el costo de dicho proceso y presentado correctamente su solicitud de admision.

Il. Alumno: Persona que ha sido admitida por el CESSA vy, por consiguiente, ha celebrado un acuerdo de
voluntades para recibir servicios educativos conforme al plan de estudios elegido o a sus actualizaciones, en
cada uno de los ciclos escolares a los que se inscriba, de conformidad con el presente Reglamento.

lll. Alumno de Primer Ingreso: Es aquel que adquiere ese caracter por primera ocasion, sin haber sido alumno
del CESSA con anterioridad.

IV. Alumno Activo: El que se encuentra inscrito en el ciclo escolar en curso y puede recibir los servicios
educativos del plan elegido durante el mismo. Pudiendo ser:

a) Alumno Regular: Es aquel Alumno que no adeuda ninguna asignatura.
b) Alumno Irregular: Es aquel que recursa alguna(s) asignatura(s) por no haberla(s) acreditado.

V. Alumno Inactivo: El que no se encuentra inscrito al ciclo escolar en curso y/o causa baja temporal, por lo
que no puede recibir servicios educativos en el periodo.

VI. Alumno de Transferencia Interna: Es aquel alumno activo que procede de otra carrera o de otro plan de
estudios, dentro de la misma Institucion, y/o de otro Campus del CESSA.

VII. Alumno de Reingreso: Es aquel que por motivo de baja temporal reingresa a CESSA, previa autorizacion
de la Direccion Académica del Campus.

VIII. Egresado: Es aquel que ha cubierto el 100% (cien por ciento) de los creditos de los estudios con validez
oficial cursados y cumplido los requisitos especiales que establece el presente Reglamento para adquirir esa
calidad.
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IX. Titulado: Aquel egresado que haya obtenido su grado académico a través de alguna de las formas
establecidas en los reglamentos del CESSA.

Capitulo Il
De la admision

Articulo 3. Para ser admitido como alumno del CESSA, deben satisfacerse los siguientes requisitos acordes
al plan de estudios seleccionado:

A. Licenciatura y Profesional Asociado:

l. Tener afinidad con el perfil de ingreso del plan de estudios que desee cursar.

ll. Haber concluido los estudios del nivel de acceso al plan de estudios que desee cursar (bachillerato o sus
equivalentes, segun el caso), o bien, estar cursando el ultimo ano o ciclo del nivel medio superior (preparatoria
0 su equivalente), siempre que concluyan antes de iniciar sus estudios en el CESSA.

lll. Contar con un promedio minimo de 7 (siete) en el nivel de acceso al plan de estudios que desee cursar.

IV. Tener dominio del inglés, con un puntaje para licenciaturas cuatrimestrales de 500 (quinientos) puntos y
para las licenciaturas semestrales de 550 (quinientos cincuenta) puntos en el examen TOEFL Institutional
Testing Program (ITP) o su equivalente en otras pruebas autorizadas por el CESSA.

V. No haber sido alumno del CESSA y causado baja definitiva, a menos que el Consegjo Académico lo autorice.

VI. Conocer y aceptar los términos y condiciones aplicables al servicio educativo y al plan de estudios que
deseen cursar.

VII. Solicitar oportunamente su admision para cursar un plan de estudios vigente y para el cual exista o se
prevea contar con disponibilidad de campus, modalidad y horarios al momento de la eventual inscripcion.

VIII. Sustentar y aprobar las evaluaciones del proceso de seleccion.

IX. Cursar y concluir satisfactoriamente los cursos propedéeuticos y/o de induccion que se establezcan para
el proceso de seleccion.
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B. Posgrado:
l. Tener afinidad con el perfil de ingreso del plan de estudios que desee cursar.

Il. Haber concluido los estudios del nivel de acceso al plan de estudios que desee cursar (licenciatura o sus
equivalentes, segun el caso).

lll. Tener dominio del inglés, con un puntaje de 550 (quinientos cincuenta) puntos en el examen TOEFL
Institutional Testing Program (ITP) o su equivalente en otras pruebas autorizadas por el CESSA.

IV. No haber sido alumno del CESSA y causado baja definitiva, a menos que el Consejo Académico lo autorice.

V. Conocer y aceptar los términos y condiciones aplicables al servicio educativo y al plan de estudios que
deseen cursar.

VI. Solicitar oportunamente su admision para cursar un plan de estudios vigente y para el cual exista o se
prevea contar con disponibilidad de campus, modalidad y horarios al momento de la eventual inscripcion.

VII. Sustentar y aprobar las evaluaciones del proceso de seleccion.

VIII. Cursar y concluir satisfactoriamente los cursos propedéuticos y/o de induccion que se establezcan para
el proceso de seleccion.

C. Educacion Continua: Diplomados, cursos y talleres:
l. Tener afinidad con el perfil de ingreso del plan de estudios que desee cursar.

ll. Conocer y aceptar los términos y condiciones aplicables al servicio educativo y al plan de estudios que
deseen cursar.

lll. Solicitar oportunamente su admision para cursar un plan de estudios vigente y para el cual exista o se
prevea contar con disponibilidad de campus, modalidad y horarios al momento de la eventual inscripcion.

IV. Sustentar y aprobar los requisitos del proceso de seleccion.
Articulo 4. Ademas de lo previsto en el articulo anterior, los alumnos del CESSA que deseen ingresar a un

posgrado para titularse de licenciatura habran de cumplir los requisitos previos para el egreso, incluyendo la
liberacion del servicio social y la acreditacion del inglés; asi como los requisitos para optar por esa forma de
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titulacion. Si se trata de egresados de otras universidades que deseen cursar un posgrado en el CESSA como
medio de titulacion, sera necesario contar con la autorizacion por escrito de la universidad de procedencia.

Articulo 5. Los interesados en ingresar al CESSA deberan presentar su solicitud de admision con el formato
digital de la Institucion, que debera contener:

I. Nombre completo, domicilio, correo electronico y teléfono, tanto del interesado como de sus padres o
tutores, en caso de menores de edad.

ll. Plan de estudios, campus y modalidad de su interés.
lll. Declaracion de que tanto el interesado como sus padres o tutores (en caso de menores de edad) conocen
el presente Reglamento y todos los demas reglamentos y disposiciones aplicables al servicio de su interés,

por lo que acepta someterse a los mismos y a sus actualizaciones o modificaciones en caso de ser admitido.

IV. Declaracion de que tanto el interesado como sus padres o tutores (en caso de menores de edad) y/o su
responsable econdmico conocen las cuotas aplicables a los servicios que presta el CESSA.

V. Firma autografa o digital del interesado y/o de sus padres o tutores.

Articulo 6. A la solicitud de admision se adjuntaran los siguientes documentos en version digitalizada:
A) Licenciatura y Profesional Asociado:

l. Acta de nacimiento.

l. Identificacion oficial vigente (INE o Pasaporte o equivalente).

lll. Certificado de bachillerato o equivalente.

IV. Constancia de terminacion de los estudios del nivel o grado de acceso, que incluya promedio global de
todos los anos y/o periodos.

V. En su caso, constancia parcial de estudios con promedio global de todos los anos y/o periodos cursados
de preparatoria 0 su equivalente, donde se especifique si adeuda asignaturas.

VI. Certificado vigente que acredite su nivel de inglés, expresado en la puntuacion obtenida en alguno de los
siguientes examenes:
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e Certificate in Advanced English (CAE)

e  First Certificate in English (FCE)

e  TOEFL Institutional Testing Program (ITP)

e  TOEFL Internet-Based Test (IBT)

e International English Language Testing System (IELTS)

VII. Un ensayo con los requisitos que se indiquen.

VIII. En su caso, solicitud de ajustes razonables por discapacidad u otros motivos.
B. Posgrado:

l. Acta de nacimiento.

l. Identificacion oficial vigente (INE o Pasaporte o equivalente).

[ll. Titulo o Certificado de terminacion de licenciatura o equivalente.

IV. Constancia de terminacion de estudios del nivel o grado de acceso, que incluya promedio global de todos
los anos y/o periodos.

V. Certificado vigente que acredite su nivel de inglés, expresado en la puntuacion obtenida en alguno de los
siguientes examenes:

e  Certificate in Advanced English (CAE)

e First Certificate in English (FCE)

e  TOEFL Institutional Testing Program (ITP)

e TOEFL Internet-Based Test (IBT)

e International English Language Testing System (IELTS)

VI. Carta de motivos.

VII. Curriculum vitae resumido.

VIII. En su caso, solicitud de ajustes razonables por discapacidad u otros motivos.

C. Educacion Continua: Diplomados, cursos y talleres:

. Identificacion oficial vigente (INE o Pasaporte o equivalente).
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ll. Carta de motivos o entrevista.

lll. En su caso, solicitud de ajustes razonables por discapacidad u otros motivos.

Articulo 7. El CESSA, a través del Comité de Admisiones, aceptara las solicitudes que presuntivamente
puedan cumplir con los requisitos de admision. Este resultado se notificara a todos los aspirantes con una
anticipacion minima de 3 (tres) dias naturales, a fin de que puedan cubrir oportunamente el costo de los
examenes, en su caso, y prepararse para participar en el proceso de seleccion.

Articulo 8. El proceso de seleccion al CESSA incluye:

A. Licenciaturay Profesional Asociado:

l. Examenes de admision requeridos.

[I. Entrevista con miembros de la Comunidad Académica.

lll. Examen TOEFL Institutional Testing Program (ITP) u otro similar, para quien no haya presentado certificado
que acredite su nivel de inglés.

IV. En su caso, cursos propedéeuticos y/o de induccion.

V. Evaluacion de los resultados de las pruebas y cursos anteriores.

VI. Evaluacion de los documentos entregados y del ensayo solicitado.

VII. Calificacion sobre la admisibilidad de los aspirantes.

VIII. Seleccion de los aspirantes mejor calificados, segun la disponibilidad.
IX. Entrevista con los aspirantes.

X. Envio a los aspirantes la Carta de Resultados de Admision.

B. Posgrado:

l. Entrevista con miembros de la Comunidad Académica.

ll. Examen TOEFL Institutional Testing Program (ITP) u otro similar, para quien no haya presentado certificado
que acredite su nivel de inglés.
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[ll. En su caso, cursos propedéuticos y/o de induccion.

IV. Evaluacion de los documentos entregados y de la carta de motivos.

V. Calificacion sobre la admisibilidad de los aspirantes.

VI. Seleccion de los aspirantes mejor calificados, en funcion de la disponibilidad.
C. Educacion Continua: Diplomados, cursos y talleres:

l. Entrevista con miembros de la Comunidad Académica.

ll. Evaluacion de los documentos entregados y de la carta de motivos.

1. Calificacion sobre la admisibilidad de los aspirantes.

IV. Seleccion de los aspirantes mejor calificados, segun la disponibilidad.

Articulo 9. EL Comité de Admisiones determinara si los aspirantes cubren o no los requisitos de admision y, de
entre aquellos que los cumplan, seleccionara a los que deban ser admitidos para tramitar su inscripcion al
ciclo escolar inmediato siguiente u otro posterior, atendiendo a la disponibilidad de lugares, a los méritos
académicos demostrados y al orden en que se hubieran recibido las solicitudes de admision. La resolucion
se notificara a todos los aspirantes y tendra caracter inapelable.

Articulo 10. Al evaluar la admisibilidad de los aspirantes, el Comité de Admisiones podra dispensar o
flexibilizar el cumplimiento de ciertos requisitos para apoyar a los aspirantes que, por circunstancias
excepcionales, merezcan esa oportunidad. En esos casos, el Comité de Admisiones podra autorizar la
admision condicionada.

Articulo 11. Sin perjuicio de que la terminacion del nivel o grado de acceso pueda acreditarse con
posterioridad, en la forma y en los plazos detallados en el capitulo siguiente, el hecho de haber concluido
todas las asignaturas del nivel o grado de acceso es condicion para que surta efectos la admision. En ese
sentido, para evitar la invasion de ciclo, quienes carezcan del titulo o certificado que corresponda, exhibiran
una constancia de terminacion de estudios al tramitar su inscripcion. En caso contrario, quedaran inhabilitados
para inscribirse, perderan la calidad de alumnos y causaran baja definitiva.

Articulo 12. La dispensa de contar con el nivel de inglés solo sera aplicable para los aspirantes que soliciten
la admision a un plan de estudios de Licenciatura, Profesional Asociado o Posgrado y que, durante el proceso
de seleccion, obtengan un puntaje menor al requerido al plan de estudios al que deseen cursar. En este
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supuesto, la admision quedara condicionada a que el alumno realice las acciones necesarias para avanzar en
el dominio del idioma.

Articulo 13. Ademas de lo senalado en el articulo anterior, mientras no acrediten el dominio de inglés
requerido, los alumnos de Licenciatura, Profesional Asociado y Posgrado se sujetaran a las siguientes
restricciones:

A. Licenciatura y Profesional Asociado:

l. No se le autorizara realizar ningun periodo de practicas o estancia profesional en el extranjero, aun cuando
el pais sea no angloparlante.

ll. No se autorizara su participacion en convenios de intercambio o acreditacion académica en el extranjero,
aun cuando el pais sea no angloparlante.

lll. ELalumno que no acredite la inscripcion a un centro de idiomas externo, tendra la obligacion de inscribirse
al centro de idiomas de la propia institucion.

IV. No podra adquirir la calidad de egresado ni titularse.
B. Posgrado:

l. ELalumno que no acredite la inscripcion a un centro de idiomas externo, tendra la obligacion de inscribirse
al centro de idiomas de la propia institucion.

Il. No podra adquirir la calidad de egresado ni titularse.

Articulo 14. Si el proceso de seleccion incluye cursos propedéeuticos o cursos de induccion que no puedan
completarse con una anticipacion minima de 3 (tres) dias habiles al inicio del primer ciclo escolar, el Comité
de Admisiones podra admitir a los aspirantes con la condicion resolutoria de que éstos no abandonen dichos
cursos ni obtengan un resultado insatisfactorio en la evaluacion de los mismos, pues en tal caso tendran la
consideracion de no admitidos y quedaran inhabilitados para inscribirse hasta que acrediten dichos cursos.

Articulo 15. El CESSA solicitara a la autoridad educativa que se pronuncie sobre la autenticidad de cualquier
documento cuya validez resulte dudosa, sin afectar la continuidad de los alumnos en el proceso. En caso de
falsedad total o parcial de los documentos remitidos en la solicitud de admision o en el proceso de seleccion,
se rechazara la admision de los aspirantes o se determinara su expulsion, segun el caso; con aviso a las
autoridades correspondientes.
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Capitulo Il
De la inscripcion

Articulo 16. La inscripcion es un tramite de control escolar que consiste en el alta administrativa de los
alumnos de primer ingreso que hayan sido admitidos en un plan de estudios, para efectos de asignary activar
una matricula que permita su registro como alumnos incorporados al Sistema Educativo Nacional, tratandose
de planes de estudio con Reconocimiento de Validez Oficial de Estudios (“RVOE").

Articulo 17. Todo alumno de primer ingreso debera cubrir la cuota de inscripcion, a fin de poder iniciar su
tramite de inscripcion. En caso de no hacerlo, a mas tardar, el dia habil inmediato anterior a la fecha prevista
para el inicio del curso, no podra inscribirse y causara baja temporal, a menos que, por algun motivo
extraordinario, se autorice su inscripcion extemporanea.

Articulo 18. La cuota de inscripcion podra reembolsarse a los alumnos que soliciten su baja o notifiquen que
no participaran en el curso y que lo hayan solicitado por escrito, siempre que lo hagan con una anticipacion
minima de 30 (treinta) dias naturales al inicio del ciclo escolar.

Articulo 19. Los alumnos de primer ingreso deberan solicitar su inscripcion antes de la fecha prevista para el
inicio del curso o antes de su incorporacion al mismo (en caso de que se autorice la inscripcion extemporanea).
Para que sea procedente su solicitud, deberan presentar los siguientes documentos (todos en originaly copia
simple para los programas escolarizados), para revision, cotejo y/o resguardo, en la Direccion de Servicios
Escolares:

l. Acta de nacimiento.

II. Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP).

1. Identificacion oficial (INE o Pasaporte), tanto del alumno como del padre, tutor o persona que gjerza la patria
potestad (en caso de ser menor de edad). Las firmas que aparezcan en la identificacion deberan corresponder
con las que se plasmen en los documentos aqui sefalados.

IV. Visa de residente temporal para estudiante, en caso de alumnos extranjeros.

V. Tarjeta de residencia temporal, en caso de alumnos extranjeros.

VI. Comprobante de domicilio reciente (menos de 3 (tres) meses de antiguedad).

VII. Comprobante de pago de la cuota de inscripcion.

electronico o mecanico (INCLUYENDO FCTOCOPIADO),

Prohibida su reproduccion total o parcial de este documento, mediante ningun sistema 0 metodc
itorizacion de CEQESA, SC Julio 2023

la grabacion o cualquier sistema de recuperacion y almacenamiento de informacion, sin la expresa au




CESSA REGLAMENTO

Centro de Estudios Supeniores de San Angel .' GEN ERAL DE ALUM NOS

VIII. Formato de manifestacion de responsabilidad economica, firmado tanto por el alumno como por el padre,
tutor o persona que ejerza la patria potestad (en caso de ser menor de edad). El responsable econémico no
sera mayor de 69 (sesenta y nueve) anos.

IX. Aviso de privacidad, firmado tanto por el alumno como por el padre, tutor o persona que €jerza la patria
potestad (en caso de ser menor de edad).

X. Formato de ratificacion de todos los reglamentos y disposiciones aplicables, en caso de que la normatividad
institucional hubiera sufrido modificaciones; firmado por el alumno y por el padre, tutor o persona que ejerza
la patria potestad (en caso de ser menor de edad).

Xl. En caso de inscripcion a Licenciatura, Profesional Asociado y Posgrado, titulo o certificado del nivel de
acceso, junto con su traduccion al espanol, en caso de documentos emitidos en otra lengua.

Xll. En caso de inscripcion a Licenciatura, Profesional Asociado y Posgrado, resolucion de revalidacion de
estudios de acceso senalados en la fraccion anterior, en caso de haberlos cursado en el extranjero.

Xlll. En caso de inscripcion a Licenciatura, Profesional Asociado y Posgrado, constancia de terminacion de
estudios del nivel de acceso, junto con su traduccion al espanol, si es necesario (cuando no se tenga el titulo
o certificado del nivel de acceso).

XIV. En caso de inscripcion a Licenciatura, Profesional Asociado y Posgrado, titulo o certificado de los estudios
de tipo superior respecto de los cuales se acredite o se solicite equivalencia de estudios.

XV. En caso de inscripcion a un Posgrado por parte de egresados del CESSA con opcion de titulacion por
estudios de Posgrado, presentar los formatos para optar por esa forma de titulacion, con autorizacion de la
Direccion de Servicios Escolares; asi como la constancia de liberacion del servicio social y el certificado de
inglés que se preven como requisitos previos a la titulacion.

XVI. En caso de inscripcion a Posgrado por parte de egresados ajenos al CESSA con opcion de titulacion por
estudios de Posgrado, presentar carta de autorizacion de la institucion de procedencia.

Articulo 20. En el caso de los planes de estudio en modalidad no escolarizada y en los demas que prevea la
normatividad educativa, los documentos sefalados en el articulo previo se recibiran en formato digital. No
obstante, el CESSA podra requerir la presentacion fisica de los originales para los fines establecidos en la
normatividad aplicable, incluyendo la verificacion de su validez o su autenticidad. Si se formula ese
requerimiento y los alumnos no lo cumplen en el plazo senalado en el articulo inmediato siguiente, se
aplicaran las consecuencias alli previstas o se consideraran inhabilitados para la reinscripcion al ciclo
siguiente, segun el caso.
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Articulo 21. Los alumnos de primer ingreso que aun no cuenten con el certificado o titulo del nivel de acceso
(invasion de ciclo en sentido formal), contaran con un plazo improrrogable de 6 (seis) meses, contados a partir
del inicio del curso, para obtenerlo y presentarlo, con su correspondiente revalidacion (en caso de haberse
expedido en el extranjero), en la Direccion de Servicios Escolares. Si el documento no se exhibe en ese plazo,
se suspendera el servicio sin reembolso alguno y los alumnos causaran baja temporal, sin que ello genere la
anulacion de los estudios cursados y aprobados.

Articulo 22. Para gozar del plazo previsto en el articulo que antecede, los alumnos deben haber presentado
la constancia de terminacion de estudios antes del inicio del curso. Excepcionalmente, se otorgara una
prorroga de hasta 60 (sesenta) dias naturales para exhibir la constancia indicada, siempre que los alumnos
acrediten haberla solicitado oportunamente y demuestren que la demora es imputable a sus instituciones de
procedencia. Si la constancia de terminacion de estudios no llega a presentarse al vencimiento de ese plazo,
se actualizara la invasion de ciclo material y los alumnos causaran baja definitiva.

Articulo 23. También sera posible otorgar una prorroga de hasta 60 (sesenta) dias naturales para exhibir el
resto de los documentos senalados en el articulo 19, salvo en el caso de los indicados por las fracciones VI,
VIII, IX'y X de dicho precepto.

Articulo 24. Si el alumno ha cursado sus estudios en una entidad federativa distinta a la Ciudad de México, en
una institucion incorporada a un sistema educativo estatal y/o conforme a un plan de estudios con RVOE o
equivalente estatal, los documentos que asi lo requieran deberan ser legalizados por el gobierno del Estado
donde los curso.

Articulo 25. Los alumnos de primer ingreso que hayan acreditado estudios en otras Instituciones nacionales
o extranjeras de Educacion Superior que cuenten con el debido reconocimiento oficial, pueden solicitar la
equivalencia o revalidacion de los mismos, siempre y cuando el contenido de los programas de los cursos se
ajuste a los contenidos de las asignaturas impartidas en el CESSA, cuando menos en un 80% (ochenta por
ciento) y se debera obtener, previamente, el visto bueno de la Direccion Académica.

Articulo 26. El maximo de asignaturas que se pueden acreditar por equivalencia o revalidacion de estudios
sera el 50% (cincuenta por ciento) del total de asignaturas tedricas requeridas para cada carrera, siempre y
cuando la calificacion minima obtenida sea de 8.0 (ocho punto cero) o su equivalente, previo pago de las
cuotas correspondientes. En el caso de asignaturas de alimentos y bebidas, sera necesario demostrar el
conocimiento a través de un examen a titulo de suficiencia.

Articulo 27. Toda la documentacion entregada por los alumnos de primer ingreso quedara bajo custodia de
la Institucion y sera vigilada y controlada por la Direccion de Servicios Escolares. Esta documentacion sera
devuelta solo después de que el alumno se titule o cause baja definitiva.
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Articulo 28. El CESSA solicitara a la autoridad educativa que se pronuncie sobre la autenticidad de cualquier
documento cuya validez resulte dudosa, sin afectar la continuidad de los alumnos en el proceso. En caso de
falsedad total o parcial de los documentos presentados en la inscripcion o con motivo de ésta, el alumno sera
expulsado, causara baja definitiva y los documentos se pondran a disposicion de las autoridades
correspondientes.

Capitulo IV
De la reinscripcion

Articulo 29. La reinscripcion es el tramite de control escolar por el que se mantiene activa la matricula y se
renueva el registro del alumno en cada ciclo escolar de un plan de estudios con RVOE, a fin de que pueda
cursar cierto numero de asignaturas, distribuidas en cierto numero de ciclos escolares y afios, manteniendo
en cada uno de ellos la calidad de alumno incorporado al Sistema Educativo Nacional. Por ello, la reinscripcion
es indispensable para determinar la carga académica y asignar el grupo y el horario que tendra el alumno en
cada periodo.

Articulo 30. El limite maximo para reinscribirse a un mismo plan de estudios de Licenciatura y Profesional
Asociado es de 1.5 (Uno punto cinco) veces el tiempo de duracion total del plan de estudios a partir de la
primera inscripcion, aun cuando se interrumpan los estudios y siempre que el plan de estudios no haya sido
modificado. En el caso de Posgrado el limite maximo para reinscribirse sera de 2.0 (dos punto cero) veces el
tiempo de duracion total del plan de estudios a partir de la primera inscripcion. Excedidos estos plazos, el
alumno causara baja definitiva. En caso de que el alumno necesite mas tiempo para concluir sus estudios se
revisara su caso.

Articulo 31. Los alumnos deberan liquidar cualquier adeudo pendiente, ademas de cubrir la cuota de
reinscripcion del CESSA, para poder tramitar su reinscripcion en cada ciclo escolar. De no liquidar estos
adeudos, a mas tardar, el dia habil inmediato anterior a la fecha fijada para el inicio del curso, no podran
reinscribirse y causaran baja temporal, a menos que, por motivos especiales, se autorice su reinscripcion
extemporanea.

Articulo 32. La cuota de reinscripcion podra reembolsarse a los alumnos que pidan su baja o notifiquen por
escrito, que no participaran en el curso, siempre que lo hagan con una anticipacion minima de 30 (treinta)
dias naturales al inicio del ciclo escolar.

Articulo 33. Los alumnos deberan solicitar su reinscripcion con anterioridad a la fecha prevista para el inicio
del curso o antes de su incorporacion al mismo (en caso de que se haya autorizado la inscripcion
extemporanea). Para que su solicitud sea procedente, deberan presentar los siguientes documentos (todos
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en original y copia simple para los programas escolarizados), para revision, cotgjo y/o resguardo, en la
Direccion de Servicios Escolares:

l. Visa de residente temporal para estudiante, en caso de alumnos extranjeros.
ll. Tarjeta de residencia temporal vigente, en caso de alumnos extranjeros.
lll. Comprobante de pago de la cuota de reinscripcion.

IV. Formato de manifestacion de responsabilidad economica actualizado, en caso de sustitucion del
responsable economico o de cambios en los datos de la persona designada (es deber del alumno mantener
esta informacion actualizada).

V. Formato de ratificacion de todos los reglamentos y disposiciones aplicables, firmado por el alumno y por el
padre, tutor o persona que ejerza la patria potestad (en caso de ser menor de edad). Es deber del alumno
actualizar la informacion del responsable econdmico, en su caso.

VI. Elegir su carga académica, ingresando al sistema de Control Escolar el dia y la hora asignado en el Proceso
de Reinscripcion que ha sido previamente publicado.

VII. Solicitud de cambio de plan de estudios, en su caso.

Articulo 34. En el caso de los planes de estudio en modalidad no escolarizada y en los demas que prevea la
normatividad educativa, los documentos sefalados en el articulo previo se recibiran en formato digital. No
obstante, el CESSA podra requerir la presentacion fisica de los originales para los fines establecidos en la
normatividad aplicable, incluyendo la verificacion de su validez o su autenticidad. Si se formula ese
requerimiento y no se cumple en un plazo de 60 (sesenta) dias, el alumno quedara inhabilitado para la
reinscripcion al ciclo siguiente.

Articulo 35. La reinscripcion podra ser en calidad de alumno regular, si no adeuda asignaturas; o como
alumno irregular, cuando deba recursar alguna asignatura no acreditada.

Articulo 36. Se espera que un alumno estudie la carga académica ideal, de acuerdo con el plan de estudios
que esté cursando. Sin embargo, puede inscribirse con una carga acadéemica diferente, ya sea por decision
del alumno o por haber reprobado alguna asignatura. En cualquiera de estos casos, existe una limitante en
cuanto a cargas las minimas y maximas, segun la naturaleza de cada plan de estudios; en todos los casos,
deberan contar con la autorizacion de la Direccion Académica y el visto bueno de la Direccion de Servicios
Escolares.
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Articulo 37. Para efectos del articulo anterior, las asignaturas reprobadas tendran prioridad en la carga
académica. Lo mismo aplica para las asignaturas no cursadas.

Articulo 38. Si un alumno irregular no acredita todas las asignaturas que adeuda, su caso sera analizado por
el Consejo Académico, que definira su situacion.

Capitulo V
La movilidad estudiantil

Articulo 39. A fin de adquirir una vision globalizada de la Hospitalidad, a traves del estudio, trabajo y
convivencia en un ambiente de diversidad multicultural, el alumno podra participar en programas de
intercambio y/0 acreditacion con instituciones en el extranjero, con las que el CESSA tenga o no convenio,
siempre que su promedio global sea de 8.0 (ocho punto cero) o mas hasta el ciclo inmediato anterior cursado
en CESSA.

Articulo 40. Ademas de lo sefnalado en el articulo anterior, mientras no acrediten el dominio de inglés
requerido, los alumnos de Licenciatura y Profesional Asociado se sujetaran a las siguientes restricciones:

l. No se le autorizara realizar ningun periodo de practicas o estancia profesional en el extranjero, aun cuando
el pais sea no angloparlante.

Il. No se le autorizara participar en ningun convenio de intercambio o acreditacion académica en el extranjero,
aun cuando el pais sea no angloparlante.

Articulo 41. Los alumnos que se ausenten por un periodo del CESSA, debido a su participacion en un
programa de movilidad, deberan cubrir el monto de la cuota de reinscripcion vigente en ese periodo o, en su
caso, la cuota de movilidad publicada en la Hoja de Cuotas. A su reincorporacion, deberan presentar ante la
Direccion de Servicios Escolares los resultados obtenidos en las asignaturas aprobadas en su programa de
movilidad, para proceder a la equivalencia de los cursos correspondientes; y deberan cubrir el 30% (treinta
por ciento) del costo total de cada una de las asignaturas a equivaler. En este caso no aplica la beca.

Capitulo VI
De los cambios de plan de estudios con validez oficial

Articulo 42. El cambio de carrera implica el traslado de un alumno activo, inscrito en plan de estudios con
validez oficial, a otro plan de estudios equivalente de la misma modalidad, ofrecido por el CESSA, sin tener
que agotar nuevamente los tramites de admision.
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Articulo 43. Los alumnos que concluyan un ciclo escolar podran solicitar el cambio de carrera, al tramitar su
reinscripcion al ciclo inmediato posterior, y siempre antes del inicio del curso en que deba verificarse dicho
cambio.

Articulo 44. Si los alumnos desean el cambio de carrera de la misma modalidad, después de concluir su
primer ciclo escolar, podran hacerlo de manera automatica, con solo presentar su solicitud en la reinscripcion
y sin costo adicional alguno.

Articulo 45. A partir de la conclusion del segundo periodo escolar, para solicitar el cambio de carrera sera
necesario contar con la previa autorizacion de la Direccion de Servicios Escolares y con el visto bueno de la
Direccion Académica, ademas de pagar la cuota correspondiente.

Articulo 46. En cualquiera de los casos anteriores, la posibilidad y la viabilidad del cambio de plan de estudios
dependeran de la disponibilidad de campus, espacios, horarios, modalidades, cuotas y becas para cursar el
plan de estudios al que se solicita el traslado.

Articulo 47. En todos los casos, los alumnos que soliciten el cambio de carrera deberan apegarse al
procedimiento que fije la Direccion de Servicios Escolares.

Capitulo VI
De las bajas

Articulo 48. La baja temporal es la suspension del servicio educativo, asi como de los efectos de la inscripcion
O reinscripcion, como consecuencia de una suspension parcial y temporal de la relacion juridica entre el
CESSAYy el alumno o egresado.

Articulo 49. Son causas de baja temporal:

l. La suspension de la relacion educativa por voluntad del alumno.

ll. La suspension de la relacion educativa por mutuo acuerdo.

lll. La suspension que determine el Consejo Universitario en un procedimiento disciplinario por faltas graves
al presente Reglamento.

IV. La falta de pago de 3 (tres) colegiaturas consecutivas del mismo ciclo escolar, en los casos de Licenciatura,
Profesional Asociado y Posgrados.
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V. La falta de pago de 1 (una) colegiatura de un mismo ciclo escolar, en el caso de planes de estudio menores
a1 (un) ano.

VI. La interrupcion de los servicios educativos por caso fortuito o fuerza mayor.

VII. La falta de inscripcion o reinscripcion, ya sea por no haberla solicitado con la debida oportunidad o por no
cumplir los requisitos aplicables, incluyendo el pago de las cuotas y de todos los adeudos pendientes, en el
caso de los planes de estudio que lo requieran.

VIII. La falta de entrega oportuna del certificado del nivel de estudios previo o de cualquier otro documento
que deba exhibirse en la inscripcion o reinscripcion, pero de manera posterior al inicio del curso.

Articulo 50. El estatus de baja temporal tendra una duracion maxima equivalente al 50% (cincuenta por ciento)
del tiempo normal que contempla el plan de estudios en el cual se encuentra inscrito. En caso de exceder
ese periodo, la baja temporal automaticamente pasara a ser baja definitiva.

Articulo 51. La baja temporal tiene las siguientes consecuencias e implicaciones:

l. EL servicio educativo estara disponible para el alumno hasta el momento en que se presente el aviso por
escrito de baja temporal en la Direccion de Servicios Escolares, en caso de baja voluntaria; o hasta que la baja
temporal haya operado en términos del presente Reglamento. Por tanto, la obligacion de pagar colegiaturas
seguira corriendo y sera exigible hasta que el alumno adquiera el estatus de baja temporal.

ll. La baja temporal no extingue la calidad de alumno, solo la de alumno activo. Por ello, los alumnos que
causen baja temporal seguiran teniendo los deberes que no sean correlativos al servicio educativo o
inherentes al mismo, como la obligacion de liquidar los adeudos pendientes o el deber de respetar a todos
los integrantes de la comunidad, sea dentro o fuera de las instalaciones. En esa medida, podran ser sujetos
de responsabilidades por faltas disciplinarias, incluso antes de su eventual reingreso.

lll. ALmomento de su reingreso, el alumno que estuvo inactivo debera ingresar al ciclo y cursar las asignaturas
que le correspondan, segun su avance academico; y debera cubrir el monto total de las cuotas aplicables
vigentes.

IV. Salvo en el caso de la suspension del servicio por caso fortuito o fuerza mayor, el alumno que estuvo
inactivo debera liquidar cualquier adeudo pendiente para poder reingresar en el mismo ciclo o en uno
posterior.
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V. Salvo en el caso de la suspension del servicio por caso fortuito o fuerza mayor, la baja temporal supone la
cancelacion de la beca y la pérdida del derecho a renovar ese beneficio en los ciclos siguientes. Desde el
momento en que surte efectos la baja temporal, el CESSA puede beneficiar a otro alumno en su lugar.

VI. Por lo anterior, para poder obtener una beca, todo alumno que haya causado baja temporal debera
concursar nuevamente y quedara sujeto a disponibilidad y a cambios en los porcentajes de apoyo.

VII. Salvo en el caso de suspension del servicio por caso fortuito o fuerza mayor, que puede tener impacto
generalizado, cuando el alumno pueda y desee reingresar al CESSA, debera solicitarlo por escrito, mediante
la Solicitud de Reingreso por Baja Temporal; y quedara sujeto a disponibilidad de campus, espacios,
modalidad y horarios en la generacion de reingreso, asi como a la autorizacion de la Direccion de Servicios
Escolares, previo visto bueno por escrito de la Direccion Académica.

VIII. AL momento del reingreso, el alumno no podra adquirir la calidad de alumno regular en tanto no haya
aprobado el 100% (cien por ciento) de las asignaturas cursadas con anterioridad. En consecuencia, el alumno

que presente asignaturas reprobadas a su reingreso, debera cursarlas nuevamente.

IX. Si el periodo de la baja temporal excediese al 50% (cincuenta por ciento) del tiempo normal que contempla
el plan de estudios, la baja temporal pasara a ser baja definitiva de forma automatica.

X. Si un alumno incurre en el supuesto de la fraccion anterior y desea reingresar al CESSA para concluir sus
estudios, debera iniciar un nuevo proceso de admision y solicitar, por escrito, una autorizacion especial del
Consejo Académico, organo que determinara lo procedente segun el caso.

Articulo 52. La baja definitiva es el cese total de los servicios y la inhabilitacion del alumno para inscribirse o
la cancelacion de la matricula que se producen al terminar la relacion juridica entre el CESSA 'y el alumno o
egresado.

Articulo 53. Son causas de baja definitiva:

l. La terminacion de la relacion educativa por voluntad del alumno.

ll. La terminacion de la relacion educativa por mutuo acuerdo.

lll. La falta de terminacion de los estudios de nivel de acceso, acreditada por la ausencia de la constancia
oficial de terminacion de estudios.

IV. La falsedad total o parcial de los documentos entregados en la admision, en la inscripcion y en cualquier
otro tramite.
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V. La expulsion con efectos de rescision que determine el Consejo Universitario en el procedimiento
disciplinario por faltas graves al presente Reglamento.

VI. La superacion del tiempo maximo para cursar un plan de estudios.
VII. La superacion del tiempo maximo en estatus de baja temporal.

VIIl. Reprobar la misma asignatura en 3 (tres) ocasiones, en caso de Licenciatura o Profesional Asociado; o ho
acreditar la misma asignatura en 2 (dos) ocasiones, en los estudios de Posgrado.

IX. Obtener un promedio inferior a 6.0 (seis) en la totalidad de las asignaturas numéricamente evaluables de
un ciclo escolar, en los estudios de Licenciatura o Profesional Asociado y Posgrado y Educacion Continua.

X. La muerte o declaracion de ausencia del alumno.
Xl. La imposibilidad o inviabilidad de continuar los estudios por otras causas.
Articulo 54. La baja definitiva tiene las siguientes consecuencias e implicaciones:

l. Salvo en caso de baja definitiva por exceder el tiempo maximo de baja temporal, el servicio educativo estara
disponible para el alumno hasta el momento en que se presente el aviso de baja definitiva en la Direccion de
Servicios Escolares, en caso de baja voluntaria; o hasta que la baja definitiva opere en términos del presente
Reglamento. Por tanto, la obligacion de pagar colegiaturas seguira corriendo y sera exigible hasta entonces
que el alumno adquiera el estatus de baja definitiva.

ll. La baja definitiva no libera al alumno de pagar los adeudos pendientes, por lo que el CESSA se reserva el
derecho de ejercer las acciones legales necesarias para exigir su cumplimiento.

lll. EL alumno que causa baja definitiva recibira los documentos originales que entrego al momento de su
ingreso, acusando recibo de los mismos. Para tal efecto, los documentos quedaran a su disposicion dentro
de los 15 (quince) dias siguientes a la fecha en que opere la baja.

IV. Los documentos originales que estén en custodia del CESSA se entregaran unicamente al interesado, a
sus representantes legales (si son menores de edad) o a un apoderado que exhiba carta poder e identificacion
oficial vigente.

V. Los certificados y/0 constancias de estudios cursados en el CESSA, podran ser solicitados por el alumno,
previo pago de las cuotas correspondientes.
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Articulo 55. El alumno que cause baja definitiva no podra reingresar al CESSA, a menos que inicien un nuevo
proceso de admision y el Consejo Académico otorgue su autorizacion.

Articulo 56. Para que surta efecto la baja voluntaria, tanto temporal como definitiva, es necesario que el
alumno presente su Solicitud de Baja por escrito ante la Direccion de Servicios Escolares.

Capitulo VI
De los planes y programas de estudio

Articulo 57. Los planes y programas de estudio impartidos en el CESSA han sido disefados conforme a su
Mision Institucional y se agrupan en las siguientes divisiones: Estudios de Grado, Estudios de Posgrado,
Educacion Continua.

Articulo 58. Los planes y programas de estudio del CESSA de nivel Licenciatura, Profesional Asociado y
Posgrado cuentan con el Reconocimiento de Validez Oficial de Estudios (RVOE) de la Secretaria de Educacion
Publica.

Articulo 59. La Licenciatura esta orientada al dominio de un campo de formacion especifico y conduce a la
obtencion de un titulo profesional. Los planes de estudios de Profesional Asociado comparten este objetivo,
pero son una opcion terminal previa a la Licenciatura.

Articulo 60. El Posgrado tiene como proposito profundizar en los conocimientos en un campo especifico, de
acuerdo con lo siguiente:

l. Las Especialidades se orientan a la formacion de individuos capacitados para el estudio y tratamiento de
problemas especificos de un area en particular de una profesion.

ll. Las Maestrias estan dirigidas a la formacion de individuos capacitados para el analisis, adaptacion e
incorporacion practica de los avances en un area especifica de una profesion o disciplina.

Articulo 61. La Educacion Continua tiene como proposito introducir, actualizar o profundizar en los
conocimientos de un campo especifico, con estos enfoques:

l. Los Diplomados se orientan a la formacion de individuos capacitados para el estudio y el tratamiento de
problemas especificos de un area en particular de una profesion, que puede referirse a conocimientos y/o
habilidades de una disciplina basica o a una actividad especifica de una profesion.
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ll. Los cursos y talleres culinarios estan dirigidos a la formacion de individuos, preparandolos y capacitandolos
en temas especificos del area gastronomica.

lll. Los cursos y talleres académicos buscan capacitar a los individuos en temas especificos.

Articulo 62. Dadas sus caracteristicas y el objetivo que persiguen, las asignaturas que integran los planes de
Educacion Continua tienen el siguiente tratamiento:

l. Los Diplomados, se impartiran en forma modular durante el periodo escolar. La extension de éstos puede
variar, en funcion del programa académico.

ll. Para los cursos y talleres su duracion dependera del tema a tratar.

lll. Para tener derecho a evaluacion, los alumnos deben cubrir un 80% (ochenta por ciento) de asistencia a
clase en los planes de estudios que lo requieran.

Articulo 63. Los planes de Licenciatura, Profesional Asociado y Posgrado que son impartidos por el CESSA,
de acuerdo con su modelo educativo y metodologia de diseno curricular, tienen las siguientes caracteristicas:

l. Los planes de Licenciatura se integran por un minimo de 300 (trescientos) creditos.
ll. Los planes de Profesional Asociado se integran por un minimo de 180 (ciento ochenta) créditos.
lll. Las Especialidades se integran por un minimo de 45 (cuarenta y cinco) creditos.

IV. Las Maestrias se integran por un minimo de 75 (setenta y cinco) creditos, después de la Licenciatura; o 30
(treinta) creditos, después de la especialidad.

Articulo 64. En lo general, los planes de estudio de Educacion Continua que ofrece el CESSA, de acuerdo
con su modelo educativo y metodologia de diseno curricular, tienen las siguientes caracteristicas:

l. Los Diplomados del area de Alimentos y Bebidas tendran una duracion minima de 40 (cuarenta) horas.

ll. Los Diplomados académicos tendran una duracion minima de 60 (sesenta) y maxima de 250 (doscientos
cincuenta) horas.

lll. Los cursos y talleres pueden variar en su duracion, dependiendo del area de formacion que comprendan.

Articulo 65. La extension de los diferentes programas que ofrece la institucion se definira segun el registro
de cada uno:
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|. Programas semestrales, de 17 (diecisiete) semanas, incluyendo examenes.
ll. Programas cuatrimestrales de 15 (quince) semanas, incluyendo examenes.

Articulo 66. Dadas sus caracteristicas y el objetivo que persiguen, las asignaturas que integran los planes de
estudios de Posgrado tienen el siguiente tratamiento:

| Las Especialidades, se impartiran en forma modular durante el ciclo escolar. La extension de éstas es de 8
(ocho) moédulos, mismos que se cursan a lo largo de dos semestres.

ll. Las Maestrias, podran impartirse en forma modular durante el periodo escolar, cursandose en un periodo
de 5 (cinco) cuatrimestres o de 4 (cuatro) semestres.

lll. Se impartiran un maximo de 9 (hueve) a 10 (diez) horas de clase semanales dependiendo del programa.

IV. Para tener derecho a evaluacion, los alumnos deben cubrir un 80% (ochenta por ciento) de asistencia a
clase dependiendo del programa.

Articulo 67. La Direccion Académica fijara el minimo y el maximo de asignaturas que un alumno puede cursar
en cada periodo escolar.

Articulo 68. Todas las asignaturas deberan ser cursadas y aprobadas conforme al plan de estudios. Una
asignatura seriada no se podra cursar si la inmediata que le antecede no ha sido aprobada.

Articulo 69. En caso de que los alumnos deseen dar de baja una 0 mas asignaturas inscritas durante el ciclo
en curso, podran solicitarlo por escrito ante la Direccion de Servicios Escolares, siempre que, a la fecha de la
solicitud, no hayan cursado mas del 50% (cincuenta por ciento) del programa de la asignatura de que se trate
ni mas del 50% (cincuenta por ciento) de las clases o sesiones programadas para su imparticion.

Articulo 70. En el Calendario Escolar se precisaran las fechas que regiran las actividades académicas y éste
se publicara en cada periodo escolar.

Articulo 71. Si un alumno causa baja temporal y, durante ese periodo, se modifica el plan de estudios, a su
eventual regreso tendra la calidad de alumno de reingreso, se estableceran equivalencias y debera acreditar
todas las asignaturas que adeude conforme al nuevo plan de estudios, antes de reincorporarse como alumno
regular.
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Capitulo IX
De la evaluacion del rendimiento y asistencia a clases

Articulo 72. En la Licenciatura, Profesional Asociado y Posgrado para expresar el rendimiento semestral o
cuatrimestral del alumno, se utilizara una escala de calificacion de 0 (cero) a 10 (diez), expresada en numeros
enteros. La calificacion minima para ser promovido sera de 6.0 (seis punto cero). En el caso de todas las
calificaciones por asignatura, los decimales a partir de 0.5 (cero punto cinco), suben al numero entero
inmediato (ejemplo: 6.5 = 7). La unica excepcion es la calificacion reprobatoria (ejemplo: 5.9 = 5).

Articulo 73. En Educacion Continua, los casos de talleres y cursos se calificaran con AC (acreditado) o NA (No
Acreditado).

Articulo 74. Para evaluar el desempeno a lo largo del periodo escolar:

l. En el caso de la Licenciatura semestral y Profesional Asociado quedan establecidos 3 (tres) periodos de
evaluacion: 2 (dos) parciales y el periodo de examenes finales.

ll. En el caso de la Licenciatura cuatrimestral en modalidad mixta, existen 2 (dos) periodos de evaluacion
mismos que se promedian con actividades permanentes que se integran en el Portafolio de Evidencias.

lll. En el caso de Posgrado son modulares y se promedia.

Articulo 75. La Direccion Académica establecera los elementos y criterios que se tomaran en cuenta para
evaluar el desemperio académico de los alumnos para cada uno de los periodos de evaluacion. Estos seran
dados a conocer a los alumnos al inicio de cada periodo por los docentes.

Articulo 76. La calificacion final sera:

l. En el caso de la Licenciatura semestral y Profesional Asociado la calificacion final para cada asignatura sera
el resultado de la media ponderada, en la que las primeras dos evaluaciones parciales representan un 30%

(treinta por ciento) cada unay la tercera evaluacion del periodo el 40% (cuarenta por ciento) restante.

ll. Para la Licenciatura cuatrimestral, la calificacion final se integra por las 2 (dos) evaluaciones con valor de
20% (veinte por ciento) y el 60% (sesenta por ciento) correspondiente al Portafolio de Evidencias.

lll. En el Posgrado se promediaran todos los modulos.

Articulo 77. Si un alumno obtiene un promedio general inferior a 7.0 (siete punto cero) en un ciclo escolar,
incurre en PERIODO INSATISFACTORIO. Si esto ocurre, en primera instancia el alumno sera reconvenido por
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escrito por la Direccion de Servicios Escolares. En caso de una reincidencia, el alumno sera reconvenido por
segunda ocasion y su carga académica sera reducida.

Articulo 78. En el caso de las asignaturas tedricas de los programas escolarizados, el alumno debe cumplir
con el 80% (ochenta por ciento) de asistencia a clases para tener derecho a que se le evalue el curso.

Articulo 79. En caso de las asignaturas practicas del Area de Alimentos y Bebidas, el alumno que acumule 3
(tres) inasistencias, sera amonestado por escrito por la Direccion de Alimentos y Bebidas, en el entendido que
si reincide con 1 (una) inasistencia mas, reprobara automaticamente la asignatura y debera recursarla.

Articulo 80. En los programas en linea, para tener derecho a presentar la evaluacion final del periodo, el
alumno debera tener un minimo de 80 % (ochenta por ciento) de actividades cubiertas del curso.

Articulo 81. Por principio, no habra justificacion de inasistencias.

Articulo 82. Para las asignaturas denominadas Estancia y Practica Profesional, el alumno queda obligado a
respetar los reglamentos internos de trabajo que rijan en la empresa donde las realice, tanto para asistencia,
como para el cumplimiento de sus labores en los términos del Convenio de Practicas Profesionales que el
CESSA haya celebrado con la organizacion en cuestion, asi como en términos del presente Reglamento y el
de Estancia Profesional.

Articulo 83. Las asignaturas de Estancia y Practica Profesional seran evaluadas por el empleador, a traves de
quién sea su jefe inmediato; y por la Coordinacion de Practicas Profesionales del CESSA.

Articulo 84. Para realizar las Practicas Profesionales, el alumno debera de haber aprobado el 100% (cien por
ciento) de la carga académica contemplada en el Plan Ideal, hasta el periodo inmediato anterior al periodo en
que inicie el Seminario Preparatorio para las Practicas Profesionales.

Articulo 85. La Estancia Profesional es el colofon del programa de formacion profesional al que se encuentre
inscrito el alumno. Su cumplimiento es obligatorio y solo podra realizarse una vez que el alumno haya
acreditado el 100% (cien por ciento) de las asignaturas del plan de estudios correspondiente.

Capitulo X
De los examenes y de la aprobacion de las asignaturas

Articulo 86. Los alumnos de programas escolarizados sustentaran las evaluaciones exclusivamente dentro
de la Institucion y en las horas y dias habiles establecidos.
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Articulo 87. Por ningun motivo se podran hacer cambios a la programacion de las evaluaciones sin el
conocimiento y aprobacion previa de la Direccion Académica.

Articulo 88. Las evaluaciones parciales y finales se desarrollaran en el horario normal de clases.

Articulo 89. Los alumnos de los planes y programas no escolarizados presentaran sus evaluaciones en el
periodo establecido por el docente o tutor.

Articulo 90. Son objeto de evaluacion las clases tedricas, laboratorios, practicas profesionales, trabajos de
investigacion y/o consulta, examenes o evaluaciones, visitas, actividades curriculares y extracurriculares,
ensayos, exposiciones por parte del alumno, la participacion delalumno en clase, las tareas o actividades que
el alumno realice de forma independiente, con lineamientos fijlados por el docente; e incluso el
comportamiento dentro del aula.

Articulo 91. La evaluacion de asignaturas de los programas escolarizados, para los periodos parciales se
compondra, por una parte, de la calificacion obtenida en la evaluacion; y por otra, por los conceptos senalados
en el articulo anterior.

Articulo 92. En las asignaturas de produccion culinaria, la calificacion del periodo parcial correspondera al
promedio que arrojen la calificacion diaria y la evaluacion tedrica y practica de la asignatura, segun lo que
establezca para ello la Direccion de Alimentos y Bebidas.

Articulo 93. La calificacion final del periodo para cada asignatura se determinara y expresara en los términos
del capitulo anterior.

Articulo 94. Las evaluaciones en la modalidad escolarizada se realizaran mediante evidencias diversas, como
videos, fotografias, rubricas, escritos y orales, entre otros.

Articulo 95. En modalidad escolarizada, la evaluacion final del periodo sera escrita y acumulativa. En el caso
de la modalidad no escolarizada, la evaluacion final sera con evidencias diversas, como videos, fotografias,
rubricas, escritos, entre otros.

Articulo 96. Para efecto de la evaluacion final del periodo, no existe la calidad de alumno exento. Todo alumno
debera presentar evaluacion final de las asignaturas que curse en el ciclo escolar.

Articulo 97. Para tener derecho a presentar evaluacion final, los alumnos de la modalidad escolarizada
deberan cumplir los requisitos de asistencia sefalados en el capitulo anterior. En el caso de los alumnos de
la modalidad no escolarizada deberan cumplir con los requisitos establecidos en el articulo 80.
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Articulo 98. Por regla general, no existen en CESSA evaluaciones extraordinarias: toda asignatura no
acreditada debera cursarse nuevamente, ya sea en el proximo periodo o cuando la asignatura vuelva a
ofrecerse. Por excepcion, si un alumno de Posgrado reprueba una asignatura cuyo periodo de reapertura sea
muy prolongado, el Consejo Académico podra autorizar la presentacion de un examen a titulo de suficiencia.
Ya sea que las asignaturas adeudadas sean recursadas o acreditadas con dicho examen, los alumnos que
hayan reprobado deberan cubrir nuevamente el costo total de dichas asignaturas.

Articulo 99. Los alumnos de Licenciatura y Profesional Asociado contaran con 3 (tres) oportunidades para
acreditar una asignatura, incluyendo la primera vez que la cursen. Causara baja definitiva el alumno que
repruebe la misma asignatura por tercera ocasion.

Articulo 100. Los alumnos de Posgrado contaran con 2 (dos) oportunidades para acreditar una asignatura.
Causaran baja definitiva los alumnos que reprueben la misma asignatura por segunda ocasion.

Articulo 101. En caso de inconformidad con el resultado de su evaluacion y/o con la calificacion del periodo
parcial o calificacion final del periodo, el alumno tiene derecho a solicitar la revision, mediante escrito dirigido
a la Direccion de Servicios Escolares. Para ello, contara con un plazo de 3 (tres) dias naturales, contados a
partir de la publicacion por intranet de dichas calificaciones.

Articulo 102. Si, después de agotar la revision, persiste la inconformidad del alumno y éste considera que han
existido irregularidades en la prestacion del servicio, podra promover una queja ante la Unidad de Atencion
de Quejas y Denuncias, de acuerdo con el capitulo correspondiente.

Articulo 103. Un alumno de modalidad escolarizada que acumule 3 (tres) o mas asignaturas reprobadas,
debera inscribir carga académica reducida con un maximo de 6 (seis) asignaturas dando prioridad a las no
aprobadas y podra reinscribirse como alumno irregular.

Articulo 104. El alumno de modalidad no escolarizada que acumule tres (3) 0 mas asignaturas reprobadas,
debera inscribir carga académica reducida con un maximo de cinco (5) asignaturas dando prioridad a las no
aprobadas y podra reinscribirse como alumno irregular.

Articulo 105. Es deber de todos los alumnos investigar las fechas de los examenes, asi como los resultados
de las evaluaciones parciales y finales.
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Capitulo Xl
De las Instalaciones y de su uso en general

Articulo 106. Los miembros de la comunidad podran hacer uso de las siguientes instalaciones:

I. Aulas de clases.

Il. Aulas virtuales.

1. Biblioteca.

IV. Aula de usos multiples.

V. Laboratorios de computo.

VI. Laboratorios de produccion culinaria.
VII. Laboratorios de ciencias.

VIII. Aulas de aplicacion: SCOLAy CREHA.
IX. Cafeteria.

X. Oficinas.

XI. Estacionamientos.

XII. Areas verdes.

XlIl. Sanitarios.

XIV. Servicio Médico.

Articulo 107. El uso de las instalaciones se hara conforme a la naturaleza de tales bienes y espacios,
atendiendo a su proposito especifico y con la debida diligencia, en los términos del presente Reglamento.

Articulo 108. Las instalaciones antes mencionadas estaran disponibles y prestaran servicios exclusivamente
durante los dias y horarios establecidos para el desarrollo de las labores de la Institucion.

Articulo 109. Podra suspenderse el servicio para el uso de las instalaciones en caso de fuerza mayor, a juicio
del Presidente de la Junta de Gobierno o del Rector.

Articulo 110. El Rector, con el apoyo del responsable directo de cada una de las instalaciones, podra emitir
todas las disposiciones de caracter administrativo que se requieran para su uso y operacion, atendiendo a su
naturaleza.

Articulo 111. Se denomina usuarios a los alumnos, egresados y cualesquiera otras personas que hagan uso
de las instalaciones o sean beneficiarios de los servicios proporcionados en las instalaciones a que se refiere
el presente Reglamento.

Articulo 112. Tendran acceso a las instalaciones, equipo y material, destinados a las mismas, los integrantes
de la comunidad, para cuyo efecto deberan presentar su credencial actualizada que los acredite como tales.
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Articulo 113. Todo usuario tendra las siguientes obligaciones:

I. Cumplir con las disposiciones del presente Reglamento y de las demas normas aplicables.

ll. Cuidar adecuadamente las instalaciones, asi como el material y equipo que les sea proporcionado.
lll. Contribuir a preservar los inmuebles, mobiliario, equipo y acervo ubicado en las instalaciones

IV. Conducirse con la debida diligencia en el uso de las instalaciones, evitando toda conducta que cause
danos o ponga en peligro a la comunidad.

V. Sujetarse a los mecanismos de control, seguridad y vigilancia establecidos en el presente Reglamento y en
las demas normas aplicables.

VI. Guardar respeto hacia todos los demas usuarios y al personal que labore en las instalaciones y
responsabilizarse del uso que se dé a su credencial.

VII. Reparar al CESSA Yy cualquier otro afectado por los danos provocados a las instalaciones y/o a las personas
y bienes ubicados en las mismas.

Articulo 114. El Rector determinara en qué instalaciones podran prestarse servicios de personas ajenas a la
Institucion, quienes deberan sujetarse a las disposiciones del presente Reglamento y a las disposiciones
administrativas que emita el CESSA, en las cuales se estableceran los requisitos y restricciones que deberan
observarse para tal efecto.

Articulo 115. El control y vigilancia de las instalaciones estara a cargo del Rector del CESSA, quien
proporcionara los servicios necesarios de personal técnico y administrativo, asi como del mobiliario y equipo
que se requiera para la adecuada organizacion y utilizacion de las instalaciones.

Articulo 116. Habra un responsable directo para cada una de las instalaciones, quien tendra a su cargo el
manejo y operacion de las mismas.

Articulo 117. El responsable operativo de cada instalacion estara facultado para realizar todas aquellas
gestiones que resulten necesarias, con el proposito de que la instalacion a su cargo cumpla con el fin
propuesto, y tendra el deber de vigilar el cumplimiento de las obligaciones a cargo de los usuarios.

Articulo 118. El Rector, conforme a las recomendaciones del Presidente de la Junta de Gobierno y a la
disponibilidad presupuestal, procurara el establecimiento de una plantilla de personal suficiente y capacitado,
para garantizar calidad y continuidad de los servicios que se presenten en las instalaciones.
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Articulo 119. El personal administrativo debera cumplir con el presente Reglamento y estara obligado a
colaborar en la vigilancia, a fin de que sus disposiciones se observen. Ademas, se obliga a guardar el debido
respeto hacia los usuarios y a prestar sus servicios de manera eficiente.

Articulo 120. Con el fin de que los servicios que se presten en las instalaciones cumplan con las funciones
para las cuales se han establecido y logren sus objetivos, las autoridades del CESSA consideraran en forma
prioritaria:

l. Asignar recursos para la adquisicion y preservacion de material, equipo y mobiliario destinado a los servicios
que se prestan en las instalaciones, tomando en cuenta las solicitudes del responsable de cada una de ellas.

ll. Asegurar que los recursos destinados para la adquisicion y preservacion del material, equipo, mobiliario e
inmuebles no sean utilizados para otros fines.

Capitulo XII
Del Estacionamiento

Articulo 121. El servicio de estacionamiento se otorga a los docentes y personal administrativo del CESSA, asi
como a los alumnos activos, egresados en proceso de titulacion y otras personas que lo requieran para
ingresar al plantel y hacer uso de las instalaciones.

Articulo 122. Para hacer uso del estacionamiento, los alumnos, egresados y otros usuarios deberan exhibir el
tarjeton o pase de estacionamiento vigente. Ademas, se debera contar con una poéliza de seguro vigente por
parte del usuario, que cubra los posibles danos al vehiculo, asi como la responsabilidad civil exigible a los
poseedores o conductores.

Articulo 123. El tarjeton o pase de estacionamiento es personal e intransferible.

Articulo 124. La expedicion del tarjeton o pase de estacionamiento tendra el costo que, en su caso, se
establezca en la Hoja de Cuotas de cada ciclo escolar. Ademas, en cada periodo se debera exhibir la poliza
de seguro del automovil, como requisito previo al otorgamiento o renovacion del tarjeton.

Articulo 125. El area destinada para el servicio de estacionamiento se encuentra confinada dentro de una
propiedad privada, por lo que el acceso es restringido y cualquier persona (incluyendo familiares, ajustadores
de companias de seguros, mecanicos, cerrajeros, valuadores, conductores de gruas, entre otros) que requiera
ingresar por cuestiones relacionadas con algun vehiculo, tendra que solicitar autorizacion.
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Articulo 126. Todo vehiculo que ingrese al estacionamiento quedara bajo la exclusiva responsabilidad directa
del conductory/o de su propietario o poseedor. ELCESSA NO sera responsable por robo total o parcial, golpes,
descomposturas y raspaduras, asi como por objetos perdidos o extraviados dentro del vehiculo.

Articulo 127. Dadas las dimensiones y capacidades del estacionamiento, solo se permitira el acceso de
automoviles compactos, semi-compactos y medianos. Queda estrictamente prohibido elingreso de vehiculos
excesivamente grandes (Pick-up y Van, entre otros).

Articulo 128. En caso de que el vehiculo no obstruya el paso o movimiento de otros vehiculos, el conductor
podra dejar cerrado su automovil.

Articulo 129. Los vehiculos que ingresen al estacionamiento quedaran sujetos a la revision de las cajuelas,
guanterasy otros espacios interiores que se practiquen como medida preventiva, en los términos del presente
Reglamento.

Articulo 130. Nadie podra permanecer en el interior de los vehiculos estacionados.
El espacio es exclusivo para el automovil.

Articulo 131. El estacionamiento operara de lunes a viernes, en un horario de 6:30 am a 9 pm; y los sabados,
de 6:30 am a 9:00 pm. Ningun vehiculo podra permanecer en las instalaciones fuera del horario de operacion.

Articulo 132. En caso de existir servicio de Valet Parking, éste sera gratuito para los alumnos y esta prohibido
otorgar propinas, gratificaciones o cualquier tipo de dadiva en efectivo o en especie. Quienes presten dicho
servicio responderan por los danos a los vehiculos que se originen por su culpa o negligencia, pero esta
responsabilidad se limitara a cubrir el deducible del seguro del vehiculo afectado.

Articulo 133. Todo asunto relacionado con el estacionamiento se debe tratar con el Area Académica del
campus.

Capitulo XllII
De la biblioteca

Articulo 134. Para los efectos del presente Reglamento se entendera por:

|. “Responsable de biblioteca”: a la persona que tiene a su cargo la planeacion, organizacion, direccion y
evaluacion de los servicios que presta la misma, asi como, aplicar y vigilar el debido cumplimiento de las
disposiciones del presente Reglamento.
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Il. “Bibliotecario”: persona que esta a cargo de prestar servicios a los usuarios y de gjecutar los procesos
internos de la biblioteca.

lll. “Biblioteca”: espacio fisico destinado por el CESSA para concentrar de forma organizada y clasificada
informacion relativa a los planes y programas de estudio con que cuenta la Institucion.

IV. “Sala de lectura” espacio de la Biblioteca que se destina primordialmente a la consulta de documentos.

V. “Comiteé de Biblioteca”: consejo consultivo que tiene la funcion de supervisar la aplicacion de las politicas
de adquisicion de material bibliografico, asi como el Reglamento y el servicio de la biblioteca.

VI. “Acervo documental”. conjunto de materiales que contienen impresos y digitales que contienen
informacion.

VIl. “Equipo audiovisual”; todos los materiales de apoyo didactico para la clase y otras actividades
academicas.

VIII. “Biblioteca Digital”: Se denomina biblioteca digital a la biblioteca cuya base de datos esta situada en
Internet, datos que pueden ser consultados a traveés de la red.

Articulo 135. La biblioteca operara en modalidad de estanteria cerrada, prestando los siguientes servicios:

l. Consulta: Mediante el auxilio personal del bibliotecario, el usuario obtendra respuesta a la informacion que
requiera.

Il. Préstamo interno: El bibliotecario facilitara el material al usuario, DENTRO de la sala de lectura de la
Biblioteca, mediante el sistema establecido para tal efecto.

[ll. Préstamo externo: El bibliotecario facilitara el material al usuario, FUERA de las instalaciones de la
Biblioteca, mediante el sistema establecido para tal efecto.

IV. Préstamo interbibliotecario: La biblioteca brinda la oportunidad al usuario, para que disponga de los
recursos de otras Bibliotecas con las que tenga convenio, respetando el reglamento de las mismas.

V. Préstamo de material audiovisual: La biblioteca facilitara el uso de material audiovisual, mediante el sistema
establecido para tal efecto.

VI. Gabinete del equipo de computo de los salones: Se abrira al usuario el gabinete donde se guarda el equipo
de computo de los salones de clase, mediante el sistema establecido para tal efecto.
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VII. Diseminacion Selectiva de la Informacion (DS): La biblioteca proporcionara a los docentes informacion
sobre un perfil de interés, de acuerdo con su area de estudio.

VIII. Fotocopiado: La biblioteca facilitara el servicio de fotocopiado en modalidad de autoservicio, es decir, el
usuario podra sacar sus fotocopias siempre y cuando cuente con crédito en su cuenta, acudiendo al area
correspondiente a abonar dinero a su cuenta.

Articulo 136. Los servicios antes mencionados se prestaran a todos los usuarios, de acuerdo con las
siguientes disposiciones:

l. El acervo documental de la Biblioteca es susceptible de préstamo interno para todos los usuarios, previa
identificacion.

ll. La coleccion de consulta solo se facilitara al usuario en préstamo interno.

lll. El equipo audiovisual es susceptible de préstamo interno para todos los usuarios, previa identificacion,
quedando como responsable el docente de la clase en turno.

IV. Los usuarios externos solo podran tener préstamo externo si tienen respaldo de otra biblioteca con la que
exista Convenio de Préstamo Interbibliotecario, de lo contrario solo podran consultar los documentos en la
sala de lectura.

V. El préstamo externo es exclusivo para los usuarios internos, quienes tendran derecho a 4 (cuatro)
documentos distintos por semana, mediante el procedimiento establecido. El usuario debera verificar las
condiciones fisicas de los materiales que ha obtenido en préstamo, pues al recibirlos se hace responsable de
cualquier dano o deterioro que presenten al ser devueltos.

VI. El personal administrativo y docentes tendran derecho a recibir en préstamo cuatro (4) documentos por 5
(cinco) dias habiles.

VII. Los docentes de idioma tendran derecho a tener en préstamo de hasta 7 (siete) documentos por 30
(treinta) dias naturales.

VIII. EL préstamo externo se podra renovar consecutivamente solo dos (2) veces mas a un mismo usuario.
IX. El préstamo externo se suspende a los alumnos que se encuentren realizando practicas externas o que,

por cualquier otra causa, se encuentren inactivos. El derecho al préstamo se reanudara cuando vuelvan a
estar activos.
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X. El préstamo externo se suspende a los alumnos al término del ciclo escolar y se reanuda al momento de
su reinscripcion al siguiente periodo.

Xl. El Préstamo Interbibliotecario queda reservado a que el responsable de la biblioteca o instancias
superiores lo autoricen.

XIl. El tramite para préstamo externo se otorgara al usuario personalmente y previa identificacion.

Xlll. En caso de pérdida del material, el usuario tendra que:

e Reponer el material con otro igual, mas los gastos por procesos técnicos ($125.00), o

e  Cubrir el valor comercial, mas gastos de procesos técnicos, o

e  Reponerlo con otro distinto que, a juicio del Comité de la Biblioteca, cubra con el valor comercial y de uso

del anterior, asi como con el contenido intelectual de la obra extraviada, mas gastos de proceso técnico.

XIV. En caso de maltrato, los responsables tendran que cubrir el costo de la reparacion o reponerlo, de
acuerdo al contenido de la fraccion anterior; esto a juicio del Responsable de la Biblioteca.

XV. El préstamo externo para los alumnos de Posgrado sera de una semana, teniendo derecho a 4 (cuatro)
documentos distintos, mediante el procedimiento establecido.

Articulo 137. Los documentos que se donen a la Biblioteca ingresaran al acervo documental, de acuerdo con
la evaluacion que de ellos haga el responsable, y siempre y cuando sirvan a los fines de la misma.

Articulo 138. Se considera como usuario a toda persona que solicita y/o utiliza algun servicio, de acuerdo con
la siguiente clasificacion:

l. Usuarios internos: personal administrativo, docentes, y alumnos del CESSA-

ll. Usuarios externos: egresados del CESSA, alumnos, docentes e investigadores de otras instituciones con las
que exista Convenio de Préstamo Interbibliotecario, asi como cualquier otra persona externa, con
identificacion y previa autorizacion.

Articulo 139. La biblioteca del CESSA prestara servicios en los siguientes horarios:

l. Campus San Angel: 7am a 9 pm de lunes a jueves y el viernes de g am a 2 pm.

[l. Campus Estado de México: 7 am a 6 pm, de lunes a jueves y el viernes de 7 am a 2:30 pm.

Prohibida su reproduccion total o parcial de este documento, mediante ningun sistema 0 metodc
la grabacion o cualquier sistema de recupe

electronico 0 mecanico (INCLUYENDO FOTOCORIADQ),
itorizacion de CEOQOESA, SC Julio 2023

acion y almacenamiento de informacion, sin la expresa au



CESSA REGLAMENTO

Centro de Estudios Supenores de San Angel .' GEN ERAL DE ALUM NOS

Articulo 140.Los horarios para el servicio de Préstamo Interbibliotecario seran:

l. Campus San Angel: 7 am a 9 pm de lunes a jueves y el viernes de g am a 2 pm.

ll. Campus Estado de México: 7 am a 6 pm, de lunes a jueves y el viernes de 7 am a 2:30 pm.
Articulo 141. Los objetivos de la pagina de la Biblioteca Digital CESSA son:

|. Proporcionar el acceso a los recursos digitales en bibliotecas a los usuarios de la comuniad CESSA.

ll. Orientar a los usuarios sobre los servicios y recursos de informacion, de tal forma que se estimule el uso
para la cultura, el estudio y la investigacion.

lll. Cuidar y hacer respetar los servicios que se prestan en la Biblioteca Digital.

Articulo 142. La pagina de la Biblioteca Digital CESSA organiza, controla y promueve fuentes de informacion
en formato electronico contenidas en diversas plataformas tecnolégicas de acceso virtual.

Articulo 143. Los usuarios activos de la comunidad CESSA podran ingresar a las pagina de la Biblioteca Digital
CESSA autentificandose por primera y unica vez en la pagina de la misma.

Articulo 144. Los usuarios inactivos y los externos que deseen ingresa a la pagina de la Biblioteca Digital
CESSA deberan solicitar autorizacion a la autoridades pertinentes y contaran con un acceso de 4 (cuatro) o 6
(seis) meses, equivalentes a un ciclo escolar.

Articulo 145. El usuario con matricula vigente tendra acceso a la consulta de las colecciones de la biblioteca
virtual, bases de datos digitales y revistas electronicas entre otros; pero en ningun caso podran utilizar los
documentos adquiridos para reproducirlos, distribuirlos, publicarlos, ofrecerlos a terceros o utilizarlos con
fines de lucro.

Articulo 146. Las paginas de la Biblioteca Digital CESSA brinda el acceso a los siguientes recursos
electronicos:

l. Plataforma e-Libro:

e Incluye libros, articulos, investigaciones cientificas y tesis doctorales de todas las disciplinas académicas y
articulos seleccionados de revistas cientificas.

e Esta plataforma crea un perfil personalizado para cada usuario de la comunidad CESSA.

ll. Revista Digital CESSA.

lll. Catalogo Virtual SIABUCQ. Catalogo de la biblioteca fisica de ambos campi.

IV. Bases de datos gratuitas.
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V. Revistas electronicas.
VI. Ligas de intereés.
VII. Boletin de nuevas adquisiciones.

Articulo 147. En la pagina de la Biblioteca Digital CESSA (visible en el sitio web:
https://ceoesa.sharepoint.com/sites/BibliotecaCESSACSA/SitePages/Biblioteca-Digital{1).aspx) el usuario
podra encontrar Bibliotecas Virtuales de Acceso Libre en lternet que le conduciran a paginas web
independientes de ésta. Su finalidad es la de facilitar el acceso a otras fuentes de informacion en Internet
relacionadas con la cultura, educacion vy la literatura.

Articulo 148. La pagina de la Biblioteca Digital CESSA cuenta con una videoteca de webinars impartidos en
la Institucion.

Articulo 149. Por regla general, los servicios de la Biblioteca Digital CESSA estaran disponibles las 24
(veinticuatro) horas del dia, los 7 (siete) de la semana. En caso de mantenimiento a la misma, en general, o0 en
algunos de los recursos electronicos contratados, se informara en la pagina de inicio de la Biblioteca.

Articulo 150. Se cancelara el servicio de la Biblioteca al usuario que:

l. Dé un uso distinto para el que fueron destinadas las colecciones, instalaciones, mobiliario y/o equipo de la
Biblioteca.

ll. Provoque cancelacion o suspension del convenio con la biblioteca prestataria, en caso de haberse
concedido un Préstamo Interbibliotecario.

lll. Presente una identificacion falsa.

IV. Sustraiga materiales o equipo sin autorizacion.

Articulo 151. Cuando el usuario no devuelve los documentos en la fecha indicada, sera sujeto a una sancion
economica por documento, por cada dia natural de retraso. Esta multa debera ser pagada en la caja del CESSA
y, en caso de incumplimiento, se presentara aviso a la Unidad de Atencion de Quejas y Denuncias, para que

investigue la posible comision de faltas al presente Reglamento.

Articulo 152. Se suspendera el servicio de la biblioteca al usuario mientras subsista alguno o algunos de los
siguientes supuestos:

l. Posea material en préstamo con la fecha de devolucion vencida.

ll. Cuando tenga una sancion economica sin pagar.
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lll. Se imponga esa sancion por haber incurrido en faltas al presente Reglamento.

Articulo 153. El Comité de Biblioteca tendra los siguientes objetivos particulares:

l. Apoyar en las labores de seleccion de materiales.

ll. Evaluar los Servicios Bibliotecarios.

lll. Revisar el programa Anual de Desarrollo Bibliotecario.

IV. Proponer ante las instancias competentes las adiciones o modificaciones al presente capitulo.
Articulo 154. El Comité de Biblioteca se integrara de la siguiente forma:;

l. Seran integrantes del Comité aquellas personas que trabajen en la Institucion, alumnos y docentes que se
encuentren activos en el ciclo escolar corriente.

Il. EL presidente del Comité sera el representante de Biblioteca.
lll. EL Comité de Biblioteca estara integrado un minimo de 8 personas:

e Un representante de la Direccion Académica.

e Unrepresentante de la Direccion de Alimentos y Bebidas.

e Elbibliotecario, como como representante de la Biblioteca.

e Un representante designado por el Consejo Estudiantil.

e Un docente de cada Coordinacion, representando al cuerpo acadéemico de la Institucion.

Articulo 155. Los integrantes del Comité pueden estar de manera permanente o anual, durante el tiempo que
laboren en la Institucion, mientras que los alumnos y docentes podran hacerlo durante el ciclo escolar activo.

Articulo 156. ELl Comité de Biblioteca se reunira, al menos, una vez por semestre.
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Capitulo XIV
Del Laboratorio de CoOmputo y de las herramientas digitales

Articulo 157. Solo podran hacer uso de las salas de computo quienes sean usuarios internos del CESSA.
Tendran esa calidad los alumnos activos, los egresados con autorizacion vigente por escrito de la Direccion
Académica y del personal docente del CESSA.

Articulo 158. Para que se le sea asignado un equipo de computo, el usuario debe entregar su credencial
vigente del CESSA o autorizacion vigente por escrito de la Direccion Académica. El personal encargado de la
sala de computo indicara el numero de equipo asignado y proporcionara la contrasena para ingresar al mismo.

Articulo 159. El equipo asignado no podra prestarse a otros usuarios.

Articulo 160. Los usuarios que abandonen el equipo asignado por mas de 10 (diez) minutos perderan
automaticamente su derecho de uso y deberan solicitar que se asigne uno nuevo.

Articulo 161. El personal de la sala de computo puede exigir a cualquier usuario la comprobacion de que el
equipo corresponde con el asignado; y podra ordenar la inmediata desocupacion en caso contrario.

Articulo 162. Si la demanda excede la capacidad de la sala de computo, el tiempo de uso continuo se
restringira a 2 (horas) horas por usuario, para el uso general; 0 a una hora como maximo, si el uso se limita a
busquedas web y correo electronico.

Articulo 163. El usuario debe registrar su salida al terminar su sesion y retirarse de la sala de computo. Para
ello, acudira con el personal del mostrador, que entregara su credencial o la autorizacion vigente por escrito
de la Direccion Acadéemica.

Articulo 164. Los usuarios no pueden mover el equipo ni el mobiliario de la sala de computo.

Articulo 165. Todos los equipos cuentan con un numero propio y el usuario debe hacer uso exclusivamente
del equipo cuyo numero le sea asignado. En caso de que el equipo presente alguna falla, el usuario debe
reportarlo al personal encargado de la sala de computo; solo en este caso y por decision del personal de la
sala de computo, se podra cambiar el equipo asignado.

Articulo 166. Los usuarios deben usar los equipos de computo asignados conforme a su naturaleza y solo
para fines académicos.

Articulo 167. En la sala de computo esta prohibido instalar o utilizar juegos de video, asi como el despliegue
de imagenes con fines no académicos y uso de software de comunicacion interactivo.
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Articulo 168. Se prohibe extraer o desconectar el equipo, asi como intercambiar dispositivos (monitor, mouse,
teclado, etc..

Articulo 169. Esta prohibido borrar, modificar o copiar el software instalado en el equipo, asi como instalar
software no autorizado por el Departamento de Sistemas.

Articulo 170. Esta prohibido que los usuarios almacenen datos en el disco duro de los equipos. Por tal motivo,
para realizar sus actividades deberan portar y utilizar sus propios dispositivos de almacenamiento.

Articulo 171. Esta prohibido danar o despegar las etiquetas y otros elementos que identifican los equipos.

Articulo 172. El uso del equipo de computo instalado en los salones de clase esta restringido unicamente a
los docentes, quienes seran responsables del buen uso y deberan dejarlo resguardado en el gabinete al
concluir la clase.

Articulo 173. Cada alumno debera pagar por anticipado el monto de impresiones que requiere. Esto es, debe
pagar al encargado de la isla de computo con lo cual se cargan a un usuario en especifico. Cada alumno
contara con su clave de usuario y su contrasena de seguridad para poder acceder al equipo de impresion
desde cualquier computadora de la red del CESSA. Alagotarse las unidades pagadas de impresion, el usuario,
si desea seguir imprimiendo, debera de repetir el proceso de prepago para volver a cargar impresiones a su
cuenta personal.

Articulo 174. Los usuarios deberan comportarse de manera diligente y respetuosa con el personaly con otros
usuarios. Por tal motivo, respetaran las instrucciones de los responsables de la sala de computo, se
abstendran de generar ruidos molestos y de introducir alimentos, bebidas, objetos peligrosos o perturbadores
de toda clase.

Articulo 175. Todos los alumnos podran usar las redes de internet y plataformas del CESSA, tanto en el
laboratorio de computo como en otros espacios académicos. El uso de redes y plataformas institucionales se
limitara las actividades académicas y a las comunicaciones relacionadas con los servicios educativos. El uso
indebido de estos elementos dara lugar a su restriccion, sin perjuicio de las demas sanciones que
correspondan en términos del presente Reglamento.

Articulo 176. Se prohibe el uso de los equipos, programas, plataformas y redes de internet del CESSA para
realizar o propiciar faltas disciplinarias, en especial las de visualizar, almacenar y/o distribuir datos sensibles,
obras protegidas por derechos de propiedad intelectual o contenidos relacionados con objetos o conductas
ilicitas y/o peligrosas, como hechos de violencia, pornografia, drogas, armas o mensajes de intolerancia, etc.
Estas formas de uso indebido constituyen faltas disciplinarias graves y seran investigadas y sancionadas en
términos del presente Reglamento.
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Capitulo XV
De los laboratorios de produccion culinaria y nutricion

Articulo 177. Queda estrictamente prohibida la entrada a toda persona ajena a la clase en la participacion de
actividades a realizar en cualquiera de los Laboratorios de produccion culinaria y nutricion.

Articulo 178. Para entrar a los laboratorios de produccion culinaria y nutricion, es necesario presentarse con
el uniforme completo y cuchilleria profesional autorizada marcada con el nombre o iniciales de los alumnos.

Articulo 179. Ademas de lo anterior, los alumnos deberan contar con el siguiente equipo para poder ingresar
al laboratorio de produccion culinaria y nutricion:

I. Un marcador indeleble.

Il. Un encendedor.

. Un termometro.

IV. Tres recipientes Tupperware (o similares) con capacidad de 500 mL
V. Una cuchara.

VI. Un tenedor.

Articulo 180. El alumno que no se presente con el equipo completo que se describe en el articulo siguiente,
tendra una inasistencia en el dia.

Articulo 181. El uniforme de uso diario obligatorio para el Laboratorio de produccion culinaria y nutricion
consiste en:

|. Pantalon de mascota (con dobladillo en buen estado).

Il. Filipina blanca cruzada de manga larga, con el logotipo del CESSA y nombre del alumno bordado.
lll. Pico del color que corresponda a la carrera que se esta cursando.

IV. Mandil blanco con logotipo del CESSA, sin peto.

V. Dos trapos (caballos) blancos con logotipo del CESSA.

VI. Zapatos antiderrapantes profesionales de cocina color negro.

VII. Gorro de papel blanco con logotipo del CESSA.

VIII. Red en el cabello.

IX. Cubrebarba, quien lo necesite.

Articulo 182. Como parte del uniforme de los laboratorios de produccion culinaria y nutricion se considera el
pico, el cual se clasifica de acuerdo con la carrera que se esta cursando:

I. Rojo: Administracion de Restaurantes.

Prohibida su reproduccion total o parcial ¢
la grabacion o cualquier sistema de recu

te documento, mediante ningun sistema o metc lectronico 0 mecanico (INCLUYENDO FOTOCOPIADO),
1y almacenamiento de informacion, sin la exp wtorizacion de CEQESA, SC Julio 2023




CESSA REGLAMENTO

Centro de Estudios Supenores de San Angel .' GEN ERAL DE ALUM NOS

ll. Amarillo: Gastronomia y Ciencias de los Alimentos.

lll. Azul: Administracion Hotelera.

IV. Verde: Nutricion y Ciencias de los Alimentos.

V. Blanco: Relaciones Publicas y Organizacion de Eventos.
VI. Amarillo: Gastronomia Internacional.

VI. Naranja: Gestion Hotelera.

VII. Naranja: Gestion de Negocios de la Hospitalidad.

VIII. Naranja: Gestion de Negocios Gastronomicos.

Articulo 183. Para poder practicar en las Aulas de aplicacion: SCOLA y CREHA, o participar como apoyo en
algun evento que el CESSA programe, es indispensable presentarse con el uniforme y equipo completo. En
caso de incumplir con estos requisitos, no podra entrar a la clase y tendra inasistencia.

Articulo184. El uniforme obligatorio para los alumnos para Laboratorio de Servicio a la Mesa, se integra por:

l. Pantalon negro de tela lisa (con dobladillo en buen estado).

ll. Camisa o blusa blanca de algodon con cuello y manga larga con botones blancos y sin ningun dibujo en
color.

lll. Mandil largo negro del CESSA.

IV. Caballo blanco (trapo) de 50 cm. x 50 cm. con logo del CESSA.

V. Calcetines negros lisos.

VI. Zapato bajo y cerrado, de piel en color negro y suela antiderrapante.

VII. Descorchador.

VIII. Boligrafo.

IX. Gafete con nombre y logotipo del CESSA.

Articulo 185. Por motivos de seguridad e higiene, asi como por razones formativas que atanen al aprendizaje
de las normas de presentacion que se estiman aceptables o deseables en la Industria de la Hospitalidad,
tanto en México como en otros paises y culturas, los alumnos observaran, en los laboratorios de produccion
culinaria y nutricion y en todas las actividades relacionadas con éstos, las siguientes reglas:

l. Se presentaran debidamente aseados y peinados a todas sus actividades.
ll. Mantendran las unas cortas o debidamente recortadas, limpias y sin barniz.
lll. EL cabello largo se llevara recogido, dentro de una red y sin flecos.

IV. Utilizaran red incluso con el cabello corto.

V. No se permiten collares, aretes, piercings u otros accesorios similares.

VI. Quienes usen barba o bigote deberan portar cubrebarbas en buen estado.
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Articulo 186. El docente, en la introduccion de la clase, presentara a los alumnos el manegjo adecuado de
todos los equipos que utilicen; en caso de dudas, deberan preguntar al docente antes de hacer uso de los
equipos, para evitar cualquier accidente, error o descompostura.

Articulo 187. En todos los laboratorios es obligacion del alumno mantener limpia su area de trabajo, tarjas,
pisos, etc. durante la clase y antes de retirarse.

Articulo 188. En los laboratorios es deber del alumno el cuidar las herramientas y equipo puesto a su
disposicion para su practica por el CESSA. En caso de averia, destruccion o menoscabo de algun equipo, su
compostura tendra que ser pagada por el alumno, equipo o grupo responsable, en el plazo de 3 (tres) dias
habiles. En caso contrario, se pedira una investigacion de la Unidad de Atencion de Quejas y Denuncias, que
podra concluir con el inicio de un procedimiento disciplinario y la imposicion de sanciones por faltas graves
al presente Reglamento.

Articulo 189. En el Laboratorio de Servicio a la Mesa, los alumnos tienen el deber de cuidar el equipo, plaque,
vajilla, cristaleria, manteleria y todo el material que el CESSA haya puesto a su disposicion para la practica del
servicio. Al finalizar cada servicio, el equipo debera colocarse limpio, contado y ordenado en su modulo
correspondiente.

Articulo 190. Queda estrictamente prohibida la sustraccion del material, equipo, materia prima y bebidas de
cualquier laboratorio. En el caso de incurrir en esta conducta, el alumno sera sancionado en los terminos del
presente Reglamento.

Articulo 191. Es obligacion del alumno empezar y terminar su practica. ELl alumno debera dejar su lugar de
trabajo limpio y ordenado, con todo el equipo contado, a fin de que pueda obtener la calificacion final del dia.

Articulo 192. En la asistencia a los laboratorios se seguiran las normas y principios siguientes:

l. ELalumno tendra derecho a 3 (tres) faltas durante el ciclo escolar. Si se rebasa este limite, perdera su derecho
a presentar evaluacion final y tendra que volver a cursar la materia.

ll. Salvo en los casos de excepcion previstos en el presente Reglamento, las inasistencias no son justificables.

lll. Dado que la tolerancia de retraso es de 10 (diez) minutos a partir de la hora de entrada, el ingreso posterior
a ese periodo sera considerado inasistencia.

IV. Por principio, no habra justificacion de inasistencias ni diferencia entre éstas y los retardos. Para considerar
las asistencias, el docente pasara lista alinicio de la clase y, una vez iniciada la misma y transcurrido el tiempo
de tolerancia fijado por el docente, éste podra o no autorizar su ingreso al laboratorio; pero el alumno se hara
acreedor a la inasistencia correspondiente.
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V. En caso de algun evento organizado por el CESSA, los alumnos deberan realizar el trabajo en los
laboratorios, en el Aula de Aplicacion de Servicio o fuera de las instalaciones, segun se requiera; y asistiran
puntualmente. De no hacerlo, tendran una inasistencia.

Articulo 193. En los laboratorios de produccion culinaria y nutricion, el alumno debe cumplir con el requisito
de presentar una carpeta de apuntes con todas las recetas desglosadas por ingredientes y método de
elaboracion, con los todos demas anexos y requisitos que el docente indique, para tener derecho a la
evaluacion final.

Articulo 194. Es deber del alumno que curse la asignatura de Practica de Servicio, asi como la asignatura de
Practica de Cocina en el Restaurante-Escuela SCOLA en el Campus San Angely CHREA en el Campus Estado
de México, traer a 12 (doce) comensales durante el semestre o ciclo escolar.

Capitulo XVI
De los Laboratorios de Ciencias

Articulo 195. Para el acceso de alumnos al laboratorio de ciencias es indispensable la presencia de un
docente. El acceso sera exclusivamente para fines académicos.

Articulo 196. La hora de entrada al laboratorio sera la indicada en el horario de clases. Habra una tolerancia
de 10 (diez) minutos para el inicio formal de la sesion practica. Transcurrido ese lapso se considera como falta.
No podra ingresar al laboratorio ni realizar la practica el alumno que llegue después de los 10 (diez) minutos
de tolerancia.

Articulo 197. Los alumnos deberan leer previamente el protocolo de cada sesion practica, asi como las
indicaciones del trabajo a realizar, para evitar errores.

Articulo 198. El docente en la introduccion de la practica presentara a los alumnos el manegjo adecuado de
todos los equipos que utilicen; en caso de dudas, deberan preguntar al docente antes de hacer uso de los
equipos, para evitar cualquier tipo de accidente, error o descompostura.

Articulo 199. Para el uso adecuado de las balanzas de precision, es necesario que éstas no se muevan del
lugar donde se colocan; y antes de utilizarlas, se debe verificar que el plato y la pantalla estén perfectamente
limpios. Ademas, se deben usar sélo charolas de plastico para pesaje como UNICO contenedor (no se usaran
vasos u otros recipientes o instrumentos de cocina para pesar).
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Articulo 200. Los microscopios Opticos deben de manejarse con mucho cuidado. Siempre deben ser
transportados por la base y por el brazo. Ademas, en todo caso, antes y después de usarlos es necesario retirar
los portaobjetos de la platina, apagar la lampara, enrollar el cable y limpiar los lentes oculares con el papel
seda (NUNCA se debe usar agua, jabon y/o solvente para ello). Finalmente, se debe tener extremo cuidado
con los tornillos macro y micrométricos.

Articulo 201. Para permanecer en el laboratorio resulta indispensable portar bata blanca de algodon, de talla
correcta (debe cubrir la ropa), limpia y abotonada. No se podran usar prendas de abrigo o de otro tipo sobre
la bata. Ademas, se utilizara calzado cerrado, plano, antiderrapante y comodo.

Articulo 202. La bata blanca no debe utilizarse en los laboratorios de produccion culinaria y nutricion. No es
aceptable el uso filipinas en el laboratorio de Ciencias.

Articulo 203. En caso de requerir hacer uso de las instalaciones de laboratorio de ciencias o de la cocina de
tecnologia fuera del horario de clase, se debera presentar una carta con los datos de quien(es) lo solicita(n),
incluyendo su grupo y asignatura; las razones de la solicitud, el horario en que sera ocupado y el compromiso
de entregar todas las instalaciones y el equipo en buen estado, limpio y acomodado en su lugar. La carta
debera entregarse con firma de los solicitantes y del docente correspondiente, con una semana de
anticipacion.

Articulo 204. Esta prohibido correr, saltar o realizar otros movimientos bruscos en el laboratorio. Tampoco se
permiten los gritos, silbidos u otros ruidos que puedan producir algun sobresalto.

Articulo 205. También se prohibe utilizar el pelo suelto e ingresar con objetos que impliquen riesgo de fuego,
contaminacion cruzada, incluyendo, enunciativamente, gorras, monos, collares, pulseras y cualesquiera otros
accesorios personales que puedan atorarse en el equipo, hacer contacto con las sustancias, incendiarse con
facilidad por los mecheros o dificultar la visibilidad en el laboratorio de ciencias.

Articulo 206. La zona de trabajo debe estar siempre limpia, ordenada y libre de objetos personales. Cada
zona de trabajo podra contener solo el material y equipo en uso.

Articulo 207. Se debe trabajar de manera optima, con la mayor diligencia posible. Al utilizar el mechero u otros
artefactos de calentamiento, éstos se encenderan de manera adecuada, aplicando las medidas preventivas
para evitar cualquier riesgo de incendio o accidente. Estas medidas incluyen, de manera enunciativa,
conservar los solventes (alcohol) y sustancias volatiles siempre alejadas y tapadas; mantener alejados los
objetos de papel, algoddn u otros objetos inflamables; y asegurarse que no se acerquen a la zona de calor
objetos de plastico, grasas u otros materiales que impliquen riesgo.

Articulo 208. Si algun objeto comienza a arder o a calentarse en exceso, se debera mantener la calma, retirar
otras cosas inflamables, cerrar la fuente de energia (gas o electricidad) y sofocar el fuego con una toalla
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humeda o haciendo uso del extintor. NUNCA SE DEBE SOPLAR NI ARROJAR AGUA, pues con ella se puede
extender el fuego o proyectar material ardiente.

Articulo 209. Cada alumno es responsable de contar con los objetos necesarios para el trabajo de calidad,
incluyendo los marcadores o etiquetas, el material de limpieza y los colectores de residuos.

Articulo 210. Toda persona que entre al laboratorio debe lavarse las manos al llegar y al salir; debe utilizarse
jabon, enjuagarse bien y secarse con toallas de papel.

Articulo 211. Dentro del laboratorio queda estrictamente prohibido comer, beber y fumar; el manejo de
sustancias quimicas y de microorganismos exige siempre estas precauciones. De igual forma, se prohibe la
aplicacion de cremas, maquillaje u otros productos cosmeéticos en el laboratorio.

Articulo 212. Todos los usuarios, durante su estancia en el laboratorio, evitaran llevarse las manos a la cara o
llevarse a la boca objetos como plumas o lapices.

Articulo 213. Todas las muestras y los reactivos que se empleen para una practica deberan estar
perfectamente identificados con etiquetas donde se indique: el tipo de muestra, reactivo o cultivo, la fecha
de elaboracion y el responsable de dicho material.

Articulo 214. En las practicas en las que sea necesario probar o degustar algo, se utilizaran cucharillas o
tenedores desechables. En ningun caso se usaran los dedos o los instrumentos de vidrio destinados para las
practicas de laboratorio.

Articulo 215. Nunca deberan manejarse las sustancias con los dedos o la boca (no pipetear con la boca). Toda
manipulacion se hara con espatulas, perillas, jeringas, micropipetas u otros utensilios adecuados para un
manejo seguro de los productos quimicos o de los microorganismos, aunque éstos no sean toxicos o
patodgenos. Ademas, para el manejo de material caliente se utilizaran pinzas y/o guantes.

Articulo 216. Si llegase a derramarse alguna sustancia o cultivo, se informara de inmediato al docente, para
proceder exactamente como élindique para la limpieza y para la eliminacion de los residuos.

Articulo 217. Antes de salir del laboratorio, los alumnos y el docente se cercioraran de que todas las
instalaciones eléctricas y de gas estén perfectamente cerradas; y verificaran que todas las sustancias y
residuos se encuentren en los recipientes o lugares que correspondan para su adecuado resguardo.

Articulo 218. Al término de la practica, se debera de tener limpio y seco el material de laboratorio, lavada la
mesa de trabajo (y desinfectada en el caso de practicas de microbiologia).
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Articulo 219. Se deben seguir de manera meticulosa las instrucciones del docente para desechar o almacenar
cualquier sustancia, tanto en el transcurso de la practica como a su conclusion.

Articulo 220. Los procedimientos antes descritos y las instrucciones del docente deben seguirse de forma
estricta. Los alumnos no deben interpretarlas por cuenta propia, sino preguntar al docente en caso de duda.
Por tal motivo, nunca deben improvisar el uso de otro material o variar las cantidades o sustancias indicadas.

Capitulo XVII
Del servicio social

Articulo 221. De acuerdo con o establecido en el Articulo 5° Constitucional y por la Ley Reglamentaria del
Articulo 5° Constitucional, relativo al ejercicio de profesiones en la Ciudad de México, los alumnos de
Licenciatura y Profesional Asociado del CESSA deberan realizar el Servicio Social para poder obtener el titulo
o grado académico que corresponda.

Articulo 222. E| Servicio Social tiene por objeto lo siguiente:

l. Desarrollar y reforzar en el prestador (alumno) la conciencia de compromiso con la sociedad.

ll. Convertir esta prestacion en un acto de reciprocidad para con la misma, a traves de los planes y programas
del sector publico, de las organizaciones de la sociedad civil con registro autorizado y en los programas que
el CESSA implemente para apoyar a la comunidad.

lll. Contribuir a la formacion académica y capacitacion profesional del prestador del Servicio Social.

Articulo 223. Para realizar su Servicio Social, los alumnos deberan haber cubierto, por lo menos, el 70%
(setenta por ciento) de los creditos académicos del plan de estudios que cursen.

Articulo 224. El numero de horas exigido no podra ser menor a 480 (cuatrocientas ochenta) horas, en un lapso
Nno menor a 6 (seis) meses ni mayor a 2 (dos) anos.

Articulo 225. El Servicio Social se realizara de acuerdo con los planes y programas aprobados por la Direccion
de Servicios Escolares, observando siempre respeto y consideracion a los reglamentos de la Institucion
donde lo realice, cuidando en todo momento su buena imagen y, en consecuencia, la del CESSA.

Articulo 226. En la prestacion del Servicio Social, los alumnos se apegaran a los procedimientos vigentes del
CESSA.
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Capitulo XVIII
De las Practicas Profesionales y de la Estancia Profesional

Articulo 227. En los planes de estudios de Licenciatura y Profesional Asociado que ofrece el CESSA, las
Practicas Profesionales y la Estancia Profesional constituyen asignaturas oficiales, obligatorias, dotadas de
creditos y necesarias para el egreso. La primera comprende un periodo de inmersion en el campo profesional;
la segunda es un colofon de la formacion e implica una insercion laboral en el medio profesional.

Articulo 228. | as asignaturas de Practicas Profesionales y Estancia Profesional se desarrollan en los siguientes
periodos:

| El periodo de Practicas Profesionales, de 8 (ocho) semanas de duracion, al final del tercer o cuarto semestre
de los programas semestrales; o durante el quinto o sexto cuatrimestre, tratandose de programas
cuatrimestrales.

ll. ELl periodo de Estancia Profesional, con una duracion maxima de 18 (dieciocho) semanas se desarrolla
durante el noveno periodo en programas semestrales y en el caso de programas cuatrimestrales dicho
periodo tiene una duracion maxima de 15 (quince) semanas. Por ningun motivo se extendera el periodo de
Estancia Profesional.

Articulo 229. Ademas de las asignaturas obligatorias, existe la posibilidad de realizar practicas voluntarias, en
un periodo de 8 (ocho) semanas de duracion, en los programas semestrales; o de 15 (quince) semanas
(correspondientes a un cuatrimestre, considerando jornadas de cuatro horas), en los cuatrimestrales.

Articulo 230. Los alumnos deben haber acreditado el Seminario de Sensibilizacion Profesional para tener
acceso al Seminario Preparatorio de Practicas Profesionales que, a su vez, les permite iniciar su proceso de
practicas.

Articulo 231. Adicionalmente, para poder realizar las Practicas Profesionales y la Estancia Profesional, el
alumno debera haber cubierto el 100% (cien por ciento) de la carga académica hasta el ciclo inmediato anterior
al periodo en que inicie el curso preparatorio al periodo de practicas.

Articulo 232. Para poder realizar practicas voluntarias, los alumnos deberan haber acreditado las practicas de
caracter obligatorio. Ademas, las practicas voluntarias deberan solicitarse por escrito a la Direccion de
Servicios Escolares, quedando la solicitud sujeta a aprobacion y pago.

Articulo 233. Adicionalmente, para realizar las Practicas Profesionales, la Estancia Profesional y las practicas
voluntarias, tanto en México como en el extranjero, se requiere contar con un seguro de gastos medicos
mayores y un seguro de vida. Si el alumno realizara las actividades en el extranjero, las polizas de estos
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seguros deberan tener cobertura internacional y cubrir la repatriacion. En cualquier caso, los seguros deberan
estar vigentes durante todo el periodo de practicas o estancia que corresponda.

Articulo 234. Para las practicas en el territorio nacional, el CESSA cuenta con un seguro escolar que cubre a
los alumnos de programas escolarizados, en caso de accidentes. Este seguro funciona por reembolso y tiene
una cobertura limitada.

Articulo 235. L a cobertura de los seguros debera ser demostrada o bien gestionada cubriendo su pago antes
de que el alumno entregue sus documentos a su tutor.

Articulo 236. Las Practicas Profesionales y la Estancia Profesional pueden llevarse a cabo dentro del pais o
en el extranjero, cumpliendo con los requisitos senalados en el presente Reglamento.

Articulo 237. Para realizar las Practicas Profesionales o la Estancia Profesional en el extranjero, el alumno
debera haber acreditado el nivel de inglés con el puntaje minimo exigido en cada programa, antes de iniciar
el Curso Preparatorio de Practicas Profesionales. Para las licenciaturas semestrales se exige un minimo de
550 (quinientos cincuenta) puntos; para las Licenciaturas de planes de estudios cuatrimestrales y el
Profesional Asociado, el minimo es de 500 (quinientos puntos).

Articulo 238. Para realizar las Practicas Profesionales y la Estancia Profesional en una region francofona, el
alumno debera acreditar el nivel B1 de frances.

Articulo 239. En cualquiera de los casos anteriores, los alumnos seran los Unicos responsables de cumplir los
requisitos migratorios y realizar las gestiones que sean necesarias para viajar e ingresar al territorio donde
vayan a realizar sus Practicas Profesionales o su Estancia Profesional.

Articulo 240. Las Practicas Profesionales y la Estancia Profesional se realizaran en un establecimiento cuyo
giroy enfoque sean afines al plan de estudios del alumno que las realice. Esto se hara constar en los contratos
que celebre el CESSA con las empresas que reciban alumnos.

Articulo 241. En los contratos sefnalados en el articulo anterior, las empresas que acepten recibir alumnos se
obligaran a cumplir y a mantener los requisitos legales para su instalacion y funcionamiento. En tal medida, el
CESSA no sera responsable por las irregularidades que impidan el inicio o la continuacion de las actividades
a desarrollar en las Practicas Profesionales y/o en la Estancia Profesional

Articulo 242. Las jornadas de Practicas Profesionales y Estancia Profesional seran de 40 (cuarenta) horas
semanales (pudiendo variar los dias de descanso), durante el periodo pactado por el CESSA 'y la empresa
receptora.
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Articulo 243. El desarrollo de las Practicas Profesionales, la Estancia Profesional y las practicas voluntarias
debera cenirse al procedimiento establecido en el presente Reglamento, de acuerdo con lo siguiente:

l. La Coordinacion de Practicas Profesionales guiara al alumno durante el Seminario Preparatorio, a fin de que
el estudiante pueda completar el proceso, desde la seleccion hasta la aceptacion por parte del
establecimiento elegido.

II. Los alumnos deberan solicitar a la Coordinacion de Practicas Profesionales la informacion de contacto de
las empresas de su interés para las Practicas Profesionales y la Estancia Profesional.

lll. Después de establecer contacto con la empresa de su eleccion, el alumno solicitara una carta de
presentacion a la Coordinacion de Practicas Profesionales, a fin de formalizar el proceso e iniciar los vinculos
de comunicacion para la supervision futura.

IV. En las fechas fijadas, el alumno entregara a la Coordinacion de Practicas Profesionales el documento
institucional de aceptacion, que debera dirigirse al responsable de la Coordinacion de Practicas Profesionales.
El documento se presentara por escrito, en papel membretado, o por correo electronico de la empresa
aceptante. La demora en cuanto al cumplimiento de este punto se vera reflejada en la calificacion y podra
implicar que el alumno no acredite la asignatura.

V. Una vez confirmadas las Practicas Profesionales, el alumno debera informarlo a la Coordinacion de
Practicas Profesionales, a fin de que se entreguen, con acuse de recibo, los lineamientos del Reporte de
Practicas, los lineamientos para el uso del seguro escolar (si fuera aplicable) y las recomendaciones para las
practicas en las que se incluyen los medios de comunicacion con la Coordinacion de Practicas Profesionales.

VI. Al finalizar la Practicas Profesionales o la Estancia Profesional, dentro de las fechas establecidas, el alumno
entregara un reporte ajustado a los lineamientos ya mencionados.

VII. En adicion a lo anterior, el alumno debera entregar la “Hoja de Evaluacion”y la “Carta de terminacion de
Practicas Profesionales’, ambas firmadas y selladas, en hoja membretada de la empresa (en caso contrario,
no sera posible recibir dichos documentos). Las Practicas Profesionales y la Estancia Profesional seran
validadas unicamente contra entrega correcta y oportuna de estos documentos.

Articulo 244. Para los efectos del articulo anterior, el alumno puede buscar por cuenta propia y proponer
empresas nacionales o extranjeras para llevar a cabo las Practicas Profesionales o la Estancia Profesional. Sin
embargo, unicamente podran registrarse como receptoras las empresas que hayan obtenido aprobacion de
la Coordinacion de Practicas Profesionales. Esta aprobacion se otorgara en funcion de las caracteristicas
senaladas en el Curso de Sensibilizacion Profesional.
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Articulo 245. El CESSA y las empresas receptoras no estableceran remuneracion para los alumnos de
Practicas Profesionales y Estancia Profesional. No obstante, los alumnos podran acordar con la empresa
seleccionada, a fin de obtener una retribucion econémica por la realizacion de sus practicas profesionales. En
ese caso, la empresa debera informar al CESSA, quien no tendra responsabilidad sobre ese acuerdo para con
ninguna de las partes.

Articulo 246. En las Practicas Profesionales, la Estancia Profesional y las practicas voluntarias, los alumnos
deberan seguir las siguientes normas de comportamiento y desempeno:

l. Vestiran apropiada, digna y pulcramente, siguiendo las normas de la empresa.
ll. Se presentaran diez minutos antes de la hora de entrada asignada.
lll. Mostraran una actitud positiva y un comportamiento ejemplar.

IV. No abandonaran ni cambiaran sus actividades sin consultar previamente a la Coordinacion de Practicas
Profesionales o sin atender las instrucciones de esta area.

V. Informaran inmediatamente a la Coordinacion de Practicas Profesionales de cualquier situacion de fuerza
mayor por la que deban suspender sus actividades. De lo contrario, se considerara abandono y el alumno no
acreditara la asignatura.

VI. En general, observaran de manera completa y oportuna la normatividad de la empresay las disposiciones
aplicables del presente Reglamento.

Articulo 247. Se supervisara la realizacion de las Practicas Profesionales con el fin de comprobar el
cumplimiento por parte de la empresa y del alumno, asi como guiar a ambos en caso de ser necesario. Con
ese proposito, se establecera un medio de comunicacion a traves del cual los alumnos puedan recibir apoyo
y/0 asesoria por parte de CESSA.

Articulo 248. La evaluacion de las Practicas Profesionales y la Estancia Profesional tomara en cuenta los
siguientes elementos:

l. La acreditacion de los cursos preparatorios, con todos los puntos que se sefalados.

ll. La conclusion de las actividades asignadas y la evaluacion que hagan de éstas tanto la empresa (Hoja de
Evaluacion) como del CESSA (Reporte de Control).

lll. La entrega oportuna, la forma y el contenido de la Hoja de Evaluacion, la Carta de terminacion de Practicas
Profesionales y el Reporte de Practicas.
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IV. La calificacion del reporte, asi como la evaluacion del supervisor y la empresa determinaran la calificacion
final del periodo cubierto.

Articulo 249. Si el alumno no cumple el procedimiento de Practicas Profesionales o no entrega los
documentos para la evaluacion en la fecha que fije la Coordinacion de Practicas Profesionales, no acreditara
la asignatura correspondiente.

Articulo 250. Si el procedimiento se cumple y son entregados oportunamente los documentos que puedan
evaluarse, la calificacion final de la asignatura se emitira por la Coordinacion de Practicas Profesionales, cuya
determinacion solo podra ser revisada o controvertida por la Direccion Académica si existe una solicitud por
escrito.

Capitulo XIX
Del egreso

Articulo 251. Para adquirir la calidad de egresado del CESSA en planes de estudios de Licenciatura o
Profesional Asociado, el alumno debera satisfacer los siguientes requisitos:

l. Haber cubierto todas las asignaturas del plan de estudios de que se trate, ya sea aprobando todas las
asignaturas o bien revalidando o acreditando parte de las asignaturas con estudios cursados en otras
instituciones y aprobando las restantes en el CESSA.

ll. Haber concluido satisfactoriamente las Practicas Profesionales y la Estancia Profesional.

lll. Haber aprobado el examen de inglés TOEFL o equivalente con un minimo de 550 (quinientos cincuenta)
puntos, en caso de los programas semestrales; y con un minimo de 500 (quinientos) puntos, en los programas
cuatrimestrales y Profesional Asociado.

IV. Haber concluido satisfactoriamente el Servicio Social.

V. No tener adeudos pendientes por concepto alguno.

VI. No haber causado baja definitiva ni permanecer en baja temporal.
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Articulo 252. Para adquirir la calidad de egresado del CESSA en planes de estudios de Especialidad, elalumno
debera cumplir los siguientes requisitos:

l. Haber cubierto todas las asignaturas del plan de estudios de que se trate.

ll. No tener adeudos pendientes por concepto alguno.

lll. No haber causado baja definitiva ni permanecer en baja temporal.

IV. Contar con titulo y/o constancia de terminacion de estudios de Licenciatura.

Articulo 253. Para adquirir la calidad de egresado del CESSA en planes de estudios de Maestria, el alumno
debera cumplir los siguientes requisitos:

l. Haber cubierto todas las asignaturas del plan de estudios de que se trate.

ll. No tener adeudos pendientes por concepto alguno.

lll. No haber causado baja definitiva ni permanecer en baja temporal.

IV. Contar con titulo y/o constancia de terminacion de estudios de Licenciatura.

Articulo 254. La calidad de egresado otorga el derecho a solicitar el diploma que la acredite y haga constar
las distinciones obtenidas. Ademas, los egresados de planes de Licenciatura, Profesional Asociado y Posgrado
pueden iniciar los tramites de titulacion y tienen derecho a recibir el titulo o diploma correspondiente, previo
cumplimiento de los requisitos del presente Reglamento y en las demas disposiciones que resulten
aplicables.

Articulo 255. Todos los egresados de planes de Licenciatura, Profesional Asociado y Posgrado contaran con
un plazo de 2 (dos) anos, contados a partir del egreso, para completar el proceso de titulacion. De no hacerlo
en ese plazo, los egresados deberan acreditar las asignaturas que, en su caso, se hubieran adicionado al plan
de estudios originalmente cursado Esta ultima condicion constituye un requisito para la titulacion y solo podra
dispensarse por decision de la Direccion Académica.

Articulo 256. Salvo por lo dispuesto en el articulo anterior, los egresados pierden la calidad de alumnos para
efectos académicos, en relacion con el plan de estudios concluido; y, en esa medida, no tienen que
reinscribirse ni estan obligados a pagar colegiatura; tampoco deben inscribir y/o acreditar las asignaturas
adicionales del plan de estudios originalmente cursado.
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Articulo 257. Sin perjuicio de lo anterior, los egresados tendran los mismos deberes que los alumnos en lo
relativo al comportamiento personal, al trato con los miembros de la comunidad y al mantenimiento de la
seguridad y la disciplina en los planteles y espacios académicos. Por tal motivo, podran ser investigados y
sancionados por la comision de faltas leves y graves al presente Reglamento.

Capitulo XX
De las distinciones

Articulo 258. De forma congruente con su filosofia, el CESSA reconoce el esfuerzo académico que realizan
sus estudiantes mas destacados.

Articulo 259. El CESSA podra otorgar reconocimientos a aquellos alumnos que se hayan distinguido por
cualquiera de las siguientes causas:

l. Por su alto promedio general académico de 9.0 (nueve punto cero) o superior, obtenido hasta el periodo
inmediato anterior.

ll. Por su espiritu de entrega y servicio a otros, tanto en actividades escolares como extracurriculares.
lll. Por su excepcional desempeno en actividades escolares y extracurriculares.
IV. Por un desempeno superior y extraordinario en la realizacion de su Estancia o Practica Profesional.

V. Por ser merecedor de premios, reconocimientos y/o becas de terceros, con motivo de su desempeno como
alumno del CESSA.

VI. Por cualquier otra causa que sea motivo de orgullo para la Institucion.
Articulo 260. Al terminar sus estudios, todo egresado tendra derecho a recibir un Diploma.

Articulo 261. En cada generacion que egrese, el CESSA otorgara el reconocimiento suma cum laude a los
mejores alumnos de cada programa, siempre y cuando su promedio general de la carrera sea igual o superior
a 9.5 (nueve punto cinco).

Articulo 262. En cada generacion que egrese, el CESSA otorgara el reconocimiento cum laude a los alumnos
cuyo promedio general de la carrera sea igual o superior a 9.0 (nueve punto cero).
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Articulo 263. No se otorgaran las menciones anteriores a los graduados que hayan reprobado alguna
asignatura del plan de estudios, y tampoco a los que hubieran recibido una sancion por la comision de una
falta disciplinaria.

Articulo 264. Las distinciones de suma cum laude y cum laude seran conferidas por el Rector y se haran
constar en el diploma del graduado.

Capitulo XXI
De la titulacion

Seccion A
Disposiciones generales y opciones de titulacion

Articulo 265. Este capitulo prevé las normas que deberan observar los egresados en la etapa de titulacion,
ya sea por medio de un trabajo recepcional o por alguna otra de las opciones autorizadas por el CESSA. A fin
de que los procesos y tramites de titulacion se desarrollen correctamente, las disposiciones subsecuentes
aportan los criterios metodologicos y procedimentales a seguir en cada uno de los tramites, para los cuales
utilizaran la guia y los formatos 1 a 7 incluidos como Anexos del presente Reglamento.

Articulo 266. Los requisitos generales para la titulacion son:

l. Tener la calidad de egresado al momento de solicitar la titulacion.

ll. No tener adeudo alguno.

lll. Solicitar a la Direccion de Servicios Escolares la Revision de estudios, previo pago.

IV. Elegir entre las opciones de titulacion informadas en la Revision de estudios

V. Entregar 6 (seis) fotografias tamano titulo (en blanco y negro, de frente, con fondo blanco, papel mate, ropa
clara, cara despejada; sin aretes o con aretes chicos en caso de mujeres; en caso de varones, saco y corbata
en tonos claros, barba bien recortada) en la Direccion de Servicios Escolares.

VI. Cubrir las cuotas de titulacion, asesoria y otras que resulten aplicables.

Articulo 267. Las opciones de titulacion para Licenciatura y Profesional Asociado son:

|. Excelencia Académica.
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ll. Mérito Academico.

lll. Estudios de Posgrado.

IV. Tesina.

V. Tesis.

VI. Examen de CENEVAL, si aplica.

VII. Reporte por trabajo de experiencia profesional

Articulo 268. Las opciones de titulacion para Especialidad y Maestria son:

|. Excelencia Académica
[I. Mérito Académico
[Il. Tesis

Articulo 269. Se denomina alumno de Excelencia Académica a aquel que asume el desafio de realizar un
excepcional esfuerzo cotidiano en los estudios, que lo encausen a lograr sobresalientes niveles de
desempeno académico y un notorio aprovechamiento escolar, que coadyuven a consolidar el aprendizaje y
a desarrollar sus capacidades, habilidades, aptitudes o destrezas y, en consecuencia, para dar solidez a su
formacion profesional.

Articulo 270. Los requisitos para la titulacion por Excelencia Académica son:

l. Tener la calidad de egresado al momento de solicitar la titulacion.

ll. Haber cursado un maximo de 2 (dos) ciclos escolares fuera del CESSA, dentro de los programas de
intercambio académico o revalidacion de estudios de otras universidades en el extranjero, de acuerdo con el
presente Reglamento.

lll. Haber concluido con un promedio global minimo de 9.5 (nueve punto cinco).

IV. No haber reprobado asignatura alguna del plan de estudios.

V. No haber sufrido sanciones que imponga este Reglamento que impidan el acceso a esta forma de
titulacion, por la comision de faltas disciplinarias.

VI. No tener adeudo alguno.

Articulo 271. El egresado que cumpla los requisitos de la titulacion por Excelencia Académica debera
presentarse en la Direccion de Servicios Escolares y solicitar la aprobacion de la titulacion con esta opcion
(Formato 1). Una vez que la Direccion de Servicios Escolares concluya la tramitacion de los titulos ante la
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Secretaria de Educacion Publica, los titulados por Excelencia Académica deberan presentarse al protocolo
de toma de protesta y firma del acta correspondiente.

Articulo 272. La opcion de titulacion por Mérito Académico busca privilegiar a los egresados que hayan
cursado la carrera de modo sobresaliente, exentandolos de realizar cualquier otro tipo de trabajo, con el fin
de motivar a otros alumnos para que hagan el esfuerzo de obtener esta distincion.

Articulo 273. Los requisitos de la Titulacion por Mérito Académico son:
l. Tener la calidad de egresado al momento de solicitar la titulacion.
ll. Haber concluido los estudios en los plazos marcados en el articulo 30 del presente Reglamento.

lll. Haber cursado un maximo de 2 (dos) ciclos escolares fuera del CESSA, dentro de los programas de
intercambio académico o revalidacion de estudios de otras universidades en el extranjero, de acuerdo con el
presente Reglamento.

IV. Haber concluido con un promedio global minimo de 8.5 (ocho punto cinco).
V. No haber reprobado asignatura alguna del plan de estudios.

VI. Por la comision de faltas disciplinarias.

VII. No tener adeudo alguno.

VIII. Entregar 6 (seis) fotografias tamano titulo (en blanco y negro, de frente, con fondo blanco, papel mate,
ropa clara, cara despejada; sin aretes o con aretes chicos en caso de mujeres; en caso de varones, saco y
corbata en tonos claros, barba bien recortada) en la Direccion de Servicios Escolares.

Articulo 274. El egresado que satisfaga los requisitos para la titulacion por Mérito Académico debera
presentarse en la Direccion de Servicios Escolares y solicitar la aprobacion de la titulacion con esta opcion
(Formato 1). Una vez que la Direccion de Servicios Escolares concluya la tramitacion de los titulos ante la
Secretaria de Educacion Publica, los titulados por Mérito Académico deberan asistir al protocolo de toma de
protesta y firma del acta correspondiente.

Articulo 275. La titulacion por Estudios de Posgrado es una opcion que permite a los egresados de
Licenciatura obtener el titulo respectivo al cursar y aprobar, como minimo, el 45% (cuarenta y cinco por ciento)
de los créditos de una maestria o el 100% (cien por ciento) de una especialidad, siempre que dichos cursos
de Posgrado tengan afinidad directa con el plan de estudios de Licenciatura, cuenten con validez oficial y
sean impartidos por el CESSA u otras instituciones incorporadas al Sistema Educativo Nacional.
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Articulo 276. El Comité de Aprobacion de Trabajos de Titulacion verificara y avalara la pertinencia de los
estudios de posgrado efectuados, de acuerdo con lo expresado en el articulo anterior. EL mismo Comité
debera autorizar la realizacion de cursos de posgrado en instituciones distintas del CESSA.

Articulo 277. Para obtener la titulacion por Estudios de Posgrado se debe seguir el siguiente procedimiento:

l. EL egresado notificara a la Direccion de Servicios Escolares su interés de acceder a esta forma de titulacion
(Formatos 1y 6).

ll. EL mismo egresado presentara el plan de estudios de maestria o especialidad en la Direccion de Servicios
Escolares, a fin de solicitar la aprobacion de ésta y del Comité de Aprobacion de Trabajos de Titulacion.

lll. Obtenidas las aprobaciones anteriores, el egresado acudira a la Direccion de Servicios Escolares para
registrarse como candidato a la titulacion por Estudios de Posgrado (Formatos 1y 6).

IV. Una vez aprobado el 45% (cuarenta y cinco por ciento) de los créditos de la maestria o el 100% de la
especialidad, con un promedio global minimo de 8.0 (ocho punto cero) en cualquiera de los casos, el egresado
podra acudir a la Direccion de Servicios Escolares y presentar el titulo, constancia o certificado que lo
acrediten.

V. Hecho lo anterior, en la misma Direccion de Servicios Escolares, el egresado presentara un trabajo escrito
con una extension minima de 75 cuartillas, en el que abordara un tema tratado en los planes de estudio de
Licenciaturay de Posgrado cursados, debiendo cuidar que se cubran los requisitos de afinidad de contenidos,
los cuales deben contribuir a enriquecer los aprendizajes logrados. Este trabajo se presentara con la portada
de titulacion del CESSA, asentando la modalidad de “trabajo recepcional para obtener el titulo de
licenciatura....”.

VI. Posteriormente, se seqguira el procedimiento general aplicable a las formas de titulacion que implican
trabajos escritos, detallado en la Seccion B de este capitulo.

Articulo 278. Los egresados que hayan realizado un posgrado sin registrarlo como forma de titulacion,
deberan seguir los procedimientos antes mencionados.

Articulo 279. La titulacion por Tesina es una opcion disponible para los alumnos o egresados del nivel
Profesional Asociado. Consiste en presentar un trabajo escrito de caracter individual y no exhaustivo, con
extension minima de 75 (setenta y cinco) cuartillas, que aborde un tema especifico.
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Articulo 280. La titulacion por Tesis en una opcion disponible para los alumnos o egresados de Licenciatura
y Posgrado. Consiste en presentar, de manera individual o colectiva (maximo 2 alumnos o egresados), un
trabajo escrito de investigacion de 100 (cien) o mas cuartillas (sin incluir apartados, anexos ni referencias).

Articulo 281. Para la elaboracion y aprobacion de Tesis y Tesinas se deberan seguir los lineamientos y
procedimientos indicados en la Seccion B de este capitulo.

Articulo 282. La titulacion por examen CENEVAL consiste en sustentar y aprobar dicho examen con los
puntajes definidos por el Comité de Titulacion. El egresado de Licenciatura, que tenga interés en optar por
esta forma de titulacion debera presentar la solicitud al Comité de Titulacion, que podra otorgar su
autorizacion o rechazarla y recomendar una opcion distinta.

Articulo. 283. La modalidad de titulacion por Reporte de Trabajo en el Campo Profesional es la presentacion
escrita que resulta de la experiencia de trabajo durante un periodo de 6 (seis) meses para estudiantes de
Profesional Asociado y 1 (un) ano para Licenciaturas, en una misma empresa, en los ultimos cinco anos. Para
titularse por esta opcion, se debera elaborar un trabajo individual a través del cual demuestre el logro e
integracion de los aprendizajes que la experiencia profesional le han aportado al aspirante.

Articulo. 284. Para optar por esta modalidad de titulacion, el egresado debera haberse desempefnado en
areas de acuerdo al plan de estudios cursado y debera ostentar las constancias expedidas por el empleador.
El empleador debera ser una empresa reconocida con por lo menos 3 (tres) anos de operacion y de pago de
impuestos anuales.

Articulo. 285. Para elaborar el Reporte de Trabajo de Campo Profesional el pasante debera presentar
digitalmente un anteproyecto del tema a tratar a la Direccion de Servicios Escolares, el cual debera incluir los
elementos descritos en el Manual de Titulacion.

Articulo 286. Una vez entregado y revisado el trabajo, se programara la fecha del acto académico al pasante,
en el cual se llevara a cabo una disertacion sobre la experiencia lograda en la practica profesional.

Seccion B
Trabajos recepcionales

Articulo 287. Los trabajos de titulacion escritos (tesis, tesina, trabajo por estudios de posgrado y reporte de
trabajo en el campo profesional) tienen los siguientes requisitos y caracteristicas generales:

l. Seran el resultado de un esfuerzo realizado por el alumno o egresado, con la finalidad de aportar nuevos
enfoques y puntos de vista sobre temas inherentes al plan de estudios cursado.
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ll. ELtema a desarrollar y el proyecto de investigacion seran propuestos por el propio interesado y, en su caso,
aceptados por el Comité de Titulacion (Formato 1).

lll. Las tesis podran ser colectivas (elaboradas por un maximo de dos autores), si lo autoriza el Comité de
Titulacion; todos los demas trabajos recepcionales seran individuales.

IV. Su desarrollo sera conducido por un asesor de titulacion, de conformidad con los lineamientos aplicables
a los Programas de Asesoria.

V. Su evaluacion final se realizara ante un sinodo integrado por tres académicos: presidente, secretario y vocal,
con dos suplentes.

Articulo 288. La presentacion y aprobacion de todos los proyectos de investigacion y trabajos recepcionales
deberan apegarse a los lineamientos que se describen en el Manual de Titulacion.

Articulo 289. El Comité de Titulacion podra autorizar la presentacion en formato digital (PDF y Word) del
trabajo recepcional, a fin de que éste pueda ser revisado para confirmar su originalidad después de su
presentacion y en cualquier tiempo, incluso después de la expedicion del titulo correspondiente. Para realizar
esta confirmacion, el Comite de Titulacion podra hacer uso de programas informaticos de deteccion de plagio
y cualesquiera otros medios que estime pertinentes.

Articulo 290. En cualquier momento previo al examen, el egresado podra solicitar por escrito el cambio de
proyecto de investigacion. Si el cambio es procedente, a juicio del Comité de Titulacion, se cancelara el
registro del proyecto y podra inscribirse uno nuevo. En este ultimo caso, no se reembolsaran las cuotas
pagadas por el Programa de Asesoria.

Articulo 291. Salvo en el caso de cancelacion senalado en el articulo anterior, una vez entregada y aprobada
la version final del trabajo de titulacion, la Direccion de Servicios Escolares programara el examen profesional
o de posgrado y, una vez confirmadas la fechay la hora, dara aviso al egresado.

Articulo 292. El propio egresado entregara personalmente a los sinodales el trabajo recepcional
correspondiente, acompanado de la carta nombramiento firmada por la Direccion de Servicios Escolares.

Articulo 293. El examen profesional se realizara de acuerdo con los lineamentos descritos en el Manual de
Titulacion.

Articulo 294. Al concluir el examen, el jurado discutira y resolvera, mediante el voto secreto de los sinodales,
la calificacion que merezca el sustentante. El fallo tendra caracter inapelable y se dara a conocer en el mismo
acto. El resultado del examen se expresara en alguno de los siguientes terminos:
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l. Aprobado con mencion honorifica
ll. Aprobado por unanimidad

lll. Aprobado por mayoria

IV. Suspendido

Articulo 295. La mencion honorifica podra otorgarse al sustentante con promedio minimo de 9.0 (nueve) que
haya presentado un trabajo excepcionaly disertacion sobresaliente, si el jurado asi lo considera.

Seccion C
Programa Tutorial

Articulo 296. El Programa Tutorial es de caracter interno y tiene como finalidad apoyar a alumnos y egresados
que deban realizar de un trabajo recepcional como forma de titulacion: Reporte de Trabajo en el Campo
Profesional, Tesis y Tesina.

Articulo 297. El objetivo del Programa Tutorial es que los egresados terminen su trabajo recepcional en un
maximo de 6 (seis) meses.

Articulo 298. Una vez aprobado el proyecto de investigacion por el Comité de Titulacion, se emitira la
autorizacion para que el alumno o egresado se inscriba al Programa Tutorial. Antes de iniciar el programa,
debera pagar en la caja la cuota correspondiente Formatos 1 y 2 del Manual de Titulacion.

Articulo 299. Los asesores seran academicos del CESSA o externos, previa autorizacion de la institucion.
Deberan contar con experiencia minima de 3 (tres) anos como académicos y con un titulo profesional que
guarde afinidad con los temas de los trabajos para los que presten su asesoria.

Articulo 300. La asignacion del asesor para la investigacion se llevara a cabo en cualquiera de las dos
modalidades siguientes:

l. EL Comité de Titulacion designa a un asesor de su eleccion y solicita su aceptacion.

ll. El interesado presenta, junto con el proyecto de investigacion, una propuesta de asesor a la Direccion de
Servicios Escolares. La propuesta se somete a consideracion del Comité de Titulacion, a fin de que éste
otorgue su aprobacion o, en caso contrario, proceda en los términos de la fraccion anterior.

Articulo 301. Una vez aceptado el cargo, el asesor designado debera acordar con un plan de trabajo con el
alumno o egresado, de acuerdo con los lineamientos del Manual de Titulacion.,

Articulo 302. Los alumnos o egresados podran solicitar a la Direccion de Servicios Escolares el cambio de
asesor. La decision sera tomada por el Comité Titulacion.

electronico o mecanico (INCLUYENDO FCTOCOPIADO),

Prohibida su reproduccion total o parcial de este documento, mediante ningun sistema 0 metodc
itorizacion de CEQESA, SC Julio 2023

la grabacion o cualquier sistema de recuperacion y almacenamiento de informacion, sin la expresa au




CESSA REGLAMENTO

Centro de Estudios Supenores de San Angel .' GEN ERAL DE ALUM NOS

Articulo 303. Si el trabajo de titulacion no concluye satisfactoriamente en el plazo de 6 (seis) meses 'y, a juicio
delasesor, se requiere contar con otro ciclo de igual duracion, el alumno o egresado lo solicitara a la Direccion
de Servicios Escolares, que podra autorizar la continuacion del Programa Tutorial por (6) seis meses mas.
Considerando ambos periodos, el Programa Tutorial no podra extenderse por mas de un ano.

Articulo 304. La Direccion de Servicios Escolares podra suspender a los alumnos y egresados que incurran
en faltas leves al Programa Tutorial, tales como faltar a las reuniones de trabajo o incumplir con los
compromisos asumidos con el asesor. Las faltas graves al presente Reglamento que se cometan durante el
Programa Tutorial seran sancionadas por el Consejo Universitario, previa investigacion a cargo de la Unidad
de Atencion de Quejas y Denuncias.

Capitulo XXII
Del Comité Estudiantil

Articulo 305. El Comité Estudiantil del CESSA estara formado por alumnos inscritos en programas
escolarizados con validez oficial y tendra el proposito de colaborar con la mision y los objetivos institucionales
del CESSA, fomentando la integracion, la participacion y el espiritu critico-constructivo de los estudiantes,
coordinando esfuerzos para propiciar su desarrollo integral, a traves de programas culturales, artisticos,
deportivos, recreativos y de servicio a la comunidad.

Articulo 306. El Comité Estudiantil tiene las siguientes funciones;

l. Propiciar un ambiente universitario estimulante que favorezca la integracion de los alumnos a traves de
diversas actividades.

ll. Representar a la comunidad estudiantil.
lll. Velar por el prestigio de la Institucion.

Articulo 307. Para el cumplimiento de sus objetivos, el Comité Estudiantil podra estar dividido hasta en cuatro
comités, mismos que son los siguientes:

I. Comité Cultural.

[l. Comité Deportivo.

lll. Comité de Apoyo a la Comunidad.
IV. Comité Social.
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Capitulo XXIlII
De las cuotas

Articulo 308. Todos los alumnos deberan pagar las cuotas aplicables por servicios educativos y no educativos
que establezca el CESSA, de acuerdo con la Hoja de Cuotas que se publique para cada ciclo escolar.

Articulo 309. La Hoja de Cuotas debe incluir el monto exacto a pagar por todas las cuotas establecidas por el
CESSA en un ciclo escolar, expresando su importe en pesos mexicanos y distinguiendo claramente las cuotas
de obligatoriedad general (inscripcion o reinscripcion y colegiaturas) y las de aplicacion especial, como las de
movilidad, las de titulacion y las demas que deriven de servicios administrativos o adicionales prestados por
el CESSA o por terceros.

Articulo 310. Las cuotas de inscripcion y reinscripcion cubren los costos de dichos tramites e incluyen los
derechos fijados a favor de las autoridades educativas. Con el pago de estas cuotas, los alumnos adquieren
o mantienen la calidad de alumnos activos, pero no obtienen derecho a recibir servicios educativos o de otro
tipo.

Articulo 311. La colegiatura es la contraprestacion economica que deben pagar los alumnos por el servicio
educativo, que comprende la ensenanza, la evaluacion y las demas actividades estrictamente académicas
que integren los planes y programas de estudios, asi como el uso de las instalaciones del CESSAY los servicios
de alcance general que resulten inherentes a la prestacion del servicio educativo, con apego a la hormatividad
aplicable. El resto de los servicios, aunque guarden relacion con las actividades anteriores, no se consideran
servicios educativos ni estan amparados por el pago de las colegiaturas.

Articulo 312. Las cuotas tendran la naturaleza que les corresponda en términos del presente Reglamento y
de la normatividad comun aplicable, de acuerdo con el tipo concreto de servicio que amparen, con
independencia del numero y el monto de las exhibiciones en que se prevea o se realice su pago.

Articulo 313. La Hoja de Cuotas que incluye el Calendario de Pagos se publicaran con una anticipacion de 60
(sesenta) dias naturales alinicio del ciclo escolar en que vayan a estar vigentes, a fin de que los alumnos estén
debidamente informados y, sobre todo, puedan conocer la cuota de reinscripcion y pagarla oportunamente.

Articulo 314. Si, por cualquier motivo, la Hoja de Cuotas no llegara a publicarse antes del inicio del ciclo
escolar, las cuotas tendran el costo previsto en la Hoja de Cuotas que estuvo vigente en el ciclo inmediato
anterior, con un incremento del 5% (cinco por ciento).

Articulo 315. La Hoja de Cuotas incluira las cuotas por servicios administrativos y de control escolar que llegue
a proporcionar el CESSA, distintos a los de inscripcion y reinscripcion, como los de revalidacion o equivalencia,
asi como la expedicion y/o registro de titulos, diplomas, certificados, constancias, historias académicas y otros
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documentos que merezcan el mismo tratamiento, cuya tramitacion no podra iniciar sino a peticion delalumno,
previo pago de la cuota correspondiente.

Articulo 316. La devolucion de documentos prevista en el articulo 54, fraccion Ill, no constituye un servicio
administrativo ni puede tener costo alguno; tampoco estara condicionado al pago de adeudos.

Articulo 317. La Hoja de Cuotas incluira las cuotas que, en su caso, se establezcan a cargo de los alumnos
servicios adicionales que sean prestados por el CESSA o por terceros, como certificaciones y examenes de
idiomas, cursos de regularizacion, estacionamiento, transporte, seguros y actividades deportivas o culturales.
Como excepcion, sera facultativo incluir en la Hoja de Cuotas los precios por el servicio de alimentos y bebidas
que el CESSA fije para el publico en general.

Articulo 318. Las cuotas mencionadas en el articulo anterior solo seran exigibles a los alumnos que deseen
contratar o recibir los servicios adicionales.

Articulo 319. Cuando el CESSA contrate servicios adicionales con alcance generaly no establezca para ellos
una cuota a cargo de los alumnos beneficiarios, dichos servicios seran insustituibles e irrenunciables en lo
individual, aunque los alumnos no hagan uso de ellos.

Articulo 320. La Hoja de Cuotas incluira las cuotas a pagar por uniformes, utiles y otros bienes similares,
cuando sean comercializados o facilitados por el CESSA; pero esas cuotas no seran obligatorias para los
alumnos que deseen adquirir esos mismos bienes por su cuenta.

Articulo 321. El CESSA no reembolsara ni compensara las cuotas que paguen los alumnos por bienes o
servicios comercializados por terceros, incluso cuando dichas cuotas se hubieran pagado a la institucion o
por conducto de ésta.

Articulo 322. La Hoja de Cuotas también indicara los montos, requisitos de acceso y condiciones aplicables a
los descuentos de alcance general que ofrezca en cada ciclo escolar; si dichas condiciones incluyen, a su vez,
el pago de una cuota, se hara mencion expresa de ésta. Salvo convenio expreso en contrario, los descuentos
de alcance general ofrecidos por el CESSA tendran la misma vigencia que la Hoja de Cuotas en que aparezcan
publicados.

Articulo 323. Todo pago extemporaneo generara intereses moratorios a una tasa del 3% (tres por ciento)
mensual sobre el saldo insoluto, los cuales se calcularan por meses completos, aunque el retraso sea menor
a un mes. Mientras la mora subsista, todos los pagos del alumno se aplicaran primero a los intereses, hasta
su entera satisfaccion, y después al saldo insoluto.
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Articulo 324. Los intereses moratorios no se causaran por la demora en el pago de la colegiatura, siempre
que ésta se pague durante de los primero 10 (diez) dias del mes al que corresponda, tanto en el caso de los
programas escolarizados como en los no escolarizados.

Articulo 325. La Hoja de Cuotas podra incluir una cuota por concepto de depdsito en garantia, que solo sera
exigible a los alumnos que hayan tenido algun retraso en los pagos de algun ciclo escolar previo. El monto
de ese deposito tendra por objeto garantizar el cumplimiento de las obligaciones econodmicas y el pago de la
responsabilidad civil que pueda surgir a cargo de los alumnos. En caso de ser aplicado, el deposito debera
reconstituirse; en caso contrario, sera reembolsado o compensado al final de cada ciclo escolar.

Articulo 326. Para efectuar y acreditar los pagos de cuotas se observaran las reglas siguientes:

l. Los pagos se realizaran preferentemente a traves de deposito o transferencia electronica a la cuenta
bancaria de la Institucion, utilizando la Clave Interbancaria (CLABE) que se indique o, en caso de pagos
referenciados, el numero de referencia que proporcione la Tesoreria del CESSA.

ll. También podran realizarse, previa cita, pagos en la Caja del CESSA. Los pagos en la Caja se efectuaran con
cheque nominativo (librados a nombre de: “CENTRO DE ESTUDIOS Y OPERACION DE ESTABLECIMIENTOS
SAN ANGEL, S.C)), tarjeta de débito o tarjeta de crédito, nunca en efectivo.

lll. Todo pago extemporaneo debera realizarse en la Caja, en los términos de la fraccion anterior.

IV. Para acreditar los pagos se deberan conservar y exhibir los comprobantes o recibos correspondientes. En
casos de deposito o transferencia, el comprobante de la operacion debera presentarse en la Caja o enviarse
por correo electronico.

V. Se expediran comprobantes fiscales de los pagos realizados correctamente, con cualquiera de los medios
autorizados; siempre que los interesados lo soliciten y proporcionen sus datos fiscales dentro del mismo mes
en que se haya verificado el pago.

Articulo 327. Todo cheque que sea devuelto causara un cargo por el 20% (veinte por ciento) del importe
consignado, mas IVA, en los términos de la Ley General de Titulos y Operaciones de Credito.

Articulo 328. La falta de pago de 3 (tres) o mas colegiaturas, equivalentes a 3 (tres) o mas meses, dara lugar
a la baja temporal de los alumnos, siempre que el CESSA le haya dado a conocer esa posibilidad con una
anticipacion minima de 15 (quince) dias a la fecha en que opere la baja.

Articulo 329. La disposicion anterior no sera aplicable si se ha fijado una colegiatura unica por plan de estudios
o por ciclo escolar, siempre que el importe total de dicha colegiatura deba pagarse con anticipacion al inicio
del curso y/o del ciclo, de forma conjunta con la cuota de inscripcion o reinscripcion, pero independiente de
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éstas. En esos casos, no podra inscribirse o reinscribirse y causara baja temporal el alumno que no liquide el
total de la colegiatura en la fecha prevista; pero los alumnos que lo hagan y participen en el curso podran
recibir el reembolso o la compensacion proporcional al periodo no devengado si se produce su baja voluntaria
durante el ciclo escolar.

Articulo 330. Fuera del caso previsto en el articulo anterior, todas las cuotas de colegiatura seran periodicas
y se devengaran por meses o periodos completos. Por tanto, los alumnos que hubieran pagado colegiaturas
anticipadamente y soliciten por escrito su baja temporal o definitiva, podran también obtener el reembolso
o la compensacion de dichas cuotas, pero solo en la parte que corresponda a los meses o periodos no
devengados.

Articulo 331. En caso de baja de una o0 mas asignaturas inscritas durante el ciclo que se cursa, en términos
del articulo 69, el alumno podra obtener el reembolso o la compensacion de la parte proporcional de la
colegiatura que dichas asignaturas representen. El reembolso o la compensacion solo podran aplicarse a la
porcion que no se hubiera devengado a la fecha en que se notifique la baja por escrito ante la Direccion de
Servicios Escolares.

Articulo 332. Para que un alumno pueda proceder a su reinscripcion, debera estar libre de cualquier adeudo
generado en los ciclos escolares anteriores, ya sea por concepto de servicios educativos o por cuotas no
educativas.

Articulo 333. Todo los créditos y saldos a favor de los alumnos, incluyendo los que deriven de pagos en
exceso, seran compensables los adeudos exigibles que tengan con el CESSA. En caso de tener adeudos por
diversos conceptos, sus créditos se compensaran primero con los accesorios y después con el principal.

Capitulo XXIV
De las becas y descuentos

Articulo 334. La beca es un beneficio personal, intransferible y renovable que otorga el Comité de Becas a
determinados alumnos que cursen planes de estudio con RVOE, en funcion de su necesidad economica y
sus meritos academicos. y tiene por objeto la exencion total o parcial de las colegiaturas y/o de las cuotas de
servicios educativos por pagar y/o pagadas en un mismo ciclo escolar.

Articulo 335. El descuento es un beneficio que puede otorgar el CESSA de manera discrecional, mediante
convenio y en los términos acordados, a cualquiera de sus alumnos; con el objeto de obtener una exencion
total o parcial de cualquier cuota por pagar y otros adeudos generados en uno o varios ciclos escolares.

electronico 0 mecanico (INCLUYENDO FOTOCORIADQ),
itorizacion de CEQESA, SC Julio 2023

Prohibida su reproduccion total o parcial de este documento, mediante ningun sistema 0 metodc
la grabacion o cualquier sistema de recuperacion y almacenamiento de informacion, sin la expresa au




CESSA REGLAMENTO

Centro de Estudios Supeniores de San Angel .' GEN ERAL DE ALUM NOS

Articulo 336. Cada ciclo escolar, el Comité de Becas renovara y/o asignara becas por el numero y el valor que
se requieran para mantener los porcentajes minimos previstos en el articulo 70 de la Ley General de
Educacion Superior, de acuerdo con los siguientes criterios:

l. En cada ciclo escolar, al menos el 5% (cinco por ciento) de todos los alumnos activos en planes de estudio
con RVOE debera poder contar con una beca.

ll. ELnumero total de becas renovadas y otorgadas en un ciclo escolar debera ser, al menos, igual al 5% (cinco
por ciento) del numero total de alumnos activos en ese mismo ciclo escolar a la fecha de la resolucion que
emita el Comité de Becas sobre la renovacion y asignacion de becas.

lll. El valor total de las becas renovadas y otorgadas en un ciclo escolar debera ser, cuando menos, igual al 5%
(cinco por ciento) del valor total de las cuotas de inscripcion, reinscripcion y colegiaturas determinadas por el
CESSA gque se hayan generado o que vayan a generarse por el total de los alumnos activos en el ciclo escolar
a la fecha en que se emita la resolucion del Comité de Becas sobre la renovacion y asignacion de becas, sin
considerar en dicho monto los descuentos que no sean de aplicacion general.

Articulo 337. EL Comité de Becas contara con los siguientes integrantes, quienes podran participar con voz y
voto:

l. EL Rector y/0 Director General.

ll. La Direccion Académica del Campus.
lll. La Direccion de Servicios Escolares.
IV. La Tesoreria de la Institucion.

Articulo 338. EL Comité de Becas debera sesionar en cada ciclo escolar, una vez transcurrido el periodo
establecido por la convocatoria, para realizar los tramites correspondientes a la asignacion o renovacion.

Ademas, podra celebrar sesiones extraordinarias cuando resulte necesario, en los términos de este capitulo.

Articulo 339. Todo alumno activo que curse un plan de estudios con RVOE tendra derecho a concursar por la
obtencion de una beca, cubriendo los requisitos que se describen en este capitulo.

Articulo 340. Para poder concursar por una beca, se deben satisfacer los siguientes requisitos:
l. Ser alumno regular y activo en el ciclo escolar para el cual se solicita la beca.
ll. Tener un promedio minimo de calificaciones de 8.5 (ocho punto cinco) en los periodos o en el ciclo escolar

previo al que sera cursado, a menos que se establezca un promedio menor en la convocatoria, en los términos
de este capitulo.
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lll. Haber concluido el primer ano del plan de estudios.

IV. Encontrarse en situacion economica que justifique la gestion de la beca, comprobando satisfactoriamente
la necesidad.

V. No haber sido sancionado por el Consejo Universitario con la pérdida del derecho a concursar por una beca.
VI. Aceptar una visita domiciliaria como parte de un estudio socio-econémico.

VII. No adeudar ninguna asignatura o area acadéemica.

Articulo 341. En cada ciclo escolar, el Comité de Becas publicara la convocatoria para el concurso de becas.

Ademas de senalar los requisitos indicados en el articulo anterior, la convocatoria sefalara el plazo de su

vigencia, asi como las fechas, modalidades e instrucciones para la participacion.

Articulo 342. Para participar en cada concurso de beca, los alumnos interesados deberan llenar verazmente

y en su totalidad el formato de SOLICITUD DE BECAy entregarlo en archivo digital a la Direccion de Servicios

Escolares en el plazo y en la forma que senale la Convocatoria, adjuntando los siguientes documentos;

|. Comprobante de estudios con el promedio minimo fijado en la convocatoria.

ll. Constancia de ingresos mensuales de los miembros de la familia que aportan para la manutencion de la

casa. Tales constancias deberan ser expedidas por la Empresa o Institucion en la que se presta el servicio y

habran de incluir los datos de identificacion de la misma.

lll. Comprobante del ultimo pago de colegiatura de cada uno de los hermanos del solicitante.

IV. En su caso, comprobante de la(s) becas(s) de las que pudiera(n) gozar el solicitante y sus hermanos.

V. Copia del ultimo recibo de impuesto predial.

VI. En su caso, comprobante del ultimo recibo de pago de renta o hipoteca.

VII. Comprobante del ultimo recibo o factura de telefonia celular.

VIII. Comprobante del ultimo recibo de energia eléctrica.

IX. Comprobante de cualquier otro documento que pueda comprobar la necesidad de apoyo economico.

X. Carta exponiendo los motivos por los cuales requiere de la beca.
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Articulo 343. Al evaluar las solicitudes y decidir sobre la asignacion de becas, el Comité de Becas debera
seguir los siguientes criterios:

. Para definir el numero y el valor de las becas disponibles en el ciclo escolar, se atenderan primero los casos
de renovacion y se revisaran los porcentajes de beca que deban corresponder a los becarios, ya que éstos
tienen preferencia y derecho a mantener la misma beca mientras sus condiciones no cambien.

ll. Resuelto lo anterior, seran seleccionados los solicitantes que acrediten tener mayores y mas urgentes
necesidades economicas o dificultades para sufragar el costo de los estudios. Las becas disponibles seran
distribuidas entre ellos en un orden decreciente (de mayor a menor necesidad), hasta agotar el porcentaje del
5% (cinco por ciento) que preve el articulo 336, fraccion Il, respecto del numero de becas.

lll. Para decidir entre dos 0 mas solicitantes que presenten iguales o semejantes condiciones econdémicas, se
dara preferencia a quienes tengan un mejor promedio global. Si su promedio es idéntico, tendran preferencia
los que sean familiares de algun becario o de otro solicitante seleccionado. Si la igualdad subsiste, se dara
preferencia a las mujeres y a quienes tengan un mayor grado de vulnerabilidad actual o potencial.

IV. El porcentaje de beca que toque a cada solicitante seleccionado se decidira de forma equitativa,
atendiendo al criterio de necesidad economica, pero valorando también otros elementos que sean relevantes
para calificar la eficacia de cada beca como instrumento para garantizar el acceso a la educacion vy, a la vez,
favorecer el aprovechamiento académico. Definidos los porcentajes, el monto por asignar sera distribuido
hasta agotar el 5% (cinco por ciento) que preve el articulo 336, fraccion lll, respecto del valor de las becas.

V. Si el numero de becas a distribuir entre becarios y solicitantes seleccionados no bastara para cubrir el
porcentaje minimo previsto en el articulo 336, fraccion I, las becas restantes seran otorgadas a los solicitantes
no seleccionados en un primer momento, siguiendo los criterios indicados en las fracciones anteriores.

VI. Si el valor total de las becas a distribuir entre los becarios y solicitantes seleccionados no bastara para
cubrir el porcentaje minimo sefnalado en el articulo 336, fraccion lll, las becas parciales que se hubiera previsto
otorgar aumentaran de manera proporcional, hasta cubrir con dicho aumento los porcentajes minimos o hasta
que todas las becas sean totales.

VII. Si, pese a lo anterior, por falta de solicitantes que satisfagan los requisitos de la convocatoria, no fuera
posible cubrir los porcentajes sefalados en el articulo 336, el Comité de Becas ampliara el plazo para
presentacion de solicitudes o modificara convocatoria para reducir o flexibilizar el promedio minimo exigido,
a fin de que mas alumnos puedan participar.

Articulo 344. Como resultado del proceso anterior, el Comité de Becas emitira una resolucion que incluya,
por una parte, la lista completa de becas renovadas, con los nombres de los becarios, asi como el tipo y
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porcentaje que corresponda a cada uno; y, por otra parte, la lista de becas asignadas, con los hombres de los
solicitantes seleccionados, también con el tipo y porcentaje asignados.

Articulo 345. El Comité de Becas, a traves de la Direccion de Servicios Escolares, dara a conocer las listas de
becas renovadas y asignadas que se emitan en términos del articulo anterior.

Articulo 346. En caso de inconformidad con el resultado del concurso, los alumnos no seleccionados podran
solicitar la revision dentro de los 3 (tres) dias siguientes, mediante escrito dirigido al Comité de Becas.

Articulo 347. Una vez obtenida la beca por primera vez, los becarios podran seguir gozando de ésta y
conservarla con los porcentajes y conceptos de su otorgamiento original, a través de la renovacion en cada
ciclo escolar; siempre que en los periodos subsecuentes se mantengan las condiciones que motivaron su
asignacion.

Articulo 348. En principio, la renovacion se otorgara automaticamente si el alumno mantiene sus condiciones
académicas, pues esto hara presumir la subsistencia de sus condiciones economicas. Sin embargo, el Comite
de Becas podra solicitar documentos adicionales y ordenar la practica de un nuevo estudio socioeconomico
en caso de dudas.

Articulo 349. Las becas otorgadas tendran vigencia de un ciclo escolar y sus efectos cesaran al concluir el
mMismo, a menos que sea procedente su renovacion en términos de los articulos anteriores.

Articulo 350. Antes de la resolucion que decida sobre la renovacion y asignacion de becas, en el ciclo escolar,
los solicitantes o becarios deben haber tramitado su reinscripcion y pagado la cuota correspondiente, de
modo que puede existir un pago en exceso y un saldo a favor de los becarios, para lo cual se observaran las
reglas siguientes:

l. Si el becario obtuvo una beca que cubra totalmente las cuotas de reinscripcion y las colegiaturas, el monto
pagado se considerara un saldo a favor en su integridad vy, a falta de otros adeudos exigibles con los que
pueda compensarse, suimporte se aplicara a cuenta de la siguiente exhibicion del becario en un plazo de 30
(treinta) dias.

Il. Si el becario obtuvo una beca que cubra totalmente las colegiaturas, pero no el total de la reinscripcion, el
saldo a favor podra aplicarse a esta cuota, o si el alumno lo solicita, reservando el monto remanente para
aplicarlo a las cuotas de reinscripcion de los proximos ciclos.

lll. Si el becario obtuvo una beca que cubra el total de las cuotas de reinscripcion, pero no la totalidad de las
colegiaturas, el saldo a favor podra aplicarse para cubrir los pagos de colegiaturas del mismo ciclo escolar,
hasta agotar su monto.
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Articulo 351. Son causas de cancelacion inmediata de la beca:

|. Dejar de cumplir plenamente con los requisitos acreditados en la solicitud de beca y en el desarrollo del
concurso, incluyendo el promedio minimo.

Il. La pérdida o modificacion de las condiciones econdmicas y/0 académicas que justificaron su otorgamiento.
lll. Adeudar dos o0 mas pagos o exhibiciones de colegiatura.
IV. Reprobar una o mas asignaturas.

V. Incurrir en una falta grave al Reglamento y ser sancionado con la cancelacion de beca por resolucion del
Consejo Universitario.

VI. Renunciar expresamente a la beca.
VII. Causar baja temporal o definitiva.

Articulo 352. Las becas que se cancelen no seran sustituidas, pero su numeroy su valor se tomaran en cuenta
para incrementar la disponibilidad de becas en el ciclo escolar inmediato siguiente, de modo tal que el valor
de las becas canceladas se distribuya equitativamente entre los becarios y los solicitantes seleccionados en
el nuevo concurso, en terminos del articulo 343.

Articulo 353. La asignacion de nuevas becas por el numero y/o el valor de las becas canceladas no tendra
los efectos de una cesion o transmision en modo alguno, pues las becas son intransferibles entre personas,
planteles, instituciones y planes de estudio.

Capitulo XXV
De los derechos y obligaciones de los alumnos

Articulo 354. De manera enunciativa y no limitativa, se expresan a continuacion los siguientes derechos:

. Tramitar su reinscripcion en cada ciclo escolar, siempre que cumplan los requisitos establecidos en presente
Reglamento.

ll. Recibir la credencial que acredita su calidad de alumno.
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lll. Asistir a todas las sesiones programadas dentro del plan de estudios escolarizados al que estuvieran
inscritos como alumnos activos.

IV. Ingresar a las aulas virtuales de los cursos dentro del plan de estudios no escolarizados al que estuvieran
inscritos como alumnos activos.

V. Solicitar a cada docente o tutory recibir, alinicio del curso, el programa de estudios de la asignatura a cursar.
El temario debe senalar los objetivos, temas, bibliografia y criterios de evaluacion de la asignatura.

VI. Consultar en el aula virtual la guia didactica de la asignatura a cursar.

VII. Presentar los requisitos solicitados para aprobar los estudios cursados y recibir las calificaciones
correspondientes.

VIII. Solicitar la revision de los examenes y evaluaciones parciales y finales.

IX. Solicitar expedicion de certificados de estudios parciales o totales, y de titulos, diplomas o grados, segun
corresponda. Estos deberan solicitarse en la oficina de Servicios Escolares, se entregaran una vez que la SEP
los haya liberado. Debera cubrirse el costo correspondiente estipulado por la institucion.

X. Acudir ante las autoridades del CESSA para resolver dudas y plantear problemas administrativos o
académicos.

Xl. Hacer uso de Salones, Aulas Virtuales, Biblioteca, Centro de Computo, Cafeteria, Laboratorios y otras
instalaciones de acuerdo con su disponibilidad, y siempre de forma ordenada, racional y apegada a la
normatividad aplicable.

Xll. Acceder al estacionamiento y hacer uso de éste, previo pago de las cuotas aplicables, y mediante la
exhibicion de la identificacion vehicular establecida (Tarjeton de estacionamiento), dependiendo del campus
al que este registrado.

Xlll. Formar parte del Comité Estudiantil y participar en las actividades que éste programe, de acuerdo con el
reglamento respectivo.

XIV. Participar en los eventos y equipos deportivos que la Institucion organice, cubriendo los requisitos
economicos y de formalidad relativos a cada uno.

XV. Participar en los eventos académicos, cursos y seminarios, obteniendo las respectivas constancias,
cumpliendo siempre con los requisitos que estos demanden.
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XVI. Ser reconocido por su esfuerzo y desempeno acadéemico.

XVII. Realizar eventos deportivos, culturales, artisticos y sociales, haciendo uso del nombre, logotiposy marcas
registradas de la Institucion, siempre que exista autorizacion por escrito de la Rectoria.

XVIII. Proponer y celebrar convenios para la adopcion de ajustes razonables, medidas de nivelacion y de
inclusion, en los términos del presente Reglamento.

XIX. Plantear sus quejas por posibles deficiencias en la prestacion del servicio educativo, mediante escrito
dirigido a la Unidad de Atencion de Quejas y Denuncias.

XX. Denunciar ante la Unidad de Atencion de Quejas y Denuncias, en calidad de posibles victimas, hechos
que constituyan faltas graves al presente Reglamento, incluyendo los de discriminacion y de violencia fisica,
psicologica y/o sexual, ante la Unidad de Atencion de Quejas y Denuncias.

Articulo 355. De manera enunciativa y no limitativa se expresan a continuacion las siguientes obligaciones:

l. Observar y cumplir este Reglamento y las demas normas que emita el CESSA, incluyendo los que regulen
el uso de los laboratorios, salones, aulas virtuales e instalaciones.

ll. Cumplir plenamente con las condiciones fijadas para la admision y con los requisitos necesarios para su
reinscripcion en cada ciclo escolar.

lll. Estudiar adecuadamente para todas sus clases, actividades académicas y evaluaciones, a fin de obtener
un aprovechamiento adecuado y poder llevar a buen término los planes y programas de estudio.

IV. Responsabilizarse por su avance acadéemico, investigando y verificando siempre su aprobacion o
reprobacion de asignaturas, asi como horarios y grupo o grupos asignados por la Direccion de Servicios
Escolares.

V. Cubrir oportunamente las cuotas por servicios educativos y no educativos.

VI. Observar las normas sobre comportamiento y presentacion personal, en los términos del capitulo
siguiente.

VII. Tratar con respeto a los companeros, docentes, otros miembros de la comunidad académica, personal
administrativo y de servicios, absteniéndose de usar expresiones ofensivas, verbal o escrita, en su trato.

VIII. Abstenerse de realizar cualquier acto de abuso, incluyendo sin limitar, violencia fisica, psicologica, verbal
y/0 sexual, ya sea de forma activa o pasiva, dentro o fuera de las instalaciones.
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IX. Abstenerse de cualquier acto discriminatorio hacia las personas por su origen étnico, nacionalidad, color
de piel, sexo, género, apariencia fisica, condicion social, religion o cualquier otro motivo, dentro o fuera de las
instalaciones.

X. Abstenerse de realizar cualquier acto de propaganda o proselitismo politico o religioso en las instalaciones.

Xl. Abstenerse de usar el nombre, logotipos, marcas registradas y otros signos distintivos de la Institucion, sin
tener previamente la autorizacion escrita de Rectoria.

XIl. Abstenerse de cualquier conducta u omision que constituya falta leve o grave al presente Reglamento o
a las demas normas que emita el CESSA.

Xlll. Denunciar o informar a la Unidad de Atencion de Quejas y Denuncias de cualquier posible falta grave que
sean de su conocimiento.

XIV. Observar, dentro y fuera del recinto universitario, un comportamiento e imagen acordes con la Mision y
Filosofia de la Institucion.

Capitulo XXVI
Del comportamiento y presentacion personal

Articulo 356. En las instalaciones del CESSA solo podran realizarse actividades de indole académica, asi como
actividades culturales y deportivas que se relacionen con proposito acadéemico de la institucion. Si un alumno
desea organizar alguna de esas actividades, debera solicitar autorizacion por escrito de la Rectoria o Direccion
General, previa aprobacion de la Direccion Acadéemica.

Articulo 357. Ningun alumno, en modalidad escolarizada, podra interrumpir clases ni al docente en su
exposicion, asi como tampoco inducir a otros a realizarlo.

Articulo 358. Queda estrictamente prohibido fumar o vapear en todos los espacios disponibles en las
instalaciones.

Articulo 359. Queda estrictamente prohibido comery beber en los laboratorios, salones y aulas virtuales, salvo
por los alimentos o bebidas que, en su caso, deban probarse como parte de las actividades del programa de
estudios escolarizados.
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Articulo 360. Por razones formativas y de seguridad, atendiendo al tipo de servicios educativos que presta el
CESSA (que incluyen un importante componente practico e implican diversos grados de contacto y/o
cercania con alimentos y bebidas, asi como su consumo; y en los cuales puede existir, ademas, contacto y/o
cercania con sustancias inflamables, elementos y materiales que se someten a temperaturas extremas,
equipos electronicos de alta potencia y objetos pesados, afilados o peligrosos), los alumnos de programas
escolarizados deberan portar los uniformes descritos en las normas aplicables a laboratorios y otras
instalaciones especiales.

Articulo 361. Por las mismas razones senaladas en el articulo anterior, cuando los uniformes no sean exigibles
a ciertos casos o alumnos éstos deberan cumplir las siguientes reglas de vestimenta y presentacion:

A. HOMBRES

ACEPTABLE

e Pantalones de vestir, algodon o mezclilla.

e Trajey/o saco.

e  Zapatos acordes con su vestir.

e Cabello con un estilo limpio y natural. Bien peinado.
e Barba recortaday limpia.

e Bigote recortado y limpio.

NO ACEPTABLE

e Chanclas o huaraches.

e  Shorts o bermudas.

e T shirts o camisetas sin mangas.

B. MUJERES

ACEPTABLE

e Pantalones de vestir, algodon o mezclilla.

e Trajesy vestidos.

e Falda ligeramente encima de la rodilla.

e Cabello bien arreglado y peinado. Los estilos naturales son aceptables si tienen buena forma.
e Unas para alumnas que tomen clase de cocina: deberan estar recortadas, limpias y sin barniz.

NO ACEPTABLE

e Vestidos de playa, top halters o de tubo, minifaldas.
e Shorts o bermudas.

e Telas transparentes.
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Articulo 362. Las reglas de vestimenta y presentacion seran aplicables para la ropa y accesorios que, en su
caso, se porten debajo de los uniformes o en complemento de éstos y/o durante las sesiones sincronicas
para los alumnos no escolarizados.

Articulo 363. Por razones igualmente formativas, pero que atanen al aprendizaje de las normas de
presentacion y vestimenta que se estiman aceptables o deseables en el ambito de los negocios
gastronomicos, de hospitalidad, de eventos, de bienestary otros relacionados, tanto en México como en otros
paises y culturas, los alumnos deberan portar los uniformes descritos en las normas aplicables a laboratorios
y otras instalaciones especiales o, cuando dichos uniformes no fueran exigibles, cumplir las siguientes reglas:

l. Se presentaran debidamente aseados y peinados a todas sus actividades.

ll. Utilizaran atuendos de la formalidad que amerite la ocasion, de acuerdo con los reglamentos y con las
costumbres y reglas basicas de etiqueta de cada lugar.

lll. No utilizaran prendas sucias 0 manchadas.

Articulo 364. Lo dispuesto en los tres articulos anteriores sera aplicable a todos los alumnos activos de
Licenciatura y Profesional Asociado, con independencia del plan de estudios que cursen. Para los alumnos
de Posgrado y Educacion Continua, seran exigibles en la medida en que sus actividades académicas guarden
analogia con las de Licenciatura y/o Profesional Asociado.

Articulo 365. De acuerdo con la filosofia y los valores del CESSA, en atencion a las normas previstas en el
capitulo inmediato anterior, se prohiben todas las prendas y accesorios cuya portacion pueda interpretarse
como una forma de propaganda o proselitismo politico o religioso; asi como aquellas que contengan lemas,
simbolos u otros elementos que puedan incitar al odio hacia cualquier persona o colectivo. Esta prohibicion
es aplicable para todos los alumnos, sin importar el plan de estudios que cursen.

Capitulo XXVII
De las responsabilidades por faltas disciplinarias

Articulo 366. Se consideraran faltas leves las violaciones al presente Reglamento que no estén calificadas
como faltas graves o que no reunan todos los elementos para ser consideradas como tales. De manera
enunciativa, constituyen este tipo de faltas las conductas el desobedecer las instrucciones de docentes,
tutores o personal administrativo, interrumpir o entorpecer el desarrollo normal de las clases y otras
actividades, participar en las actividades sin presentacion o vestimenta adecuada, pero con ropa y accesorios
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que no sean ilicitos ni peligrosos; destruir o danar las instalaciones o los bienes por accidente o con una
negligencia excusable, etcétera.

Articulo 367. Por la comision de una falta leve podran imponerse una o0 mas de las siguientes sanciones:

I. Amonestacion.

ll. Nota de mala conducta.

lll. Obligacion de realizar cursos y otras actividades formativas adicionales.

IV. Cancelacion de los descuentos y otros beneficios distintos de las becas.

V. Prohibicion de acceder a determinados espacios y/o servicios educativos.

VI. Pérdida del derecho a recibir distinciones académicas en la carrera.

VII. Pérdida o limitacion del derecho a participar en programas de intercambio y/o acreditacion.,
VIII. Pérdida del acceso a determinadas opciones de titulacion.

IX. Reparacion integral de los danos y perjuicios causados.

Articulo 368. Las amonestaciones y cartas de mala conducta podran imponerse, de manera indistinta, por el
docente o tutor de la asignatura involucrada, por los coordinadores o por cualquier personal administrativo
del CESSA. Elresto de las sanciones seran impuestas por el Rector o el Consejo Universitario.

Articulo 369. Se consideran faltas graves de los alumnos las siguientes:

l. Introducir armas, explosivos, objetos peligrosos, drogas ilicitas y bebidas no autorizadas en el campus o a
los demas espacios academicos.

Il. Ingresar a los espacios académicos o participar en las actividades del CESSA en estado de ebriedad o bajo
el influjo de narcoticos.

lll. Fumar o distribuir cigarros y otros objetos similares.

IV. Intentar o consumar actos de violencia sexual, ya sea fisica o psicologica, activa o pasiva, contra cualquier
integrante de la comunidad, dentro o fuera de los espacios acadéemicos.

V. Intentar o consumar otros actos de violencia fisica o psicologica, incluyendo los insultos, las bromas
denigrantes, las amenazas (reales o ficticias) y el acoso escolar en cualquiera de sus manifestaciones, dentro
o fuera de los espacios academicos.

VI. Participar voluntariamente en rinas con miembros de la comunidad, asi como incitarlas, promoverlas,
propiciarlas, organizarlas o difundirlas.
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VII. Organizar, promover, propiciar o incitar manifestaciones que se desarrollen con violencia o que pretendan
afectar la continuidad de los servicios educativos de manera generalizada.

VIII. Intentar o consumar actos que tengan el objeto o el efecto de discriminar a un miembro de la comunidad
0 a cualquier otra persona relacionada con el CESSA, dentro o fuera de los espacios académicos.

IX. Realizar, incitar o propiciar manifestaciones de abierta intolerancia, asi como introducir objetos o simbolos
que inciten al odio o a la discriminacion contra alguna persona o colectivo, incluyendo prendas y accesorios
con ese tipo de simbolos.

X. Realizar, incitar o propiciar manifestaciones individuales o colectivas de abierta rebeldia o disconformidad
con la mision y la filosofia del CESSA.

Xl. Realizar eventos y actividades no autorizadas previamente por el CESSA y que, ademas, por cualquier
motivo, resulten ilicitas, daninas o peligrosas para los miembros de la comunidad CESSA.

XII. Realizar manifestaciones de propaganda o proselitismo politico o religioso en las instalaciones del CESSA
0 en los demas espacios académicos.

Xlll. Utilizar el nombre comercial, las marcas, disenos, logotipos y otros signos distintivos o elementos
institucionales sin autorizacion previa por escrito, siempre que dicho uso ponga en peligro o afecte el valor, el
prestigio o la reputacion del CESSA.

XIV. Utilizar las redes de internet y/o los equipos de computo del CESSA para visualizar, almacenar y/o
distribuir datos ajenos al servicio educativo y que, ademas, contengan informacion sensible de alguna
persona, obras protegidas por derechos de propiedad intelectual o datos relacionados con objetos o
conductas que sean ilicitas y/o peligrosas, tales como drogas, armas, pornografia, hechos violentos o
manifestaciones de intolerancia.

XV. Realizar actos que merezcan la suspension o el cese de Practicas o Estancias Profesionales en las
empresas a las que sean asignados para realizarlas, incluso si tales empresas deciden no aplicar sanciones.

XVI. Desobedecer intencionalmente los lineamientos e instrucciones que dicten los docentes o tutores,
personaladministrativo y miembros del personal de seguridad durante situaciones de emergencia, en materia
de proteccion civil o en o relativo al uso de las instalaciones y equipos peligrosos.

XVII. Destruir, danar o poner en peligro, de forma intencional o por negligencia inexcusable, las instalaciones
o los bienes del CESSA, de su personal o de cualquier otra persona, dentro del campus o de otros espacios
académicos.
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XVIII. Incurrir en plagio académico al presentar tesis y trabajos de toda indole, ya sea de manera dolosa o por
negligencia y falta de rigor metodologico.

XIX. Recibir ayuda indebida, suplantar a un companero, copiar o realizar otros actos deshonestos y trampas
en evaluaciones y trabajos, con independencia de las calificaciones obtenidas y de los conocimientos que
hubieran podido demostrar sin el uso de dichos artificios.

XX. Robar, sustraer, reproducir o utilizar sin autorizacion toda clase de datos, bienes, objetos, materiales
digitales, documentos, insumos, alimentos y bebidas, mobiliario o archivo bibliografico del CESSA, de su

personal o de algun miembro de la comunidad académica.

XXI. Difundir sin autorizacion, por cualquier medio, datos personales sensibles e informacion confidencial de
los alumnos, egresados, docentes y/0o integrantes del personal administrativo del CESSA.

XXIl. Revelar, sin autorizacion, algun ingrediente, técnica de preparacion o receta que tenga la calidad de
secreto industrial o comercial, en perjuicio del CESSA y/o de algun miembro de la comunidad académica.

XXIlI. Plagiar o utilizar sin autorizacion algun platillo u otra obra cuyo autor sea un profesor u otro miembro de
la comunidad académica, siempre que dicha obra se encuentre registrada y sea objeto de proteccion legal.

XXIV. Falsificar o reproducir indebidamente firmas, datos y documentos propios o ajenos.

XXV. Exhibir o utilizar intencionalmente datos y documentos falsos o alterados.

XXVI. Ofrecer o entregar sobornos, asi como realizar otros actos similares para generar influencia, obtener
ventajas indebidas y/o recibir un trato especial de los docentes, personal administrativo y otros miembros u

organos de la comunidad académica, ya sea para si o para terceros.

XXVII. Rechazar, sin causa justificada, la practica de revisiones que se soliciten como medidas preventivas, asi
como realizar actos que impidan u obstaculicen la revision.

XXVIII. Declarar con falsedad o presentar evidencias apocrifas en las denuncias, quejas e informes que reciba
la Unidad de Atencion de Quejas y Denuncias.

XXIX. Presentar quejas agresivas, irrespetuosas, con proposito abusivo y/o mala fe ante la Unidad de Atencion
de Quejas y Denuncias.

XXX. Intentar o consumar cualquier acto tendiente a inhibir la presentacion de una denuncia o la participacion
de alguna persona en las investigaciones de la Unidad de Atencion de Quejas y Denuncias.
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XXXI. Intentar o consumar cualquier tipo de represalia contra los denunciantes y otras personas que participen
en las investigaciones de la Unidad de Atencion de Quejas y Denuncias.

XXXII. Intentar o consumar actos para incumplir con las medidas provisionales emitidas con motivo de una
denuncia, en el curso de la investigacion o durante el procedimiento disciplinario; asi como actos tendientes
a impedir u obstaculizar la plena eficacia de tales medidas.

XXXIII. Intentar o consumar actos en violacion de las medidas que se impongan como sancion por faltas leves
O graves, asi como actos tendientes a impedir u obstaculizar la plena eficacia de tales medidas.

XXXIV. Incurrir simultanea o sucesivamente en dos o mas faltas leves idénticas o en tres o mas faltas leves
distintas en el mismo ciclo escolar.

Articulo 370. La comision de faltas graves debera ser investigada por la Unidad de Atencion de Quejas y
Denuncias, previa denuncia de cualquier persona o autoridad del CESSA. Las constancias y conclusiones de
la investigacion se enviaran al Consejo Universitario, que emitira la resolucion sobre el caso y podra imponer
una o mas de las siguientes sanciones:

|. Obligacion de realizar cursos y otras actividades formativas adicionales.

ll. Cancelacion de los descuentos y otros beneficios distintos de las becas.

lll. Modificacion de las calificaciones obtenidas de forma irregular.

IV. Prohibicion de acceder a determinados espacios y/o servicios académicos.

V. Pérdida de derecho a recibir distinciones académicas en la carrera.

VI. Pérdida de derecho a participar en programas de intercambio y/o acreditacion.
VII. Pérdida del acceso a determinadas opciones de titulacion.

VIII. Reparacion integral de los danos y perjuicios causados.

IX. Cambio forzoso de grupo, salon, horario y/o modalidad.

X. Cambio forzoso de plantel.

Xl. Cancelacion de la beca, con posibilidad de concursar en otros ciclos.

Xll. Cancelacion de la beca, sin posibilidad de concursar nuevamente.

XIll. Suspension con baja temporal, hasta por un ciclo escolar.

XIV. Expulsion con efectos de rescision de contrato, con baja definitiva.

XV. Revocacion de titulos o diplomas y, en su caso, de la declaracion de aptitud para gjercer la profesion.

Articulo 371. Para los efectos de este capitulo, se consideran espacios académicos o espacios vinculados con
la prestacion del servicio educativo, de forma enunciativa, los planteles del CESSA, los vehiculos de transporte
utilizados en trayectos hacia o desde las actividades académicas, los establecimientos donde se realicen
practicas o estancias profesionales, los lugares publicos o privados en los que se desarrollen actividades
académicas, las inmediaciones de todos los anteriores y cualesquiera otros espacios fisicos, digitales o
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virtuales en los que un integrante de la comunidad se ostente como tal o realice actos u omisiones
relacionados con el CESSA y/o con el servicio educativo.

Articulo 372. Para la imposicion de sanciones por faltas leves y graves, se deberan considerar el grado de
certeza sobre los hechos, la gravedad de la conducta, la intencionalidad, el grado de culpa, la reincidencia,
los danos causados, el peligro generado y los demas efectos de la conducta, asi como sus causas y su
contexto, valorando en esa medida las condiciones familiar, social y economica del posible sancionado, al
igual que sus antecedentes académicos y disciplinarios.

Articulo 373. Cuando se imponga como sancion la reparacion del dano, el organo que la determine dara a
conocer el monto de los bienes afectados, tomando como referencia el valor comercial que habitualmente
tengan esos bienes u otros similares en el mercado. A lo anterior se anadira un 20% (veinte por ciento), en
concepto de pena convencional, cuando los danos se hubieran cometido de forma dolosa.

Articulo 374. A menos que el Consejo Universitario fije uno distinto, el plazo para cubriry reparar el dano sera
de 10 (diez) dias habiles. Si el monto determinado no se paga al vencimiento, el alumno debera pagar intereses
moratorios con la tasa y con las reglas sefnaladas en el capitulo de Cuotas, aun cuando se imponga la baja
definitiva. EL CESSA se reserva el derecho de hacer valer las acciones legales que correspondan en caso de
incumplimiento.

Articulo 375. Salvo por la omision o demora en la reparacion del dano mencionada previamente, no tendran
el caracter de falta disciplinaria ni se regiran por el presente capitulo los incumplimientos de pago de cuotas
y otras obligaciones patrimoniales de los alumnos, cuyas consecuencias economicas y academicas se
detallan en los capitulos correspondientes.

Capitulo XXVIII
De la Unidad de Atencion de Quejas y Denuncias

Articulo 376. La Unidad de Atencion de Quejas y Denuncias es una instancia de apoyo juridico, investigacion,
evaluacion y procuracion de los derechos e intereses de los alumnos.

Articulo 377. La Unidad Atencion de Quejas y Denuncias tendra a su cargo:

l. Recibir y, en su caso, tramitar y calificar las quejas que presenten los alumnos por deficiencias en la
prestacion del servicio educativo, asi como valorar las pruebas aportadas y, en funcion de los resultados,
emitir sus recomendaciones y enviarlas al Consejo Universitario.
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ll. Recibir y tramitar las denuncias que presenten los alumnos por posibles actos de violencia, discriminacion
y otras faltas graves al Reglamento, por parte de otros alumnos o de quienes integren el personal del CESSA.

lll. Pedir a la Rectoria la adopcion de medidas de proteccion, asi como medidas de nivelacion, de inclusion y
ajustes razonables.

IV. Realizar investigaciones por posibles hechos de violencia, discriminacion y otras faltas graves al
Reglamento; y, en funcion de los resultados que arrojen dichas investigaciones, formular y remitir sus
recomendaciones con proyecto de resolucion al Consejo Universitario.

V. Presentar denuncias e informes ante las autoridades ministeriales, educativas y otras que sean
competentes, respecto de los hechos posiblemente constitutivos de delitos de que sean de su conocimiento,
cuando éstos se persigan de oficio.

VI. Asesorar a los alumnos en la presentacion de querellas ante las autoridades, respecto de los hechos
posiblemente constitutivos de delitos que deban perseguirse de oficio.

VII. Las demas que se consagren en este Reglamento o se entiendan conferidas por el mismo, de acuerdo
con su naturaleza y sus propositos.

Articulo 378. La Unidad Atencion de Quejas y Denuncias estara integrada por un titular, quien sera designado
por el Rector, y contara con el personal de apoyo que se adscriba o se designe para cada caso.

Capitulo XXIX
Del Consejo Universitario

Articulo 379. El Consejo Universitario es un organo colegial encargado de conocer y resolver sobre faltas
disciplinarias y otras violaciones graves a los reglamentos del CESSA, a fin de imponer las sanciones y otras
medidas que correspondan.

Articulo 380. El Consejo Universitario tendra a su cargo:

l. Decidir sobre las quejas presentadas por deficiencias en la prestacion del servicio educativo, con base en
las recomendaciones y proyectos de resolucion que formule la Unidad de Atencion de Quejas y Denuncias,
con la facultad de aprobar, modificar o rechazar tales proyectos en todo o en parte.

ll. Determinar e imponer las sanciones que correspondan por faltas disciplinarias acreditadas en las
investigaciones que realice la Unidad de Atencion de Quejas y Denuncias, con base en las recomendaciones

electronico o mecanico (INCLUYENDO FCTOCOPIADO),

Prohibida su reproduccion total o parcial de este documento, mediante ningun sistema 0 metodc
itorizacion de CEQESA, SC Julio 2023

la grabacion o cualquier sistema de recuperacion y almacenamiento de informacion, sin la expresa au




CESSA REGLAMENTO

Centro de Estudios Supeniores de San Angel .' GEN ERAL DE ALUM NOS

y los proyectos de resolucion que formule ese 6rgano, pudiendo aprobar, rechazar o modificar tales proyectos
en todo o en parte.

lIl. Determinar y ordenar o proponer, por conducto de la Rectoria, medidas de proteccion, asi como medidas
de nivelacion, de inclusion y ajustes razonables.

IV. Decidir sobre las cuestiones académicas inherentes a casos sometidos a su consideracion, tomando en
cuenta la opinion del Consejo Académico, el Comité de Becas y otras autoridades del CESSA, pero sin
necesidad de convocar a dichos organos, cuyas facultades seran asumidas por el Consejo Universitario para
los efectos antes senalados.

V. Las demas que se consagren en el presente Reglamento o se entiendan conferidas por el mismo, de
acuerdo con su haturaleza y sus propositos.

Articulo 381. El Consejo Universitario estara integrado por el Rector, que sera su presidente; y un minimo de
dos vocales con derecho a voto, que seran designados por el mismo Rector, de entre los miembros del
personal docente y administrativo que no tengan un conflicto de interés manifiesto, ya sea por haber
participado en la investigacion de mérito ante la Unidad de Atencion de Quejas y Denuncias o por algun otro
motivo. Ademas, el Consejo podra contar con el apoyo de asesores expertos designados por el Rector,
quienes participaran en las sesiones como vocales sin derecho a voto.

Articulo 382. Para conocery resolver en los casos de violencia o discriminacion sufrida por mujeres, el Consejo
Disciplinario se integrara por una mayoria de vocales de sexo femenino. En los casos de violencia o
discriminacion en contra de otros sujetos y grupos vulnerables, se procurara integrar a vocales y/o asesores
expertos que representen a dichos colectivos.

Articulo 383. El Consejo debera sesionar para discutir y adoptar colegiadamente las resoluciones definitivas
que recaigan a las quejas y denuncias, con base en las recomendaciones y proyectos de resolucion que
formule la Unidad de Atencion de Quejas y Denuncias. Los actos de tramite y las resoluciones de caracter
provisional seran emitidas y ejecutadas por el Rector o por la persona que éste designe, pero seran
susceptibles de ratificacion o modificacion en las sesiones donde se adopten las resoluciones definitivas.

Articulo 384. El Consejo podra ser convocado por el Rector o por quien gjerza sus funciones en caso de
ausencia, ya sea por iniciativa propia o a peticion de la Unidad de Atencion de Quejas y Denuncias. De manera
conjunta con la convocatoria, se haran llegar las constancias derivadas de las investigaciones y los proyectos
de resolucion que hubiere formulado la Unidad de Atencion de Quejas y Denuncias.

Articulo 385. Las sesiones del Consejo Universitario se celebraran de manera presencial o remota, en la hora
y fecha indicadas en la convocatoria. Para sesionar bastara la asistencia del Rector y de cualquier vocal con
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derecho a voto, salvo en los casos donde se trate de violencia o discriminacion sufrida por mujeres, en los
que sera indispensable, cuando menos, la presencia del Rector y de una vocal de sexo femenino.

Articulo 386. Las sesiones del Consejo Universitario iniciaran con la verificacion del quorum vy la lectura del
orden del dia, que debera incluir la discusion y, en su caso, aprobacion de los proyectos de resolucion
propuestos por la Unidad de Atencion de Quejas y Denuncias. Una vez aprobado el orden del dia, los
presentes nombraran a un secretario y se procedera al desahogo de todos los puntos. De la sesion se
levantara un acta que deberan firmar los asistentes.

Articulo 387. En todas las sesiones del Consejo Universitario, las resoluciones se adoptaran por el voto
mayoritario de los participantes. El Rector tendra voto de calidad en caso de empate.

Capitulo XXX
Procedimiento de queja

Articulo 388. Todas las quejas deberan formularse de forma pacifica, respetuosa, clara y precisa, mediante
un unico escrito firmado por cada interesado y dirigido al correo electronico guejasydenuncias@cessa.edu.mx.
Los mensajes deberan incluir el nombre, los datos de contacto y los documentos que acrediten la identidad
y la representacion de los promoventes, en su caso; asi como un listado con todas las prestaciones que
soliciten, un apartado con los argumentos que justifiquen dicha solicitud, una breve narracion de los hechos
y una relacion de éstos con todas las pruebas disponibles (documentos, fotografias, videos, etc), las cuales
se enviaran como archivos adjuntos y no podran ser presentadas de manera superveniente.

Articulo 389. La Unidad de Atencion de Quejas y Denuncias acusara recibo de los escritos, calificara
provisionalmente su procedencia y admitira los que cumplan los requisitos formales o, en caso contrario,
pedira que se subsanen las deficiencias en un plazo de 3 (tres) dias habiles. Las quejas que no sean corregidas
en ese plazo se desecharan y no podran volver a plantearse.

Articulo 390. Si la queja es admitida, la Unidad de Atencion de Quejas y Denuncias evaluara las pruebas y
argumentos aportados vy, si lo estima necesario, solicitara un informe a las autoridades involucradas del
CESSA. Con esos elementos, la Unidad de Atencion de Quejas y Denuncias realizara un estudio de la quejay
calificara su procedencia con apego a la normatividad aplicable.

Articulo 391. Son improcedentes, entre otras, las siguientes quejas:

l. Las que impugnen resoluciones de la Rectoria, la Direccion General, el Consejo Universitario o la Unidad de
Atencion de Quejas y Denuncias.
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Il. Las que impugnen el contrato de prestacion de servicios educativos, asi como los estatutos, reglamentos,
normativas y planes de estudio del CESSA.

lll. Las que impugnen actos ocurridos en un periodo distinto al ciclo escolar en curso.

IV. Las que impugnen otros actos consentidos expresa o tacitamente.

V. Las que impugnen actos del Consejo Estudiantil y otros no atribuibles al CESSA.

VI. Las que impugnen actos ocurridos fuera de los lugares donde se preste el servicio educativo.
VII. Las que impugnen actos provisionales o que aun no adquieran caracter definitivo.
VIII. Las que impugnen actos consumados o proximos a consumarse,

IX. Las que impugnen actos sometidos a revision por otras instancias internas o externas.
X. Las que se hubieren desechado o admitido y tramitado previamente.

Xl. Las que sean iguales o sustancialmente similares a otras ya promovidas.

Xll. Las que se hubieren resuelto o se encuentren pendientes de resolucion.

Xlll. Las que controviertan actos que no perjudiquen al promovente.

XIV. Las que se formulen en términos agresivos o irrespetuosos.

XV. Las que evidencien propositos abusivos o se formulen de mala fe.

XVI. Las que no se funden en una deficiencia injustificada del servicio educativo.

XVII. Las que reclamen afectaciones causadas por caso fortuito o fueza mayor.

XVIII. Las que tengan caracter informativo o contengan meras recomendaciones.

XIX. Las que constituyan denunciasy, por tanto, deban tramitarse como tales.

XX. Las que resulten inatendibles por otros motivos.
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Articulo 392. Si la queja fuera improcedente como tal, pero su planteamiento pudiera entrafar una denuncia,
la Unidad de Atencion de Quejas y Denuncias la reclasificara e iniciara el procedimiento correspondiente.

Articulo 393. Si la Unidad de Atencion de Quejas y Denuncias determina que la queja es improcedente y no
puede reclasificarse en los términos del articulo anterior, lo notificara al interesado mediante correo
electronico y terminara el procedimiento. De lo contrario, formulara conclusiones en cuanto al fondo y emitira
una recomendacion con proyecto de resolucion en el sentido de acceder o no, en todo o en parte, a las
pretensiones del alumno; pudiendo, ademas, solicitar la imposicion de las medidas senaladas en el articulo
siguiente.

Articulo 394. Cuando las quejas sean desechadas o desestimadas por razon de su contenido agresivo o
irrespetuoso, o bien por evidenciar propositos abusivos o de mala fe, los promoventes incurriran en una falta
grave y podran ser sancionados en los téerminos del capitulo correspondiente.

Articulo 395. EL Consejo Universitario emitira su resolucion con base en el proyecto que remita la Unidad de
Atencion de Quejas y Denuncias, el cual podra ser aprobado, rechazado o notificado en todo o en parte. La
resolucion definitiva se notificara a los interesados por correo electronico. Si esta notificacion no se produce
antes de concluir el ciclo escolar y en un plazo de 30 (treinta) dias habiles siguientes a su admision, se
entenderan rechazadas todas las pretensiones del alumno.

Capitulo XXXI
Denuncia, investigacion y procedimiento disciplinario

Articulo 396. Todo miembro de la comunidad podra presentar denuncias de manera pacifica y respetuosa,
mediante un Unico escrito elaborado por uno o varios denunciantes, el cual debera enviarse a la direccion de
correo electronico guejasydenuncias@cessa.edu.mx. Los mensajes deberan incluir los nombres y datos de
contacto de los denunciantes, asi como una breve narracion de los hechos y una relacion de éstos con las
pruebas (documentos, fotografias, videos, etcétera), las cuales podran acompanarse como archivos adjuntos
en la misma denuncia o enviarse con posterioridad.

Articulo 397. Excepcionalmente, podran realizar denuncias andnimas los alumnos que relaten hechos de
violencia o discriminacion, asi como aquellas en que se dé noticia de una situacion de riesgo actual o
inminente para la comunidad o para alguno de sus miembros. En todos estos casos, la Unidad de Atencion
de Quejas y Denuncias investigara los hechos denunciados, dara aviso a la Rectoria y, en caso de tener
elementos suficientes, podra dar aviso a las autoridades ministeriales; pero no podra iniciar el procedimiento
disciplinario ante el Consejo Universitario sin la previa identificacion del denunciante.
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Articulo 398. Por excepcion, podran presentar denuncia verbal, por via remota o por comparecencia personal,
el personal administrativo, docentes y miembros del personal de seguridad del CESSA.

Articulo 399. La Unidad de Atencion de Quejas y Denuncias acusara recibo de los escritos y admitira los que
satisfagan los requisitos formales o, en caso contrario, pedira que se subsanen las deficiencias en un plazo de
3 (tres) dias habiles. Las denuncias no corregidas dentro de ese plazo se tramitaran con las limitaciones
aplicables a las denuncias anonimas, siempre que la situacion asi lo amerite y la informacion proporcionada
sea suficiente.

Articulo 400. El procedimiento debera conducirse sin prejuzgar sobre los hechos denunciados, por lo cual
seran tratados como inocentes los alumnos a quienes se acuse de actos de violencia, discriminacion y otros
que puedan constituir delitos; pero también se dara credibilidad y se presumira la buena fe de los
denunciantes y otros alumnos que puedan ser victimas de algun delito, especialmente si éstas son mujeres
0 pertenecen a otros grupos vulnerables. La Unidad de Atencion de Quejas y Denuncias y el Consejo
Universitario buscaran mantener la compatibilidad de tales principios, a la vez que procuraran salvaguardar
los intereses de todos los sujetos involucrados sin afectar su derecho a la educacion.

Articulo 401. Apenas reciba una denuncia o tenga noticia de una posible falta grave al Reglamento, la Unidad
de Atencion de Quejas y Denuncias podra solicitar a la Rectoria que adopte una o varias medidas de
proteccion para salvaguardar la vida, la dignidad, la integridad y la privacidad de los involucrados,
especialmente de los alumnos que puedan sufrir afectaciones o verse amenazados por los hechos
denunciados. Estas medidas, que se impondran sin prejuzgar sobre la veracidad de los hechos y sin perjuicio
de otras que determine la autoridad competente, podran consistir, de manera enunciativa, en lo siguiente:

l. Notificar a los padres, tutores o familiares de los alumnos, siempre que éstos sean menores de edad o
enfrenten un peligro importante y no susceptible de agravarse con dicha notificacion.

ll. Censurar documentos y otros elementos, asi como restringir el acceso a redes y plataformas digitales por
parte de ciertas personas y/o dispositivos, a fin de evitar el uso indebido, la circulacion de informacion
peligrosa y/o la exposicion de datos personales de los involucrados.

lll. Facilitar atencion psicologica de primer contacto a los involucrados.

IV. Ordenar el distanciamiento o la separacion provisional de los implicados.

V. Ordenar la limitacion de contacto con personal administrativo o docente de sexo masculino o femenino,
segun el caso.

VI. Ordenar al personal que se abstenga de toda repeticion o revictimizacion.
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VII. Ordenar o recomendar el cambio o la migracion provisional de grupo, salon, horario, plantel y/o modalidad.
VIII. Ordenar la division de grupos o salones.

IX. Ordenar la adopcion de medidas preventivas respecto de toda la comunidad o de una persona o grupo,
en los términos del capitulo correspondiente.

X. Prohibir la participacion de los alumnos en intercambios, practicas y/o estancias profesionales y otras
actividades del CESSA, ya sean académicas o extraacadémicas

Xl. Ordenar la suspension de los tramites de titulacion ya iniciados, hasta por un plazo de 30 (treinta) dias.

Xll. Ordenar la suspension de los alumnos involucrados hasta por un plazo de 10 (diez) dias, unicamente en
caso de grave peligro y con reembolso proporcional de las colegiaturas pagadas y no devengadas en ese
tiempo por el alumno suspendido.

XllI. Las medidas de nivelacion e inclusion descritas mas adelante, asi como los ajustes razonables, cuando
se adopten para los fines de este precepto.

XIV. Las demas que se desprendan del presente Reglamento o que sean consecuencia de la buen fe, la ley
o la costumbre.

Articulo 402. Las medidas antes sefaladas permaneceran vigentes mientras dure la investigacion conducida
por la Unidad de Atencion de Quejas y Denuncias, a menos que el Consejo Universitario decida suspenderlas
o modificarlas; y durante ese tiempo, resultaran vinculantes para toda la comunidad académica. Todo acto
tendiente a incumplir dichas medidas o a entorpecer su plena y eficaz aplicacion configurara una falta grave
al Reglamento y, como tal, podra ser investigada por la Unidad de Atencion de Quejas y Denuncias, a fin de
iniciar, en su caso, un nuevo procedimiento disciplinario ante el Consejo Universitario.

Articulo 403. Desde el momento en que reciba una denuncia, la Unidad de Atencion de Quejas y Denuncias
podra solicitar a la Rectoria que adopte, mediante convenio celebrado con cada alumno, medidas de
nivelacion, medidas de inclusion y/o ajustes razonables, tanto en materia de infraestructura como en los
ambitos pedagogico y disciplinario, a fin de procurar la sana convivencia y el mejor logro académico de todos
los alumnos involucrados, en especial de quienes hayan sufrido lesiones o presenten indicios de afectacion
psicologica, como posibles efectos de los hechos denunciados. Estas medidas pueden incluir, de manera
enunciativa, las siguientes:

l. Proporcionar un seguimiento psicopedagogico focalizado.

ll. Proporcionar o facilitar cursos especiales al personal acadéemico.
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lll. Ampliar o flexibilizar los plazos para entrega de tareas o trabajos.
IV. Modificar las fechas para sustentar examenes.

V. Justificar inasistencias a clases y eventos académicos.

VI. Dispensar a los alumnos de participar en ciertas actividades.

VII. Las demas que se desprendan del presente Reglamento o que sean consecuencia de la buen fe, la ley o
la costumbre.

Articulo 404. Las medidas antes senaladas permaneceran vigentes por todo el tiempo que se estime
necesario, en términos del convenio celebrado con los alumnos beneficiados; y durante ese tiempo, seran
vinculantes para todos en la comunidad académica. Cualquier acto tendiente a incumplir con dichas medidas
0 a entorpecer su plenay eficaz aplicacion se considerara una falta grave al presente Reglamento y, como tal,
podra ser investigada por la Unidad de Atencion de Quejas y Denuncias, a fin de iniciar un nuevo
procedimiento disciplinario ante el Consejo Universitario.

Articulo 405. Apenas comience la investigacion, la Unidad de Atencion de Quejas y Denuncias debera solicitar
y programar entrevistas individuales con cada uno de los denunciantes y con los demas implicados, las cuales
podran realizarse de forma presencial o por medios remotos (por teléfono o videoconferencia). Si participan
menores de edad, las entrevistas se realizaran con la presencia de quienes gjerzan la patria potestad o la
tutela. De cada entrevista se levantara un acta en la que consten las declaraciones de los participantes,
quienes también podran autorizar la videograbacion de las sesiones.

Articulo 406. Sin perjuicio de las medidas de proteccion, nivelacion y/o inclusion que se hubieren adoptado,
siempre que se investiguen posibles hechos de violencia o discriminacion en contra de mujeres, las
entrevistas a las posibles victimas seran conducidas por personal de sexo femenino y se desarrollaran en
condiciones que generen seguridad y confianza, evitando las dinamicas que produzcan ansiedad o estres
innecesarios.

Articulo 407. Ademas de entrevistar a los involucrados, la Unidad de Atencion de Quejas y Denuncias podra
solicitar informes escritos o entrevistas a otras personas que tengan conocimiento de los hechos o puedan
aportar indicios relevantes para el caso, incluyendo a los docentes, personal administrativo y otros miembros
de la comunidad académica.

Articulo 408. Puesto que la investigacion y el procedimiento disciplinario son de naturaleza privada, y dado
que los érganos del CESSA no actuan como autoridades ni analizan delitos, sino violaciones a su Reglamento,
la valoracion de las pruebas y la decision sobre los hechos se regiran por las reglas previstas en el presente
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Reglamento y en sus criterios de interpretacion e integracion, asi como en las normas de Derecho Privado y
en los principios generales de Derecho aplicables. De manera particular, se presumira la buena fe de todos
los involucrados, incluso si éstos se niegan a participar en la entrevista o a declarar; pero la presuncion de
inocencia del acusado no aplicara como regla probatoria ni como un estandar de prueba equivalente al del
Derecho Penal; sino que todos los elementos de prueba e indicios podran valorarse libremente y la decision
sobre la suficiencia probatoria se apegara a un estandar simple, formulado en estos términos:

Una hipdtesis se considerard probada en la investigacion cuando sea la hipotesis mads probablemente verdadera,
a la luz de los elementos disponibles.*

Articulo 409. Después de valorar las pruebas conforme a las reglas anteriores, la Unidad de Atencion de
Quejas y Denuncias formulara sus conclusiones de fondo y emitira una recomendacion con proyecto de
resolucion en el sentido de considerar acreditados o no los hechos denunciados, expresando los
razonamientos en que se justifique; y podra, ademas, recomendar las sanciones y otras medidas especificas
que, a su juicio, proceda imponer con apego al presente Reglamento.

Articulo 410. El Consejo Universitario emitira su resolucion con base en el proyecto que sea remitido por la
Unidad de Atencion de Quejas y Denuncias, el cual podra ser aprobado, rechazado o modificado en todo o en
parte, debiendo expresar los motivos en que se funden para alcanzar su determinacion, en todo lo que se
aparte del proyecto original. En la misma resolucion y, de acuerdo con ésta, se acordara lo conducente sobre
la subsistencia de las medidas las de proteccion y otras de caracter provisional que permanezcan vigentes.

Articulo 411. La resolucion del Consejo Universitario se notificara a cada uno de los interesados de manera
personal y confidencial, mediante lectura del fallo, cuya version impresa se entregara exclusivamente a los
alumnos acusados a quienes se imponga una sancion; omitiendo, en todo caso, los datos personales de los
demas involucrados, asi como de las personas que hubieran participado como informantes o testigos. La
resolucion podra emitirse y notificarse en cualquier momento, mientras subsista la relacion juridica entre el
CESSAYy los alumnos acusados.

Capitulo XXXIlI
De las medidas preventivas y actuaciones en casos de emergencia

Articulo 412. Todos los alumnos, al contratar los servicios educativos del CESSA y aceptar el contenido del
presente Reglamento, consienten la videograbacion continua o discontinua, sin audio, de todas las aulas,
cocinas, laboratorios, pasillos y demas espacios académicos o administrativos, con excepcion de los banos,
vestidores y otros analogos a éstos. Las camaras y los archivos de video recabados Unicamente podran

* Este es el estandar de prueba numero 6 en la escala de FERRER BELTRAN, Jordi (2021), Prueba sin conviccion. Estandares de prueba y debido
proceso, Madrid: Marcial Pons, p. 210 y ss.
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utilizarse para fines de seguridad y proteccion de la comunidad académica, asi como para prevenir y detectar
conductas ilicitas y faltas graves al Reglamento; y nunca se compartiran con terceros sin una orden de
autoridad competente.

Articulo 413. Todos los alumnos, al contratar los servicios del CESSA y aceptar el contenido del presente
Reglamento, consienten la revision de las cajuelas, guanteras y otros espacios interiores de los vehiculos que
hagan uso de los estacionamientos, asi como la revision de todas las bolsas, mochilas y cualesquiera otros
articulos que lleguen a portar y puedan utilizarse para guardar objetos. En ambos casos, aceptan que la
practica satisfactoria de dichas revisiones sera un requisito para ingresar o permanecer en las instalaciones
del CESSA.

Articulo 414. Las revisiones a que se refiere el articulo anterior podran practicarse mediante controles de
acceso generales, utilizando detectores de metales, binomios caninos y otras herramientas y tecnologias
licitas para la verificacion simultanea de multiples personas y objetos. Por su menor grado de afectacion a la
privacidad, este tipo de controles seran los Unicos validos para revisar las prendas que no sean de abrigo ni
de calzado.

Articulo 415. También podran realizarse controles de acceso especiales y directos, que seran precedidos por
una seleccion aleatoria de lugares, horarios y/0 sujetos a revisar, o bien por una designacion del sujeto o
grupo especifico a revisar, siempre que, en este ultimo supuesto, exista orden del Consejo Universitario. En
cualquiera de los casos, la revision seguira los siguientes lineamientos:

l. Los seleccionados seran abordados de forma cordial y pacifica por el personal directivo o de seguridad, que
los invitara a participar en la revision.

Il. Si los seleccionados rechazan la revision, se negara el acceso al plantel o se los invitara a que abandonen
las instalaciones. Hecho lo anterior, se dara aviso, mediante denuncia, a la Unidad de Atencion de Quejas y
Denuncias.

lll. Si los seleccionados aceptan la revision, se solicitara la apertura y el acceso a los vehiculos, o bien la
apertura y el vaciado de las mochilas, bolsas y otros articulos de almacenamiento. Posteriormente, podra
realizarse una revision ocular, olfativa y/o tactil (con guantes) en busca de objetos prohibidos, evitando tocar
en exceso o, de cualquier otro modo, danar o alterar los articulos que se manipulen.

IV. Ademas de lo anterior, en todas las revisiones se adoptaran medidas para preservar la intimidad de los
alumnos que sean sujetos a revision, evitando exponer de modo innecesario las pertenencias encontradas y
procurando no revelar a otros alumnos la identidad de sus propietarios o poseedores.

V. Si se encuentran objetos prohibidos u otros indicios de situaciones de riesgo, el personal trasladara al
alumno a las oficinas administrativas y dara aviso inmediato a Rectoria y a la Unidad de Atencion de Quejas y
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Denuncias, para que proceda en los términos de los articulos siguientes. De lo contrario, se devolveran todas
las posesiones y se permitira el ingreso o la permanencia en condiciones normales.

Articulo 416. Cuando se detecten situaciones de emergencia en las instalaciones, ya sea en la aplicacion de
las medidas preventivas antes descritas o en cualesquiera otras circunstancias, deberan seguirse las
siguientes directrices generales:

l. En caso de deteccion de drogas, éstas se mantendran en el sitio del hallazgo y se las colocara en una bolsa
de plastico, a fin de preservar su integridad y evitar el contacto con el ambiente. El alumno poseedor sera
trasladado a la Rectoria, donde sera retenido temporalmente. Enseguida, el Rector llamara para dar aviso a la
policia (al numero 911) y a los representantes del alumno, si éste es menor de edad. Las sustancias halladas
se entregaran a los agentes de policia y el alumno se pondra a disposicion de éstos, para los efectos
conducentes. Hecho lo anterior, se levantara un acta o reporte de lo ocurrido y se dara aviso a la Unidad de
Atencion de Quejas y Denuncias, a fin de que ésta solicite medidas de proteccion, inicie la investigacion
correspondiente para efectos disciplinarios y realice las gestiones necesarias ante las autoridades.

ll. En caso de deteccion de armas, se procedera en los términos de la fraccion anterior. Sin embargo, dichas
reglas no seran aplicables cuando se trate de articulos de uso autorizado por el CESSA, como utiles escolares
y los juegos de cuchilleria debidamente registrados.

lll. En caso de rina o actos de violencia fisica en el interior o en las inmediaciones del plantel, los alumnos y
docentes presentes evitaran intervenir, a menos que sea en defensa propia o de un miembro de la comunidad
que corra peligro. Tan pronto como sea posible, avisaran al personal de seguridad, al responsable del area'y
a la Rectoria. El personal de seguridad aislara la zona e intentara detener a todos los agresores cuando sea
posible, pero no debera participar en la rifa. Si la situacion no puede ser controlada, se llamara al numero de
emergencias (911) para pedir apoyo; en caso de poder controlar el incidente, se separara a los involucrados,
se brindaran primeros auxilios a los lesionados y, de ser necesario, el personal de seguridad o el Rector
llamaran al numero de emergencias (911) para denunciar a los agresores y/o solicitar una ambulancia. Definido
lo anterior, se levantara un acta o reporte para dar cuenta de lo ocurrido y se notificara a los representantes
de todos los menores involucrados, asi como a la Unidad de Atencion de Quejas y Denuncias, para que ésta
evalle si debe o no presentarse una denuncia o querella y, en cualquiera de los casos anteriores, solicite las
medidas de proteccion e inicie la investigacion para efectos disciplinarios.

IV. En caso de rinas, actos de violencia 0 amenazas que involucren armas, los alumnos o docentes presentes
se abstendran igualmente de intervenir y no trataran de desarmar ni reducir a los implicados, sino que
procuraran resguardarse, aislar la zona y dar aviso al personal de seguridad, a la Rectoria o, en su defecto, a
cualquier directivo; pero, en caso de no poder comunicarse, llamaran al numero de emergencias (911) para
pedir el apoyo de la policia y el envio de ambulancias. Si el personal de seguridad o la Rectoria toman
contacto, deberan llamar al numero de emergencias (911) para los mismos efectos y, ademas, ordenar la
evacuacion del area o del plantel, segun la gravedad del caso; y trataran de facilitar primeros auxilios a los
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lesionados o afectados que se encuentren a resguardo. Solo cuando la policia tome control de la situacion,
el personal levantara un acta o reporte de los hechos, avisara a los representantes de los involucrados
menores y notificara a la Unidad de Atencion de Quejas y Denuncias, para que ésta solicite medidas de
proteccion, inicie la investigacion para efectos disciplinarios y realice las gestiones necesarias ante las
autoridades.

V. En caso de rinas, actos de violencia 0 amenazas que involucren armas de fuego u artefactos explosivos u
otros objetos altamente peligrosos, se atenderan las directrices de la fraccion previa con la debida diligencia,
pero necesariamente se ordenara la evacuacion general del campus. Esto seria aplicable aun en casos de
amenazas anonimas que se realicen por teléfono u otros medios remotos.

VI. En caso de lesiones accidentales sufridas por algun alumno, los companeros o docentes presentes daran
aviso al personal del Servicio Médico, asi como al personal de seguridad y a Rectoria. De inmediato, se avisara
a los representantes del alumno lesionado, en caso de ser menor; se brindaran primeros auxilios y, en caso
de posibles lesiones graves, se requerira el apoyo de una ambulancia o se gestionara su traslado a un hospital.
Hecho lo anterior, si existen sospechas de que las lesiones pudieran ser autoinfligidas y/o causadas o
inducidas dolosamente por otro alumno o por algun miembro de la comunidad, se dara aviso a la Unidad de
Atencion de Quejas y Denuncias, para que solicite las medidas de proteccion que considere oportunas e inicie
la investigacion para efectos disciplinarios.

VII. En caso de actos de violencia sexual descubiertos en flagrancia dentro de las instalaciones, el miembro
del personal que presencie directamente los hechos debera proteger a la victima y ahuyentar al agresor o, si
es viable, retenerlo. En cuanto sea posible, las personas en conocimiento de los hechos daran aviso a la
Rectoria y a la Unidad de Atencion de Quejas y Denuncias, tomando precauciones para no dar publicidad al
incidente y cuidar la privacidad de la victima. Realizado Lo anterior, podra darse aviso a la policia (lamando al
911) para que se proceda por la comision del delito en flagrancia, unicamente si la victima lo consiente en ese
momento. Con independencia de lo anterior, se dara aviso a los representantes del alumno afectado y el
personal de la Unidad de Atencion de Quejas y Denuncias brindara su orientacion a la victima, pedira las
medidas de proteccion necesarias e iniciara la investigacion correspondiente para efectos disciplinarios.

VIIl. En caso de actos de violencia sexual detectados o conocidos (sin flagrancia), dentro o fuera de las
instalaciones, y siempre que se trate de hechos posiblemente cometidos por un integrante de la comunidad
en contra de otro, el primer alumno o docente o miembro del personal admdinistrativo que tome
conocimiento de los hechos avisara a la Rectoria y a la Unidad de Atencion de Quejas y Denuncias, tomando
también precauciones necesarias para no dar publicidad al incidente y cuidar la privacidad de la victima.
Posteriormente, la Unidad de Atencion de Quejas y Denuncias pedira las medidas de proteccion necesarias e
iniciara la investigacion correspondiente para efectos disciplinarios.

IX. En caso de un intento de suicidio en curso dentro del plantel o en los espacios academicos, el miembro
que presencia los hechos tratara de evitar la consumacion del acto, si esto es posible; y en caso contrario,
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entablara conversacion con el sujeto para intentar disuadirlo. Ese mismo miembro del personal o cualquier
otro dara aviso a la policia (llamando al 911), pidiendo apoyo de personal especializado en eventos de suicidio,
asi como el envio de una ambulancia. Hecho lo anterior, avisara al Rector, al personal de Servicio Médicoy a
cualquier miembro del cuerpo administrativo o docente que labore como psicologo o esté capacitado para
dar apoyo psicologico de primer contacto. Tras lo anterior, se dara aviso inmediato a los representantes del
involucrado, si éste es menor de edad; y a la Unidad de Atencion de Quejas y Denuncias, para que apoye con
las gestiones necesarias ante la autoridad, promueva las medidas de proteccion que sean necesarias € inicie
la investigacion correspondiente para efectos disciplinarios, a fin de determinar si el suicidio fue inducido,
propiciado o motivado por algun miembro de la comunidad.

X. En caso de lesiones ocurridas en posible intento de suicidio, se observaran las directrices aplicables a las
lesiones accidentales y solo después, en lo conducente, las de la fraccion inmediata anterior.

Xl. En caso de sismos y otros eventos catastroficos que ocurran en el plantel, se observaran las directrices del
Programa Interno de Proteccion Civil del inmueble, tal como se haya hecho en los simulacros previos, en su
caso. Sin embargo, los casos de lesiones se atenderan de conformidad con el presente protocolo, en todo lo
que no contravenga el mencionado Programa.

Capitulo XXXIlII
Disposiciones finales

Articulo 417. Todo lo no previsto en el presente Reglamento sera resuelto por la Rectoria y directores del
CESSA, que podran emitir, en todo tiempo, criterios de interpretacion e integracion de las disposiciones
consagradas en este y en otros reglamentos.

Articulo 418. Para la interpretacion y ejecucion del presente Reglamento, el CESSAy los aspirantes, alumnos
y egresados se someten a las hormas del Codigo Civil para el Distrito Federal, asi como a la jurisdiccion de
los tribunales competentes en la Ciudad de México.

Articulo 419. Elpresente Reglamento iniciara su aplicacion cuando surta efectos su registro ante la Secretaria
de Educacion Publica. Una vez registrado, su vigencia sera indefinida y su contenido sera obligatorio para
todos los aspirantes y alumnos de nuevo ingreso, desde la fecha de su admision; y para todos los demas
alumnos, desde que acepten su contenido al solicitar su reinscripcion.
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